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Mot lan nira, Hoc vién xin chan thanh cam on!

TPHCM, ngay .... thang .... ndm 2023

Tac gia
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MO DAU

1. Tinh cép thiét cia dé tai

Thanh phé H6 Chi Minh (TP.HCM) 14 trung tAm kinh té, van hoa, khoa hoc - cong
nghé cia ca nudc. Trong nhitng nim qua Thanh phd di dat duoc nhiéu thanh tyu dang
ghi nhan, dong gop tich cuc va dang ké cho sy phat trién kinh té - xa hoi (KT-XH) cta
ca nude. Quan 12 1a mot trong nhing trung tim d6 thi hoa cta thanh phd H6 Chi Minh,
c6 vi tri quan trong vé giao thong va hé théng dau moi ha tang ky thuat két nbi TPHCM
v6i cac tinh mién Pong va Tay Nam Bo.

Trén dja ban Quan 12, cac khu dan cu hién nay c6 nhiéu ngudn gbc dat khac nhau
nhu dét thd cu xen 1an dat ndng nghiép, dat cay trong, ao ho san lap, 1an chiém ciling nhu
mot dién tich 16n nha & ndm trén nén nhiéu nha may céng nghiép cii. Nha & riéng 1¢ da
s6 1a ¢6 dién tich nho, ndm xen ket trong ngd, ngach nhé. Do quan ni¢m séng lau doi
ctia nguoi Viét, ciing nhu do khong ¢ diéu kién kinh té nén nhiéu thé hé gia dinh sinh
song cung nhau trén ciing mot manh dat, mot can nha. Quy nha & tang 1én nhung binh
quan dién tich dau ngudi van thap.

Nha ¢ 1a tai san 16n cia c4 nhan va ho gia dinh nhung ciing 14 co s vat chét, 1a
san pham ctia mot nganh kinh té quan trong. Bén canh su thay d6i rd rét vé nhiing loi
ich mang lai do su phat trién ctia ha ting, ciia nha & thi nhitng van dé phat sinh nhu tranh
chép, khiéu nai, 14n chiém dét dai trén dia ban Quan 12 thudng xuyén xdy ra va ngay
cang phirc tap. Viéc giai quyét cac van dé nay cuc ky nan giai do thiéu gidy to phap 1y,
do hoan canh lich st dé lai. Cung v&i qua trinh céng nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc
thi truong bat dong san trd 1én séi dong. Trong d6 nha ¢, dat dai 1a hang hoa chu yéu
cua thi truong nay.

Trong linh vuc x4y dung, Quan 12 1a dia ban c6 tbc do xay dung rat cao. Vi thue
té ngudn gdc dat dai phirc tap, su thay d6i lién luc ctia Quy hoach ciing nhu viée chua
théng nhat vé thé ché gay nhiéu kho khin cho cong tac quan 1y d6 thi. Mdi nam thanh
phé xdy dung méi hang triéu mét vudng nha & nhung van thiéu chd & cho ngudi dan,
dic biét 1a chd ¢ cho ngudi ¢ thu nhap thap. Nhin chung, chung ta chua c6 day da quy
hoach ngin han, dai han va chi tiét cho cong tac phat trién nha &. Tai cac d6 thi - noi tap
trung dong dan cu, dat danh cho nha ¢ ngay cang giam di, gia dat ngay cang ting thi

viéc tha ndi cho nguoi dan tu do trong viée xay dung ¢ 1am cho quy nha & ting 1én



dang ké nhung da lam cho kién trac va canh quan d6 thi bi anh huéng nhiéu, gay ap luc
cho co s ha tang von da xap xé, gdy ra nhiéu phirc tap trong viéc quan 1y kién trac va
co s ha tang.

Hién nay viéc quan 1y trat tu d6 thi Quan 12 dugc thuc hién theo quy dinh ctiia nha
nudc, tuan thi luat xay dung, luat dat dai va nhitng van ban phép 1y lién quan. Pé dam
bao tinh théng nhat trong cong tac quan 1y d6 thi, quan 1y nha &, quan 1y trat tu xay dung
néi riéng va quan 1y d6 thi noi riéng thi cong tac cap gidy phép xay dung phai duoc thyuc
hién nghiém tic. Cong tac nay khong chi dam bao su théng nhat quan 1y va con dam
bao cac quyén loi va nghia vu clia ngudi dan, gitip cho ngudi dan yén tim dau tu, xay
dung cong trinh. Ngoai ra, mot van dé quan trong cua viéc cip gidy phép xay dung la
gitip tao co s& phap 1y cho chu dau tu trong cai tao va tao diéu kién cho viéc giap sat
thuc hién phap luat vé xay dung do, quan 1y bo mit d6 thi cling nhu quan 1y viéc ding
ky tai san trén dat cta timg thira dt dam bao quyén loi ctia chit s¢ hiru nha hop phap
trude phap luat. Nha & duge cip phép xay dung theo dung quy hoach da duoc duyét s&
bao dam tinh dong b, thong nhat ciia quy hoach phat trién cila timg dia phuong.

Cép gidy phép xay dung nha & do thi ndi chung va nha & riéng 1é noi riéng cia
Quan 12 —TP.HCM trong vai nam tr¢ lai day, mac du da duoc cac nganh, cac cép quan
tam, nhung két qua con nhiéu han ché nhu xay dung sai phép, khong phép, hon nira
quén ciing 1 dja ban c6 quy nha riéng 1é ¢6 nhu cau cai tao 16n. Viée tim hiéu va danh
gi4 tinh hinh thyc hién cap gidy phép xay dung nha ¢ riéng 1¢ trén dia ban Quan 12 giup
UBND Quan voi tu cach 13 dai dién co quan quyén luc nha nudc thyc hién cong tac
Quan 1y d6 thi dé ra duoc nhing bién phap quan Iy hiéu qua.

Do nhimg yéu cau cap thiét nhu vay t6i chon van dé “Hoan thién cong tac cAp phép
xdy dung nha & riéng 1¢ trén dia ban Quéan 12, thanh phé Hd Chi Minh” 1am luén vin
Thac si va phuc vu nhu cau phat trién kinh té x3 hoi trén dia ban khu vuc nghién curu.
2. Muc dich ciia dé tai

Trén co s& nghién ctru, phan tich Iy luan vé hoat dong quan 1y cap phép xay dung
nha 6 riéng 16 d6 thi va thuc trang quan 1y cip phép xay dung nha ¢ riéng 1¢ d6 thi. Luén
van nham dat cac muc tiéu sau:

- Hé thong hod nhimg 1y ludn co ban vé quan 1y nha nudc vé cap phép xay dung

nha ¢ riéng 1¢ do thi;



- Phan tich thyc trang quan 1y nha nudc vé cap phép xay dung nha & riéng 1¢ d6 thi
& Quan 12 - H6 Chi Minh, tir ¢6 dua ra nhitng nhén xét, danh gia vé hoat dong quan 1y
cap phép xdy dung nha & riéng 1¢ d6 thi & Quan 12;

- Pé xuit cac giai phap co ban nham ting cuong quan 1y nha nudc vé cap phép xay
dung nha & riéng 1¢ d6 thi & Quan 12 - H6 Chi Minh.

3. Poi twong, pham vi nghién ciru

- P6i tuong nghién ctru: Hoat ddng cap phép xdy dung nha ¢ riéng 1¢ ¢ do thi.

- Pham vi nghién ctru: Hoat dong cip phép xay dung nha ¢ riéng 1¢ do thi trén dia
ban Quan 12 — H6 Chi Minh giai doan 2018-2021.

4. Phuwong phap nghién ciru

Phuong phép tiép can nghién ctiru: Phuong phap tiép can hé théng quan 1y, két hop
giita théng ké xac thuc bang phong van chuyén gia vé cap phép xay dung nha ¢ riéng 1é
d6 thi roi tir d6 dé xuat cac giai phap cha yéu nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha
nudc vé cap phép xay dung nha & riéng 1¢é d6 thi & Quan 12 — HO Chi Minh. Pé hoan
thanh viéc nghién ctru luan van cta minh, tac gia da s dung phd bién nhitng phuong
phéap nghién ctru dudi day:

+ Phuong phap phan tich tong hop: Str dung dé phan tich nhitng y kién khac nhau
vé 1y thuyét va thyc tién vé cip phép xay dung nha ¢ riéng 1¢ d6 thi & Quan 12 — HO Chi
Minh.

+ Phuong phap phan tich thong ké: Sir dung dé phén tich dinh luong hiéu qua cip
phép xay dung nha & riéng 1¢ d6 thi & Quan 12 — H6 Chi Minh.

+ Phuong phap chuyén gia: Téc gia st dung phuong phap nay dé bd sung thém
thong tin thong qua tham van chuyén gia vé quan 1y do thi noi chung va vé quan 1y nha
nuéc vé cap phép xay dung nha o riéng 1é do thi & Quan 12 — HO6 Chi Minh.

+ Qua trinh thu thép dir li¢u danh gia ctia nguoi dan dugc thuc hién truc tiép hay
thong qua viéc giri bang cau hoi téi ddi tugng nghién ctru 14 nhimg c4 nhan thuc hién
viée xin cdp GPXD nha 6 riéng 1¢ tai UBND Quan 12, Thanh phd H6 Chi Minh.

5.'Y nghia 1y luéin va thyc tién ciia ludn vin

Bang cong trinh nghién ctru khoa hoc ndy, Luan vin d3 dong gop nhiing két qua
nhéat dinh sau:

- Hé thong hod va 1am 16 1y luén chung vé hoat dong quan 1y nha nudc vé cap phép

xay dung nha ¢ riéng 1¢ do thi;



- Panh gia nham 1am rd nhimg van dé ton tai va nguyén nhan, tir d6 dé xuét cac
giai phap nham ting cudng quan 1y nha nudc vé cip phép xay dung nha ¢ riéng 1é d6
thi & Quan 12 — H6 Chi Minh.

- Lam tai liéu tham khao cho nghién ctru, gidng day, va thuc tién quéan 1y nha nuéc
vé cap phép xay dung nha ¢ riéng 1¢ d6 thi trén dia ban quén va thanh phd H6 Chi Minh.
6. Két cau luan vin

Ngoai phén mé dau, két luan, ndi dung luédn van dugc két cAu thanh 3 chuong:

Chuong 1: Co s khoa hoc va phap 1y vé cap phép xay dung

Chuong 2: Thuc trang cong tac cap phép xay dung nha ¢ riéng 1¢ trén dia ban Quan
12, thanh phé HO Chi Minh.

Chuong 3: Giai phap hoan thién cong tic quan Iy nha nudc vé cap phép xay dung
nha & riéng 1é d6 thi trén dia ban Quén 12, thanh phé H6 Chi Minh.

Két luan va kién nghi



CO SO KHOA HQC VA PHAP LY VE CAP PHEP XAY DUNG

1.1. Co sé khoa hoc vé cap phép xiy dung
1.1.1. Ly ludn chung vé cip phép xay dung nha ¢ riéng 1é

- Khdi niém nha 6 va nha o riéng lé

Theo Piéu 1 Lu4t nha & nam 2014 thi "Nha ¢ 13 cong trinh xay dung v6i muc dich
dé ¢ va phuc vu cac nhu cau sinh hoat cta ho gia dinh, ca nhan. Theo d6, “cong trinh
xay dung" 1a san ph'flm duoc tao thanh badi stic lao dong, tri tu¢ ctia con nguoi trong do
cd ca su sang tao két hop v6i cac phuong tién k¥ thudt, vat liéu xay dung dé lien két
dinh vi trén dat, nudc, khoang khong dugc xay dung theo thiét ké. Cu thé, mot trong
nhiing cong trinh xay dyng trén 13 cong trinh x4y dung nha & ¢ myc dich dé &. Hiéu
rong hon, nha & 13 noi dé trt ning, tri mwa va phuc vu cac nhu cau sinh hoat hing ngay
nhu lam viée, giai tri, nghi ngo1i, noi dé an uéng, tdm giat, tiép don ban be, gia dinh sum
hop... [20]

Tém lai, nha & 14 cong trinh dugc xay dung trén dat, trén bé mit nude ¢6 muc dich
dé & va phuc vu cac nhu cau sinh hoat hing ngay ma bat ctr ai ciing can dugc dap tmg
toi thiéu.

* Nha o riéng lé

Cu thé hon khai niém vé nha & trén day 1a khai niém nha & riéng 16.

Nha ¢ riéng 1é chir khong phai 1a nha & tap thé hay cin ho chung cu.

Theo Luat xady dung nam 2014 thi “Nha ¢ riéng 1€ 1a cong trinh dugc xay dung
trong khudn vién dat & thudc quyén st dung ctia ho gia dinh, ca nhan theo quy dinh cua
phép luat”. [20]

Theo Piéu 3 Thong tu cia Bo xay dung sd 10/2014/TT-BXD huéng [2]dan vé
quan 1y chét luvong xay dung nha o riéng 1¢: “Nha & riéng 1¢ 1a cong trinh dugc xay dung
trong khudn vién dat ¢ thudc quyén cua ho gia dinh, c4 nhan theo quy dinh ctia phap
luat ké ca trudng hop xdy dung trén 16 dat cua du an nha 6”.

Theo khoan 2 Diéu 3 Thong tur sé 10/2014/TT-BXD ngay 1 thang 2 nam 2015
huéng dan thi diém xay dung va cong bd mot s6 chi sé danh gia thi truong bat dong san:
“Nha ¢ riéng 1¢ 1a loai nha & (khong phai la can ho chung cu) dugc hinh thanh tai cac

khu phé, cac khu dan cu hién hitu, cac khu d6 thi méi va cac du an nha ¢. [2]



Tom lai, nha & riéng 1¢ 1a cong trinh xay dung ciia h gia dinh, ca nhan trén phan
dat & theo quy dinh cta phap luat. Pat ¢ 13 phan dat bao gom dién tich chiém dét cua
cac cong trinh nha & riéng 1é va san vuon, duong dan riéng vao nha ¢ riéng 1é d6, khong
bao gém dudng giao thong chung.

- Cdp phép xdy dung

Gidy phép xay dung 1a mot vin ban phap 1y ctia Nha nude chap thudn mot cong
trinh (du 4n) xay dung da dap tmg du diéu kién vé mit kién trac, xay dung két cau ha
tang, an toan v.v... theo luat dinh, va duoc phép khoi cong xay dung.

Viéc cp phép xay dung 13 mot bién phap kiém soat vé mit kién trac, canh quan,
str dung két ciu ha ting, khong gian lién ké va khong gian cong cong mot cach cy thé,
c6 thé kiém tra va gidm sat trong qué trinh thi cong ( hau kiém). Hién nay, cip phép xay
dung 1a bién phap quan Iy va kiém soat phat trién khong chi & Viét Nam ma con & cac
d6 thi khac trén thé gioi [13].

Muc dich ctia viée cap phép xdy dung:

-Tao diéu kién cho cac to chirc, hod gia dinh, c4 nhan (cac chu dau tu) thuc hién
xay dyng cac cong trinh nhanh chong, thuan tién theo quy dinh;

- Thyc hién quén 1y xay dung theo quy hoach va cac quy dinh ctia Phap ludt c6 lién
quan; bao vé canh quan, méi trudong, bao tdn va ton tao céc di tich lich stt, van hoa, danh
lam thing canh va cac cong trinh kién tric co gia tri; phat trién kién trac méi, hién dai,
dam da ban sic dan toc va sir dung hidu qua dat dai xay dung cong trinh;

-Lam cin ct dé kiém tra, giam sat thi cong, xur Iy cac vi pham vé trat tu xay dung,
1ap ho so hoan cong.

-Quan 1y nha nudc vé cap phép xay dung nha ¢ riéng 1é d6 thi

Trong do thi luon ton tai cac nhu cau an, o, di lai, lam viéc, hoc tap, chira bénh,
vui choi giai tri,... Cac nhu cau d6 ngay cang doi hoi cao hon, va cac nhu ciu méi
thuong xuyén phat sinh. pé dap ung cac nhu cAu d6 viéc t6 chirc xa hoi d6 thi mot cach

khoa hoc va viéc quan 1y cac hoat dong tré thanh mét yéu cau khach quan.



1.1.2. Céc quy dinh vé cong tac cip phép xiy dung nha ¢ riéng 1é trén dia ban quén
1.1.2.1. Cdc logi thii tuc hanh chinh trong céng tic cdp gidy phép xdy dung nha

0 riéng lé trén dia ban qudn

Khi nghién ctru cac loai thii tuc hanh chinh trong cdp GPXD (thu tuc cdp méi
GPXD cho cong trinh xay dung va nha ¢ riéng 1¢; tha tuc cép GPXD tam; thu tuc diéu
chinh GPXD; thu tuc gia han GPXD; thii tuc cap lai GPXD) trudce tién 1a nghién ctru vé
cac diéu kién dé duoc cap. Pay 1a quy dinh dit ra d6i v6i cac can bo dam trach nhiém
vu trién khai hoat dong cép GPXD phai xem xét than trong, ky ludng cac diéu kién theo
quy dinh cua phap luat dé dbi chiéu véi thyc tién. Vi vay déi voi méi loai cong trinh
khéc nhau, phap luat lai dua ra nhitng diéu kién khac nhau dé duoc phép cip GPXD.
Céc diéu kién cu thé cta phap luat 1a kim chi nam dé co quan nha nudc c6 tham quyén
tiép nhan ho so va giai quyét chinh xac, khach quan.

MB&i thi tuc hanh chinh duoc giai quyét khi phai thoa man cac diéu kién nhat dinh.
Nguoi su dung dich vu cong can ndm va hiéu 5 cac diéu kién dat ra dbi voi mdi loai
tha tuc va chuan bi tot hd so trude khi tién hanh st dung dich vu.

Trong hoat dong cap GPXD, cac diéu kién dé dugc cAp phép quy dinh rat chit ché
va rd rang dbi v4i cac cong trinh trong mdi khu vie khac nhau. Quy dinh vé diéu kién
ctia cong trinh trong khu d6 thi khac v6i cong trinh khong trong tuyén d thi, khac véi
cong trinh trong khu vuc ¢6 quy hoach phan khu xay dung cua co quan nha nudc,..
Nhung nhin chung, cac diéu kién can co la:

-Phai phu hop v6i canh quan va quy hoach xay dung

-Phu hop véi muc dich st dung dat

-Pam bao an toan cho cac cong trinh lién ké, bao vé méi trudng, phong chay no,
an toan ky thuat, an ninh- qudc phong.

-C6 thiét ké xay dung chi tiét

-Hb so dé nghi cp gidy phép day du va dam bao tinh chinh xac.

* Thii tuc cAp gidy phép xay dung ddi véi cac loai cong trinh xay dung va nha
& riéng 1é

Céc cong trinh xay dung va nha ¢ riéng 1¢ duoc cap GPXD khi:

-Phu hop véi quy hoach xay dung, muc dich sir dung dat, muc tiéu dau tu



-Tuy thudc vao quy mé, tinh chét, dia diém x4y dung, cong trinh dugc cip gidy
phép xay dung phai: Tuin tha cic quy dinh vé chi gigi duong do, chi gidi xdy dung;
dam bao an toan cong trinh va cong trinh 1an can va cac yéu cau vé: Giéi han tinh khong,
d6 thong thuy, bao dam cac yéu cau vé bao vé moi truong theo quy dinh cia phép luat,
phong chay chira chay (Viét tat 1a PCCC), ha tﬁng ky thuat (giao thong, dién, nudc, vién
thong), hanh lang bao vé cong trinh thuy loi, dé diéu, ning luong, giao thong, khu di san
vin ho4, di tich lich st - van hoa va dam bao khoang cach dén cac cong trinh dé chay,
no, doc hai, cac cong trinh quan trong lién quan dén an ninh quéc gia.

-H0 so thiét ké xay dung phai dugc t6 chirc, ca nhan co du diéu kién nang luc theo
quy dinh thyc hién; thiét ké phai duoc thim dinh, phé duyét theo quy dinh. D4i voi nha
& riéng 16 c6 tong dién tich san nhoé hon 250 m?, dudi 3 tang va khéng nam trong khu
vuc bao vé di tich lich str, van hoa thi chu dau tu duge t to chirc thiét ké xay dung va
tu chiu trach nhiém vé an toan cua cong trinh va cac cong trinh lan can [6].

Ngoai cac diéu kién chung, cac cong trinh xdy dung va nha & riéng 1é c6 nhiing
diéu kién riéng dé duoc cép GPXD, do la:

+ Phu hop véi: Quy hoach chi tiét xay dung, quy ché quan 1y quy hoach, kién
trac d6 thi, thiét ké d6 thi duoc co quan nha nudc co tham quyén phé duyét;

+ Cong trinh x4y dung dan dung cép dic biét, cap I trong d6 thi phai c6 thiét ké
tAng ham theo yéu cau cua dd an quy hoach d thi va Quy ché quan Iy quy hoach, kién
trac d6 thi duge cip c6 tham quyén phé duyét.

+ i véi cong trinh ton gido phai cé van ban chap thuan ctia Ban Tén gido cap co
tham quyén;

+ Pdi v6i cong trinh twong dai, tranh hoanh trang, quang céo, tring tu, ton tao phai
c6 van ban chap thuan ctia co quan quan 1y nha nudc vé vin hoa.

1.1.2.2. Quy dinh vé hé so cho thii tuc cdp gidy phép xdy dwng nha ¢ riéng 16

Hb so can thiét cho thu tuc cAp GPXD la nhiing tai lidu can thiét chirg minh tinh
hop phap va hop Iy cho nhu ciu cip GPXD ciia cic ca nhan, t6 chirc. Theo quy dinh,
chu dau tu ndp truc tiép 01 bo hd so cho co quan cap gidy phép xay dung. Ho so dé nghi
cap gidy phép xdy dung gdm:



Bang 1.1 Thanh phan ho so cip gidy phép xay dung

Thanh phan

S6 lugng

(ban) Hinh thirc

Pon dé nghi cip GPXD

1 Theo mau

Giay chiig nhan vé quyén sé hitu nha,

quyén st dung dat

| Sao c6 chig thuc

Bo ban vé thiét ké k¥ thuat hodc thiét ké ban
ve€ thi cong dugc phé duyét theo quy dinh cua
phap luat bao gdm: ban v& mit bang vi tri, so
dd dau ndi ha tﬁng k¥ thuat; ban v€ mat béng
va mat cat; ban v& mong va mat cat; ban vé&

hé thong phong chay chita chéy.

2 Theo mau

Pbi v6i truong hop lap dat thiét bi hodc két
cdu khac vao cong trinh di xay dung, nhung
khong thudc sé hitu ctia chii dau tu thi phai

hop dong vai cha so hitu cong trinh.

1 Sao c6 chung thuc

Quyét dinh phé duy¢t dy 4n kém theo van
ban chép thuan dau tu cua co quan c6 tham

quyén (néu cd)

1 Chinh

Nguon: nghi dinh 15/2021/ND-CP [7]

Thuc té cho thay bd hd so can thiét cho tha tuc cip GPXD nha & riéng 1é con kha
phtrc tap. Céc ho so can c6 mang tinh trung thuc dé tao diéu kién khi khao sat thyc tién
khu vyc xin gidy phép s& bot thoi gian xac minh. Bén canh d6, dbi véi bd ho so co gidy
td qua cil, vi du nhu gidy xac nhan quyén sir dung dat, ma trude day lai khéng duoc luu
bang hinh thtrc dién ttr cung véi cac giao dich qua lai khién cho viéc theo ddi va kiém
tra, d6i chiéu hd so rat phirc tap. Dudi ap luc cta thoi gian hoan thanh cong viée theo
quy dinh cta phép luat, thi tuc vé tham dinh cta co quan nha nudc ¢ tham quyén gap
nhiéu tré ngai hon.

1.1.2.3. Quy trinh cép gidy phép xdy dung nha ¢ riéng lé

Day 1a ndi dung c6 y nghia thiét thuc dbi v6i cac chi thé xin cip GPXD va budc
phai nam duoc dé thyc hién nguyén vong ctia minh. Viéc ndp ho so can phai dugc lam

theo diing quy trinh va tuan thu phap luat vé nodi dung hd so can nop, dia diém nop, nop
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cho ai va ai s& 1 co quan ¢6 du thdm quyén dé xem xét, giai quyét. Viéc dam bao thuc
hién dung theo quy trinh ngay tir ban dau cua chu dau tu va thuc hién ding chirc ning,
nhiém vu ctia co quan c6 tham quyén giai quyét s& gop phan tiét kiém thoi gian va tao
diéu kién thuan lgi cho ca hai.

V&1 y nghia néu trén, tinh minh bach, cong khai trong quy trinh, thu tuc va tham
quyén cua timg co quan chtrc ning 1a vo cing can thiét. Va nguyén tic nay can duoc
tudn thu trong sudt qua trinh tor khau nhan hd so tai bd phan “mdt cura”, cho tdi cac
phong ban chirc nang trong tiép nhan, xir 1y hd so va két qua cudi cung 1a cap GPXD
cho chui thé yéu cau. Trén thuc té, chu dau tu khong phai bao gio ciing 1a nguoi nam bat
hét dugc cac quy trinh ndy mot cach cu thé, rd rang, va cang kho khan hon dbi vai cac
ho gia dinh, c4 nhan c6 trinh d6 chua cao va dbi tuong xin cip 14 ngudi nudc ngoai. Do
d6, viéc niém yét, cong khai cac quy trinh, thi tuc cdp GPXD tai chinh quyén dia
phuong, tai noi tiép nhan va tra ho so hanh chinh 1a doi hoi khach quan, chinh dang ma
cac co quan c6 thim quyén phai thuc hién dap tmg nhu cdu nhan dan. Khong nhimg vy,
chui dau tur c6 nhu cau dugc Nha nude (can bo thu Iy va giai quyét hod so) cung g cac
dich vu cong nhu tu van quy trinh, liét ké danh muc, gidy to can bo sung, thiéu sot, giai

thich cac muc ho so ma chu dau tu chua nam duoc,...

Bang 1.2 Quy trinh vé cip gidy phép xay dung ciia co quan nha nuwéc

TT Trinh tw Trach nhiém Két qua/ San pham
Budc 1 Bo phan nhan ho so Chuyén vién Phiéu giao nhan kem

theo ho so xin GPXD
Budc BO phan cap GPXD phan cong  [Nguoi cé tham  [Phiéu giao viéc

2 can bd thu ly quyén
Budc 3|Can bo thu 1y kiém tra hién Can bg thu ly Bién ban xac minh
truong va tham dinh h so va hodc cong van khong
soan thao gidy phép dong y cap phép
Bu6c (Can bd thu 1y trinh 13nh dao bo Lanh dao bd  Ho so du diéu kién cap
4 |phan kiém so4t va ky ho so phan GPXD
Budc 5Bo phan cap GPXD trinh lanh | Lanh dao co quan H6 so du diéu kién cap
dao co quan hanh chinh hé so hanhchinh ~ |GPXD

Budc Chuyén vién bo phan lay sé dong Chuyén Hoan thién GPXD
6 dau gidy phép vién
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TT Trinh tu Trach nhiéem  [Két qua/ San pham
Budc Bo phéan cip GPXD chuyén tra Chuyén GPXD
7 két qua vién

Nguon: nghi dinh 15/2021/NP-CP [9]

Quy trinh bao gdm 7 budc tir khau tham dinh hd so cho tdi tra két qua 1a giéng
nhau & tit ca céc cip c6 tham quyén cap GPXD. Tuy nhién, tiy thudc vao dic diém cu
thé cua timg dia phuong, bo phan cap GPXD 1a khong gidng nhau va thoi gian thy 1y hd
so ¢6 thé dai ngan khac nhau.

1.1.2.4. Quy dinh vé thim quyén cép gidy phép xdy dung

Theo quy dinh tai didu 103, Luat Xay dung, tham quyén cap GPXD duoc quy dinh
nhu sau:

1. Bo Xay dung cap GPXD ddi voi cong trinh cap dic biét.

2. Uy ban nhan dan cap tinh cip GPXD dbi v6i cac cong trinh xdy dung cap I, cap
IT; cong trinh ton gido; cong trinh di tich lich sir - van hoa, cong trinh tugng dai, tranh
hoanh trang duoc xép hang; cong trinh trén cac tuyén, truc duong phd chinh trong do
thi; cong trinh thudc dy an co von dau tu truc tiép nudc ngoai. Uy ban nhan dan cép tinh
dugc phéan cap cho S¢ Xay dung, ban quan 1y khu kinh té, khu cong nghiép, khu ché
xuat, khu céng nghé cao cdp GPXD thudc pham vi quan 1y, chirc ning cua cac co quan
nay.

3. Uy ban nhén dan cép huyén cap GPXD dbi v6i cac cong trinh con lai, nha &
riéng 1¢ xay dyung trong do thi, trung tdm cum x4, trong khu bao ton, khu di tich lich str
- van hoéa thudc dia ban do minh quan ly, trir cac cong trinh xay dung quy dinh.

Nhu vdy ty ban nhan dan cap huyén 1 co quan nha nudc ¢ dia phuong thip nhét
c¢6 quyén cap GPXD trén dia ban minh quan 1y. Viéc tién hanh x6a bo tham quyén cip
GPXD cua ty ban nhén cap xa tir Luat xdy dung 2014 duogc ap dung da gép phan nang
cao chat lugng cua hoat dong, tuy nhién ciing c6 nhimg khé khin khong nho sé& can duoc
cai thién trong thoi gian ngan toi.

Hién nay, co quan c6 tham quyén tiép nhan va tham dinh hd so, cac diéu kién xin
cap GPXD trén dia ban quan giao cho phong Quan 1y d6 thi, phdi hop voi phong Tai
nguyén- Moi trudng va cac phong ban lién quan khac thue hién. Két qua thim dinh cia
phong Tai nguyén- Méi trudng va cic phong ban lién quan khéc ciing cap hodc cép trén

(Tinh/Thanh phd), cap dudi (xd, phudng) truc thudc 14 co so truc tiép dé phong Quan 1y
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d6 thi quyét dinh cap hay khong cdp GPXD. Trong qua trinh thdm dinh, can bd c6 tham
quyén c6 quyén yéu cau chil dau tu bd sung cac chimg tir can thiét dé dam bao du diéu
kién duoc cp hodc tra hd so vé néu khong du diéu kién theo quy dinh. Can lvu y rang
trong qué trinh tham dinh hd so ciia Phong Quan 1y d6 thi quan thi vai tro cia iy ban
nhan dén cép xa, phudng, thi trAn — noi ma chu thé yéu cau cdp GPXD- 14 v6 cling quan
trong. Do vay su phdi hop, lién két giira cac phong ban nganh lubén dugc dé cap chi tiét
bén canh nghia vu va trach nhiém cu thé cua mdi co quan.

C6 thé nhan thay rang, du phong Quan 1y d6 thi khong co tham quyén truc tiép ky
GPXD nhung hoat dong xac minh va tham van ctia phong cting vai sy hd trg v6i chinh
quyén dia phuong cap dudi 1a vo cung can thiét. Pay 1a co quan dau mdi trung gian, 13
cau ndi gitta cht dau tu v4i co quan nha nude co tham quyén cip GPXD. Két qua bao
céo cua phong 13 co s¢ dé chu dau tu duge cap hay khong duoc cap phép. Do vay hoat
d6ng ctia Phong can d¢am bao tinh trung thyc, khach quan, minh bach va cong tim trong
thi hanh cong vu.

1.1.2.5. Quy dinh vé thoi han cdp gidy phép xdy dung

Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so, co quan co tham
quyén cip GPXD phai t6 chirc thdm dinh hé so, kiém tra thyc dia. Khi thim dinh hd so,
co quan c6 tham quyén phai xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dang theo quy
dinh hodc khong dung véi thuc té dé théng bao mot 1an bang van ban cho chu dau tu bd
sung, hoan chinh hd so. Trudng hop hd so bd sung chwa dap img duoc yéu cau theo vin
ban thong bao thi trong thdi han 05 ngdy lam viée, co quan co thim quyén co trach
nhiém théng bao bang vin ban hudng dan cho chu dau tu tiép tuc hoan thién hd so. Chu
dau tu c6 trach nhiém bo sung, hoan thién ho so theo van ban thong bao. Truong hop
viéc bd sung hd so van khong dap tmg duoc cac ndi dung theo thong bao thi trong thoi
han 03 ngay lam viéc, co quan c¢6 tham quyén c6 trach nhiém thong bao dén chu dau tu
vé 1y do khong cép gidy phép;

Can cir quy md, tinh chét, loai cong trinh va dia diém xay dung cong trinh c6 trong
hd so dé nghi cip GPXD, co quan ¢ thdm quyén cidp GPXD c6 trach nhiém ddi chiéu
cac diéu kién theo quy dinh tai Luat nay dé gt van ban lay ¥ kién cua cac co quan quan
Iy nha nudc vé nhimg linh vuc lién quan dén cong trinh xay dung theo quy dinh cua

phap luat;
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Trong thoi gian 10 ngay di voi cong trinh va nha & riéng 1¢ ké tir ngay nhan duoc
ho so, cac co quan quan 1y nha nudc duge hoi ¥ kién co trach nhiém tra 16i bang van
ban vé nhing ndi dung thudc chirc ning quan 1y ciia minh. Sau thdi han trén, néu cac co
quan nay khong c6 ¥ kién thi dugc coi 1a da ddng y va phai chiu trach nhiém vé nhiing
ndi dung thudc chirc nang quan 1y cia minh; co quan cap GPXD cin clr cac quy dinh
hién hanh dé quyét dinh viéc cdp GPXD.

K& tir ngay nhan du ho so hop 1€, co quan c6 tham quyén cdp GPXD phai xem xét
ho so dé cap gidy phép trong thoi gian 20 ngay dbi véi trudng hop cap GPXD, bao gém
ca GPXD c6 thoi han, GPXD diéu chinh, GPXD di doi va trong thoi gian 15 ngay dbi
v&inha & riéng 1&. Truong hop dén thoi han cép gidy phép nhung can phai xem xét thém
thi co quan cdp GPXD phai thong bao bang vin ban cho chii du tu biét Iy do, dong thoi
bao cao cép c6 tham quyén quan ly truc tiép xem x¢€t va chi dao thuc hién, nhung khong
dugc qua 10 ngay ké tir ngay hét han theo quy dinh tai khoan nay.

1.2. Noi dung quan 1y nha nuéc trong cip phép xiy dung

Viéc cap gidy phép xay dung dugc coi la co s¢ dam bao quan 1y nha nudce vé xay
dung, dac biét 1a viéc xay dung theo quy hoach va tuén thu cac quy dinh phép luat cé
lién quan; bao vé quyén va loi ich hop phéap cho cac ca nhén, t6 chirc, ho gia dinh trong
xdy dung cong trinh; ddng thoi tao diéu kién cong tac kiém tra, gidam sat, xt i cac vi
pham vé trat tu xay dung .

C6 thé ndi, chu dau tu khi da duoc co quan chirc ning ciia Nha nude cap gidy phép
xay dung thi ddy nhu tdm vé thong hanh d6i véi cac chu dau tu, 1a tién dé dé ho c6 thé
thuc hién viéc xay dung, sua chira, cai tao, di doi cong trinh.

Vi véy, viéc tim hiéu, nam bat cac quy dinh phap luat hién hanh vé gidy phép xay
dung (nhu d6i twong phai xin cip phép, diéu kién dé duoc cap phép, trinh tu thi tuc xin
cap phép . .. ) larat can thiét, gitip cac chu dau tu tranh dugc nhiing sai sot dang tiée.
C6 thé thdy nodi dung quan 1y nha nudce trong cip phép xdy dung gém cac van dé sau:

+ Ban hanh cac vin ban quy pham phép lut vé quan 1y trong cip phép xdy dung
va td chue thuc hién cc vin ban do;

+ Thanh tra, kiém tra viéc chap hanh cic quy dinh cta phap luét vé cap phép xdy
dung va xtr Iy vi ph m phép lu t vé cap phép xay dung;

+ Giai quyét tranh chap vé cap phép xdy dung; giai quyét khiéu nai, tb cdo cac vi

pham trong viéc quan 1y nha nudc trong cip phép xay dung .
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1.2.1. Quén Iy nha nuéc vé cip phép xiy dung nha ¢ riéng 1é d thi

Quan 1y nha nudc vé cap phép xay dung da trd nén mot cha dé rat quan trong d6i
v6i cac Chinh phti va cac to chitrc phat trién qudc té trén thé giéi. Quan 1y theo nghia
rong, 1a lam cho cac cong viéc dugc hoan thanh thong qua cac nhan sy. Quan ly lién
quan dén viée ra quyét dinh hodc lya chon céach thirc ké hoach td chirc, bao vé va sit
dung céc ngué)n luc c6 duge dé san xuit hang hoéa va dich vu phuc vu cho viéc tiéu thy,
thuong mai, huong thu hodc dé xay dung von va tai san cho phat trién trong twong lai.

Quan 1y cip phép xdy dung 1a tong thé cac nd lyc ciia chi thé quan 1y nham dinh
hudng, giam sat, ho tro, va can thiép téi cac ddi tuong quan ly nham dat duoc muc tiéu
phat trién, bao vé quyén loi hop phap cta ddi trong quan 1y, duy tri trat tw phép luat, va
thuc thi chure trach cua co quan quan ly.

Trén goc do Nha nude, quan 1y Nha nude dbi véi cap phép xdy dung 1a sy can
thiép bang quyén luc ciia minh (bang phép luat, thong qua phap luat) vao cac qua trinh
phat trién kinh té - x3hoi & do thi nham phat trién d6 thi theo dinh hudng nhat dinh [14].

Nhu vy, c6 thé hiéu quan 1y nha nudc vé cAp phép xay dung 1a tong hop cac hoat
dong cua cac co quan nha nudc co tham quyén. Do 1a cac hoat dong trong viée nam va
quan 1y tinh hinh cap phép xay dung; trong viéc thuc hién cac budce dé tién tdi cap gidy
phép xay dung theo quy ho ach chung; trong viéc kiém tra, gidm sat qua trinh dan dén
viéc cap gidy phép va thuc hién theo gidy phép phép xdy dung. Muc tiéu cao nhat cua
quan 1y nha nudc trong cip phép xay dung la dam bao sy quan 1y théng nhat ctia Nha
nudce trong linh vue xay dung, ddm bdo cho viéc xay dung dung quy hoach chung, an
toan va chat luong.

1.2.2. Ban hanh va thuc hién quy dinh vé cap phép xiy dung

Theo tinh than ciia Luét xay dung nim 2014; Nghi dinh sé 15/2021/ND-CP ngay
18/6/2015 [9]ctia Chinh phii quy dinh vé quan 1y du 4n dau tu xdy dung, viéc cap gidy
phép xay dung phai dap tng cac diéu kién chung quy dinh tai Didu 40 ctia Nghi dinh 59
va cac truong hop cu thé duoc quy dinh tai Didu 91, Diéu 92 va Diéu 93 cua Luat Xay
dung ndm 2014; dbi voi truong hop cap gidy phép xay dung phai dap tmg cac diéu ién
quy dinh tai Diéu 94 Luat xay dung nam 2014, cu thé:

Thir nhét, didu kién chung dé duoc cip gidy phép xay dung
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- Céng trinh phai phu hop v6i quy hoach xdy dung, muc dich str dung dat, muc
tiéu dau tu.

-Tuy thudc vao quy md, tinh chét, dia diém xay dung, cong trinh dugc cip gidy
phép xdy dung phai: Tuan thil cdc quy dinh vé chi gigi duong d6, chi gidi xdy dung;
dam bao an toan cong trinh va cong trinh 14n can va cic yéu cau vé: Gidi han tinh khong,
d6 thong thuy, bao dam cac yéu cau vé bao vé moi truong theo quy dinh cua phap lut,
phong chay chita chay (PCCC), ha tang k¥ thuat (giao thong, dién, nudc, vién thong),
hanh lang bao vé cong trinh thiy lgi, dé diéu, nang luong, giao thong, khu di san vin
hoa, di tich lich st - van hoa va dam bao khoang cach dén cac cong trinh dé chay, nd,
ddc hai, cac cong trinh quan trong lién quan dén an ninh qubc gia.

-Hb so thiét ké xay dyng phai dugc t6 chirc, ca nhan c6 du diéu kién ning luc theo
quy dinh thuc hién; thiét ké phai dugc tham dinh, phé duyét theo quy dinh. Pdi véi nha
& riéng 1é c6 tong dién tich san nho hon 250 m? dudi 3 tang va khong nam trong khu
vuc bao vé di tich lich sir, vin héa duoc tu to chirc thiét ké xay dung va tu chiu trach
nhiém v¢é an toan clia cong trinh va cac cong trinh l4n can.

- Diéu kién riéng cho tirng trwong hop nha 6 rié ng Ié trong do thi:

Phu hop véi: Quy hoach chi tiét xay dung, quy ché quan 1y quy hoach, kién trac
do thi, thiét ké do thi duoc co quan nha nudc cé tham quyén phé duyét;

Dbi v6i cong trinh xay dung ¢ khu vuec, tuyén phd trong d6 thi d3 6n dinh nhung
chua c6 quy hoach chi tiét, thi phai phu hop véi Quy ché quan 1y quy hoach, kién tric
d6 thi hodc thiét ké do thi dugc co quan nha nude ¢6 tham quyén ban hanh;

Cong trinh x4y dung dan dung cip dic biét, cap I trong d6 thi phai c6 thiét ké theo
yéu cau cta d6 an quy hoach d6 thi va Quy ché quan Iy quy hoach, kién trac d6 thi dugc
cap c6 tham quyén phé duyét .

-Déi véi nha ¢ riéng Ié tai nong thon:

Phu hop voi quy hoach diém dan cu nong thon (quy hoach xay dung x4 nong thon
méi) dugc Uy ban nhan dan cap tinh phé duyét;

D6i voi cong trinh ¢ khu vuc chua ¢ quy hoach diém dan cu nong thon duogc
duyét, thi phai phu hop véi quy dinh ctua Uy ban nhan dan cp huyén vé quan 1y trat tu
xay dung .
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Cong trinh duoc cap gidy phép xay dung c6 thoi han chi duge cp cho nhimg cong
trinh, nha & riéng 1, khong cap cho theo giai doan va cho du an. Khi chii dau tu dap tmg
cac diéu kién sau day:

+ Diéu kién cap gidy phép xay dung co6 thoi han: Cong trinh dugc xay dung tai noi
khong phu hop v6i quy hoach sir dung dat, thudc khu vuc co quy ho ach phan khu xay
dung dugc co quan nha nudce cd thim quyén phé duyét, cong bd nhung chua thuc hién
va chua c6 quyét dinh thu hoi dat ctia co quan nha nude c6 thim quyén.

+ Thoi han sir dung cong trinh, nha & riéng 1é ghi trong gidy phép xay dung c6 thoi
han, 1a thoi gian phi hop ké hoach thyc hién quy hoach xay dung da dugc co quan nha
nude c6 thdm quyén phé duyét nhung t6i da khong qua 05 nim ké tir ngay quy hoach
duoc cong b .

+ Khi cap gidy phép xay dung co thoi han, chii dau tu phai cam két ty thao do cong
trinh va khong yéu cau dugc boi thuong, hd trg vat chat dé dau tu xay dung moi, khi
nha nude co quyét dinh thu hdi dat dé thyuc hién quy hoach. Truong hop khong tu pha
dd thi bi cudng ché pha d&, chu dau tu phai chiu moi chi phi cho viée pha d& cong trinh.
Khi hét han gidy phép xdy dung ¢ 6 thoi han ma ké ho ach thyc hién quy ho ach xay
dung chua dugc tri én khai thi co quan cip gidy phép xay dung cin c& vao tinh hinh,
kha ning thyc hién quy hoach dé xem xét gia han gidy phép xay dung c6 thdi han cho
chu dau tu.

+ P6i voi cong trinh, nha ¢ riéng 1¢ thudc khu vuce da co quy ho ach phan khu duoc
co quan nha nudc ¢ 6 thim quyén phé duyét va c6 ké hoach sir dung dat hang nim cia
cap huyén thi khong cap gidy phép xdy dung c6 thoi han cho viée xdy dung méi ma chi
cap gidy phép xay dung ¢ 6 thoi han dé sira chira, cai tao .

+ Khi cap gidy phép xay dung co6 thoi han (d6i voi cong trinh, nha ¢ hién hitu co
gidy to hop phép, hop 1é, co quan cap phép c6 trach nhiém tham tra, xac dinh quy mo
dién tich xay dung, di¢n tich san, $6 tﬁng cao, két ciu, vt liéu xdy dung cua cong trinh
hién trang phai thao do; trén co sd ban v€ do chu dau tu 1ap dé 1am co s& cho viée tinh
toan bdi thudng khi giai phong mit bang thuc hién quy hoach .

+ P6i voi nhimg khu vuc dat trng khong phu hop quy hoach xen k& trong khu
dan cu, di co gidy td hop phap vé quyén sir dung dat (khong xem xét muc dich str dung
dat), chua c6 quyét dinh thu hoi dat cua co quan nha nudc cd tham quyén dé trién khai

thuc hién theo quy hoach, duoc xét cap gidy phép xay dung co thoi han dé dau tu xay
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dung cac cong trinh phuc vu sinh ho at cong déng nhu: san thé thao, san choi danh cho
thiéu nhi, 1ap dat cac thiét bi phuc vu thé duc thé thao ngoai trdi; cac cong trinh phuc vu
sinh ho at vin ho a, thé thao v&i quy mé 01 tang (trét, tuong gach, mai ton) .

1.2.3. Thanh tra, kiém tra viéc chip hanh quy dinh ciia phap luét

Nghi dinh 26/2013/ND-CP ngay 29/3/2013 ctia Chinh phu vé t6 chirc va hoat dong
cta thanh tra xdy dung thi vai tro cta Thanh tra xay dung trong viéc quan 1y cip phép
xay dung, trat ty xay dung la kha quan trong trong viéc dam bao viéc thi hanh nghiém
chinh cac quy dinh phép luat va céc chinh sach cua nha nudce trong ho at dong xay dung
gop phan gitra viing trat ty, ky cuong, ting cuong phap ché xa hoi chil nghia.

Theo quy dinh cua phép luat hién hanh, ndi dung ctia thanh tra xay dung, bao gém:

Tht nhét, thanh tra hanh chinh. Thuc hién cic nhiém vu thanh tra hanh chinh. Céc
co quan thanh tra xdy dung duoc tién hanh thanh tra d6i v6i cc co quan quan 1y nha
nudc lién quan t6i cip phép xdy dung, quy hoach trong viéc chp hanh chinh sach, phap
luat, nhi€ém vu dugc giao

Thir hai, thanh tra chuyén nganh xay dung . Co quan thanh tra c6 tham quyén phéi
hop vai phong c6 chiic ning quan 1y xay dung trén dia ban cac quan, huyén. Tién hanh
kié m tra viéc dap thu tuc trude khi khoi cong trinh va cong trinh c6 xdy dung theo ding
gidy phép xdy dung di dugc co quan chirc ning c6 tham quyén cap hay khong.

Sau khi tién hanh kiém tra, néu phat hién sai pham, thanh tra xay dung tién hanh
1ap bién ban (dugc quy dinh 16 tai Luat xr ly vi pham hanh chinh, Nghi dinh
121/2013/ND-CP va céac quy dinh phap luat khac) hoac giao cho cac co quan khac.
1.2.4. Giai quyét tranh chap, khiéu nai, té cao cac vi pham quén 1y nha nuwéc trong
cap phép xiy dung

Khi dé say ra hién tuong tranh chap vé cip phép xdy dung; giai quyét cac khiéu
nai, to cdo cac vi pham trong viéc quan 1y nha nudc trong cip phép xay dung. Trudc hét
cac chi thé phai binh tinh, vi phap luét vé khiéu nai va khiéu kién & nudc ta di tuong
d6i chat ché. Cac chii thé co thé bam vao Luat, Nghi dinh huéng dan Luat hay Thong tu
hudng dan Nghi dinh dé tién hanh khiéu kién, khiéu nai diing noi, dung chd.

Céac co quan nha nudc d3 duoc quy dinh phai cong khai cac tha tuc dé ngudi dan

té1 lam viéc dugce biét . Co quan nha nudce can cur vao cac quy dinh phap luat c6 thé hoa
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giai ho dc hudng dan cac chu thé thue hién nhiing budc tiép theo theo dung quy trinh
duoc quy dinh.

1.3. Cac yéu t6 anh hudng téi hoat ddng quan Iy nha nuée vé cap phép nha ¢ riéng
1€ do thi

1.3.1. Cac yéu t6 khach quan

1.3.1.1. Chinh sdach, Phap luat

Su thay d6i chinh séch, phép luat lién quan dén cap GPXD thuong xuyén thay doi,
Vian ban hudng dan chua théng nhét, déng b0, con chéng chéo, phat sinh cac thu tuc
ngoai quy dinh, din dén cach hiéu giita cac co quan, don vi khong ddng nhét, khé khan
trong qué trinh thyc hi¢n, Cac tiéu chuén xdy dung con thiéu sot va Chinh sach dia
phuong khong pht hop c6 thé gay can trd qua trinh thyc hién gidi quyét ho so, lam kéo
dai thoi gian cap GPXD.

1.3.1.2. Cong tac quy hoach

Quy hoach tao nén khudn kho cho cac cong cu quan 1y va cho dau tu tuong lai ctia
ca khdi tu nhan 1an nha nuée. Chinh sach quy hoach dugc nha quy hoach vach ra, viét
va to chirc cac quy dinh, luat, va cac khuyén khich dua trén quy hoach ho tao ra. Nhiing
bién phap nay anh hudéng dén viéc cong trinh dwgc xdy dung ¢ dau va nhu thé nao ciing
nhu dat dai duoc bao tdn ¢ dau va nhu thé nao. Qua trinh d6 thi hoa va sy phat trién o
at ctia cac khu cong nghiép, su qua tai vé dan sb 1a su 10n x6n vé mat t6 chic khong gian
va kién tric, canh quan, gy mat my quan do thi. Chinh quyén cac cip nham quan Iy va
duy tri quy hoach dit ra, dwa d6 thi phét trién theo dang dinh hudng. Ma trong dé, cip
GPXD dugc xem 1a mot trong nhimg bién phap hitu hiéu nham kiém soat va quan 1y
xay dung theo dung quy hoach.

Chinh sach quy hoach 13 mét trong nhiing cin ctr quan trong dé cic co quan xét
duyét xem xét viéc chap thuén cap phép, do d6 no s& dic biét anh hudng dén tién do cap
phép xay dung.

1.3.1.3. Quy trinh cép phép

Quy trinh cap phép xay dung 1a mot loat cac quy dinh, hudng dan kha chi tiét viéc
thue hién cip phép xay dung va cic nhan vién cac CQNN vé dung, cac CPT lay d6 1am
co s& nham thyc hién cic cong viée ding véi chirc ning va nghia vu di quy dinh. Viéc

cdp GPXD 1a hoat dong thudng xuyén véi nhiéu hoat dong mang tinh lip lai cua céc
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CQNN phan cp. Nham tao sy théng nhit trong hoat dong phdi hop cua cac don vi quan
Iy nha nuée vé xay dung, kiém soat duoc chi tiét cac cong viée thuc hién thi mot quy
trinh cap phép xay dung can phai duoc xay dung.

Quy trinh cap phép xay dung ciing s& 13 can ctr d& CDT 1én ké hoach cac cong viée
can thyc hién dé xin cdp GPXD. CDT cang nhén biét rd cac yéu td trong quy trinh chimg
t6 quy trinh dau tu hién tai 1a phu hop, 1 rang, d& hiéu va tao diéu kién cho cac CBT
tiép can quy trinh cap phép dugc chinh quyén quan tdm va thyc hién tot dong thoi thé
hién kha nang nam bat cac quy dinh vé xay dung ciia CDT.

Quy trinh cap phép 1a cin ctr dé xac dinh cac cong viéc va xdy dung nén tién do
cap phép, do d6 sé& co tac dong dén thoi gian thuc hién cac cong viée trong tién do cap
phép xay dung.

1.3.1.4. Thu tuc hanh chinh

Thi tyc 1 phuong cach giai quyét cong viéc theo mot trinh tw nhat dinh. Noi cach
khéc, thi tuc 1a trinh ty, cach thire thyc hién nhitng hanh dong can thiét dé hoan thanh
mot cong viée hay dé giai quyét mot nhiém vu ndo d6 dit ra [14]. Vi y nghia do, thu
tuc 1a can thiét cho giai quyét bat ky cong viéc nao d6 trén thuc té. Thi tuc 1 nhimg
vi€c phai lam theo mot trat tu nhat dinh dé tién hanh mot cong viéc cb tinh chit chinh
thirc.

TTHC la trinh ty, cach thic thue hién, hd so va yéu cau, diéu kién do co quan nha
nude, ngudi cd tham quyén quy dinh dé giai quyét mot cong viée cu thé lién quan dén
ca nhan t6 chuc [15].

TTHC trong quy trinh cidp GPXD 1a tit ca nhiing gidy to can thiét ma CPT can
thue hién va trinh 18n cac co quan phan cip phé duyét. Cuing v6i bd may quan 1y, TTHC
phan anh hiéu qua va su nang dong ctia co ché quan 1y. TTHC cap phép 1a su do luong
tinh hop 1y veé s6 luong, do phuc tap ctua hd so, so sanh trinh tu thuc hién thue té voi
quy dinh. TTHC s& tc dong dén thoi gian CDT xin cidp GPXD.

1.3.2. Céac yéu t6 chit quan
1.3.2.1. Sw nang dong ciia Bp may cdp phép
B6 may cip phép xdy dung bao gdbm mdt hé thdng cac co quan cb chirc ning quan

Iy nha nudc vé xay dung tham gia vao quy trinh cap phép thong qua viéc huéng dan
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CDT thuc hién x4y dung theo diing dinh hudng va thong nhét cac quan diém dé dong ¥
phé duyét cip GPXD cho chi dau tu.

Sy ning dong cua BO may cap phép thé hién su tich cuc, ning dong, sang sudt cia
nhimg ca nhan trong bo may cip phép trong viéc xem xét diéu chinh chinh sach quy
hoach cho phu hop, nhanh chong lién hé CDT khi c¢6 yéu cu hiéu chinh ho so ciing nhu
viée két ndi véi cac don vi co lién quan trong qua trinh giai quyét ho so cip phép, Bo
may cap phép cong kénh, nhiéu ting nic s& anh huong dén thoi gian thi cong cong trinh
do chd xem xét cap GPXD tir cac co quan quan 1y.

1.3.2.2. Trinh d§ ciia cdn bé truc tiép va gidn tiép

Can bo truc tiép chiu trach nhiém trong vi¢c thuc hién cong tac cép GPXD, budc
dau 1a can bo truc tiép gip va tiép xtic CDT. Nhitng can bd tryc tiép can phai cé nhiing
kién thirc nhat dinh vé luat phap lién quan, trinh d6 chuyén nganh xay dung va céc kién
thirc lién quan vé quan 1y nha nude trong linh vuc xdy dung. N6i chung dé thuc hién
dugc cong tac cdp GPXD thi can bo truc tiép phai co trinh do tot.

Trinh d§ 1a mgt khai niém phéan anh kha ndng nhén thirc va hoat dong cai tao thuc
tién ctia con nguodi, phan anh trén hai khia canh 1a trinh 6 van hoéa va trinh d¢ chuyén
mon cua ban than ¢4 nhan dé. Trinh d§ 1a mot khai niém duoc dung phé bién trong cudc
song hang ngay nhu: trinh d6 van hoa phé thong, trinh d6 ki thuat cao, trinh do tay nghé
thanh thao...Theo tir dién tiéng Viét dinh nghia vé trinh d6 nhu sau: Trinh d6 1 mtrc do
dat dugc, muc thanh thao ¢ linh vuc, nganh nghé nao do. Nhu vay, c6 thé néi thuat ngir
“trinh d9” dé cap t&i hai khia canh: Thir nhat 1a muc d6 dat dugc cta hé thdng kién thuc,
thr hai 1a mic d6 thanh thao vé k§ ning, tay nghé...Nhimg muc do nay co thé dinh
lugng duoc béng nhiing dinh murc twong ddi cu thé va co thé xac dinh duoc.

Trinh do cua can b truc tiép 1a muc do dat duoc vé béng céip, muc thanh thao &
linh vire quan 1y xay dung phu hop v6i phan cdp quan 1y nham thyc hién tét chic ning,
nhiém vu cua minh theo yéu cAu, vi tri, chirc danh cong tac.

Vay khi can bo truc tiép dugc dao tao ding chuyén nganh trong viée cap GPXD,
két hop véi kinh nghiém lam viéc, ndm bat cac van ban phap ludt lién quan va biét ap
dung vin ban phap lut d6 vao thyuc té tdt thi s& nang cao ning lyc 1am viéc cia ban
than, gitip hoan thanh tét cong viée duoc giao trong co quan trong d6 ¢o viéc cip GPXD.
Diéu nay c6 nghia trinh d6 dao tao chuyén nganh cua can bd truc tiép c6 anh hudng

dong bién dén tién do cap GPXD.
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Can bo quan 1y gian tiép 1a nhitng ngudi lanh dao, quan 1y nhig thanh vién mot
nhom, b phan hay toan bd co quan, to chirc. Nhimg nguoi lanh dao s& dung nhiing cong
cu chinh sach cia co quan tdc dong vao nguoi khac dé dam béo dat dugc muc tiéu cia
CO quan, t6 chirc. Do 1a qua trinh thu hut, 161 cudn, dong vién, thuyét phuc, hudng dan,
thiic day cac thanh vién trong to chtrc 1am viéc dap Gmg theo yéu cau cong viéc. Chic
ning lanh dao bao ham céc cong tac chi huy, phdi hop va diéu hanh, biéu hién mébi quan
hé gitra chu thé quan ly va doi tuong quan ly, gitta nguoi ra ménh 1énh va ngudi thuc
hién ménh 1énh.

Nhiing co quan, t6 chuc co hé théng lanh dao tt s tao dong lyc lam vi¢c cho nhan
vién, gin két cac thanh vién, tic dong dé cho ho cb ging mot cach ty nguyén va nhiét
tinh phén d4u dé dat dugc cac muc tiéu cua td chuc. Nguoi lanh dao t6t 1a phai dat minh
1én trude, dong vién moi ngudi hoan thanh cac muc tiéu da dé ra. Batké mot ngudi quan
Iy 1ap ké hoach, t6 chirc va kiém tra két qua co t6t dén dau, ngudi do van phai hd tro
nhimg hoat dong d6 bang cach dua ra nhimg chi dan cho moi ngudi, thong tin day du
va lanh dao t6t. Viéc lanh dao phai dua trén sy hiéu biét vé dong co ciia con nguoi 1a gi
va diéu gi 1am cho ho hai long khi ho gop strc vao viéc hoan thanh cac muc tiéu cia to
chure [22].

Pé thyc hién t6t viée quan 1y tai co quan thi cac can bd quan Iy gian tiép phai co
dugc trinh d6 chuyén nganh t6t. C6 thé chuyén nganh ciia ngudi quan Iy 1a chuyén nganh
quan 1y, tuy nhién trong cong tac chuyén mon ho phai nam rd thi mai ¢6 thé quan ly
dugc nhan vién cia minh va kiém tra viéc hoan thanh cong vi¢c cua nhan vién. biéu
nay c6 nghia trinh d6 chuyén nganh cta can b quan 1y gian tiép c6 anh huéng dong
bién dén tién do cap GPXD.

1.3.2.3. Céng tic té chire tai co quan

Cach t6 chuc giai quyét cong viée hay noi cach khéc 13 quy trinh 1am viée 13 mot
trinh tu ¢6 to chitrc cac hoat dong lién tuc hay ndi tiép dé hoan thanh mot cong viéc dugc
dinh trudc.

T6 chic co quan la mot tap thé c6 gém nhiéu thanh vién hoat dong cung mdt muc
dich. Tuy nhién mdi c4 nhan c6 kién thirc, k§ nang khac nhau dan dén cach 1am viéc
khéc nhau. Quy trinh gitip cho nguoi thuc hién cong viée biét rang trong mot nghiép vu
thi ho phai tién hanh nhiing budc cong viée nao, lam ra sao va phai can dat két qua nhu

thé nao.
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Pé thyc hién duge mot quy trinh tét thi can phai cé su phdi hop tir nhiéu phia trong
d6 quan 1y co quan phai dau tu thoi gian dé lam quy trinh mot cach hop 1y véi timg
nganh nghé, linh vuc va diéu kién thuc té. Tao dugc mot quy trinh tdt 1a tién dé dé thuc
hién hiéu quéa cong tac quan 1y tai co quan, to chic. Nguoi lam quy trinh phai nam rd
hoan toan vé mat nghiép vu, thudc do ctia mot quy trinh ¢ hiéu qua hay khong thé hién
& viéc ngudi tuan tht nd co thé thue hién mét cach troi chay, quy trinh giup ho thuc hién
cong viée dat chat luong tot hon. Va quan trong 1a quy trinh phai dugc cap nhat dé phu
hop véi tinh hinh thyc té thay d6i. Ddi tuong ap dung quy trinh phai cy thé va can tuan
thu nghi€ém cac khau trong quy trinh.

Vi¢c hoan thanh cong viéc cu thé cia mot co quan, td chire lién quan mat thiét dén
hiéu qua ctia cac quy trinh 1am viéc hang ngdy. Néu co quan c6 mot quy trinh tt, b tri
cong viée trude sau hop 1y, khong mau thuan sé giam dugc thoi gian, chi phi cho mot
cong viéc cy thé va nguoc lai no s€ kiém ham viéc hoan thanh cong viéc va tang chi phi,
thoi gian cho cong viée do.

Trong cong tac cap GPXD thi quy trinh dugc thé hién bang cac chudi nhan, giai
quyét va tra két qua ho so ctia co quan cap phép. Trong quy trinh nay hién dién cac yéu
tb lién quan nhu con nguoi va cac hé théng may moc, dung cu hd trg va né duoge thuc
hién boi su phan cong trach nhiém trong co quan cip phép. Két qua cua quy trinh nay
13 GPXD hay m6t phan hdi bang vin ban cho CPT cong trinh xin phép. Vay co thé két
luan cach td chirc gidi quyét cong viée tai co quan tai UBND quéan 12 t6t s& tac dong
tich cuc dén tién d6 cap GPXD.

1.3.2.4. Thoi gian biéu lam viéc ciia co quan

Mbi co quan, t6 chure ¢6 lich 1am viéc khac nhau, phu hop cho cong vié¢c cia minh
va mang lai hiéu qua mong mudn. Mot co quan c6 thoi gian biéu 1am viée hop 1y s& giup
giai quyét duoc van dé 1a cung cip san pham dich vu dén v6i ngudi ¢6 nhu ciu nhanh
nhét va nhiéu nhét.

Néu c6 thoi gian biéu 1am viéc hop 1y thi s& tiép nhan duoc nhiéu hd so cong viéc,
trong d6 ¢6 hd so xin GPXD, ¢ nghia 1 cung cap cho nhiéu CDT san pham phap Iy ma
co quan chiu trach nhiém thyc hién. Co quan sé& giai quyét dugc nhiéu hd so va hoan

thanh tot van dé cidp GPXD trong thoi gian 1am viéc.
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1.3. Kinh nghiém trong quan Iy cAp phép nha & riéng 1é do thi va bai hoc kinh
nghiém cho quin
1.3.1. Kinh nghiém ciia Thanh phé Pa Ning

Pa Nang dugc biét dén khong chi 1a mot thanh phé cang 16n nhat mién Trung Viét
Nam ma con la mot dia danh gén lién véi cong cudc mo mang bo ¢o1 Pai Viét tr nhiéu
thé ki trude. Thanh phd Pa Nang phia Bic giap tinh Thira Thién- Hué, phia Tay va Nam
giap tinh Quang Nam, phia dong giap bién Pong. Trung tim thanh phd cach thu d6 HO
Chi Minh 764km vé phia Bic, cach thanh phd Ho Chi Minh 964km vé phia Nam, cach
thanh phd Hué 108km vé hudng T4y Bic. Day 1a mot thanh phd vira co nui cao, séng
sau, ddi dbc trung du xen k& ving dong bang ven bién hep. Chi trong may nam tré lai
day, Pa Ning da khac trude nhidu. Nhimng van dong noi luc di khién Da Nang ngay
cang mo rong tdm voc ctia minh. Bt dau tir ké hoach phat trién co s& ha tﬁng, nhét 1a
co sO vé ha tang giao thong, tién hanh chinh trang d6 thi, xdy dung mot méi truong méi
hiéu theo nghia rong, tao diéu kién cho cong cudc phat trién méi. Khai thac tot nhitng
loi thé san co, trong nhitng nam qua Pa Nang di co nhiing bién doi 15 rét vé nhip d6 va
khi thé phat trién [14].

S¢ Xay dung TP. Pa Ning c6 Cong vin sb 5018/SXD-VP dang ky véi UBND TP.
Da Néng vé viéc thuc hién thi diém cap phép xdy dung (CPXD) nha & qua mang ddi vai
cac cong trinh xdy dung nha ¢ trén 13 tuyén dudng chinh tai 7 quan huyén trén dia ban
thanh phd bét dau tir nam 2013.

Cu thé gébm: Pudong Nhu Nguyét, duong 30/4 (Q. Hai Chau); duong Nguyén Tat
Thanh, dudng Ham Nghi (Q. Thanh Khé); duong Nguyén Hiru Tho, duong X6 Viét -
Nghé Tinh (Q. Cam L8&); duong Pham Vin Péng, dudng Hoang Sa (Q. Son Tra); dudng
Truong Sa, duong Minh Mang (Q. Ngii Hanh Son); dudong Nguyén Sinh Séc, duong
Kinh Duong Vuong (Q. Lién Chiéu); dudng Pham Hung (huyén Hoa Vang).

Theo d6, ngudi dan s& ndp ho so bang file mém (scan ban gbc cua hd so) cho S
Xay dung qua phan mém CPXD duoc dit trén Trang thong tin dién tir So Xay dung
(website: http://sxd.danang.gov.vn), muc Pang ky xay dung hoac qua dia chi e-mail:
sxd@danang.gov.vn. Ngudi ndp hd so s& duoc cung cap mot Ma sb hd so dé giup theo

ddi qua trinh xtr Iy CPXD cua S¢ Xay dung thong qua Website S& hoic tong dai tra 10i
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tw dong (0511.3565877 - 0511.3810000). Nguoi dan tham khao hudng dén chi tiét tai
muc Pang ky xdy dung dé thyc hién.

Sau 15 ngay 1am viéc, ké tir ngay ndp ddy du hd so, nguoi ndp s& duge cung cp
s6 va ngay ky Gidy phép xay dung qua dia chi e-mail cia minh. Chi ho (hoic ngudi dai
dién hop phap) chi mot 1an duy nhat mang 2 bo hd so gdc, kém theo Ma s6 hd so dén
ndp tai bd phan "mot cira" dé kiém tra lai tinh phép 1y, va s& ngay lap tirc nhan duogc
Gidy phép xdy dung néu ho so phi hop véi quy dinh.

Viéc CPXD tryc tuyén qua mang s& giam rat nhiéu thoi gian di lai cho ngudi dan
trén dia ban thanh phé. Trén co s& két qua trién khai thuc hién thi diém, S& Xay dung
TP. Pa Néng s& phdi hop véi cac quéan, huyén dé trién khai ddng bo cong tac CPXD qua
mang cho toan thé ngudi dan trén dia ban thanh phd Da Ning.

1.3.2. Kinh nghiém cia Quan Binh Thanh

Quén Binh Thanh dang timg budc ¢ ging dat dugce nhimg muc tiéu dé ra trén moi
linh vuc kinh té, vin hoa, x3 hoi... trong d6 quan 1y xay dung, phat trién d6 thi 1a cong
tac dugc chu trong, da dugc Quéan uy Binh Thanh x4y dung thanh chuong trinh hanh
dong.

Quan d tién hanh 1ap quy hoach chi tiét, thiét ké d6 thi phu kin dia ban tao diéu
kién thuén loi cho viéc chap thuan quy mo, chiéu cao, dién tich, mat do, hinh thirc kién
trac d6i v6i cong trinh duoc cap phép xdy dung. Ngoai cac loai gidy to nhu hd so xin
phép xay dung nha & tai cac phuong khac, Ho so xin cip gidy phép xdy dung nha ¢ trén
dia ban Quén phai c¢6 ¥ kién cta vé vi tri nam trong hay ngoai quy hoach.

Trong cac nim qua, Quan Binh Thanh d4 c6 nhiéu thay d6i mang tinh dot pha, thé
hién tinh tién phong trong cai cach tha tuc hanh chinh trong linh vuc ciAp GPXD trong
ca quy trinh, thoi gian va thyc thi. Dac biét ké tir khi Quén thuc hién co ché “mdt cira”,
“mot ctra lién théng” va t&i nay 1a thi diém cung cép dich vu cong truc tuyén da gop
phan cai thién tién do cap GPXD vdi thoi gian dugc rit ngan dang ké, sé luong gidy
phép duoc cap hang nim ciing ting 1én va tao niém tin tudng ctia nhan dan vao co quan
nha nudec.

Linh vuc cép GPXD nha ¢ riéng 1€ trén dia ban Quan Binh Thanh la dich vu cong
duoc t6 chuc thuc hién thi diém trong hé thong dich vu cong truc tuyén. O do, cac ca

nhan, t6 chirc dugc dang ky tai khoan va xac thuc boi co quan nha nude ¢6 thé thyc hién
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dich vu hanh chinh cong mét cach don gian, thuan tién va tao ra mot hé¢ théng tra clru
ho so mot cach dé& dang. Két qua GPXD 1a minh chimg rd rang cho sy dot pha cia ap
dung h¢ théng truc tuyén vao hoat dong dich vu cép GPXD.

Thu tuc hanh chinh dugc quy dinh 10 rang, minh bach va nhat thé héa cho moi ddi
twong c6 yéu cau cip GPXD. Trong cac quy dinh cu thé, nguoi yéu cau biét ho can ndp
ho so & dau, thoi gia thu 1y 13 bao l4u, cac co quan nha nuée s& thuc hién nhimg quy
trinh nao va két qua ra sao cho tung thu tuc hanh chinh. N61 mét cach khéc, cac thu tuc
hanh chinh vé cp gidp phép xay dung di dugc quy dinh chi tiét va cu thé di lam con
duong hanh chinh hién lén 16 nét, khong con nhiing khic khuyu va nhiing cong doan
phién ha.

D6i voi nhitng truong hop khéng duge cip gidy phép xay dung, Quan Binh Thanh
d3 c6 hudng dan giai quyét cu thé vai trudng hop khu dat xin phép xdy dung khong di
diéu kién cap phép xay dung nhung cong trinh trén dat da xudng cip, khong dam bao
an toan cho ngudi sir dung. Doi v6i nhitg truong hop trén, co quan cép gidy phép co
van ban tra 10i khong cap phép theo yéu cau cia Chu dau tu va kém theo van ban chap
thuan dé Chu dau tur sira chira trén nguyén trang cong trinh da c6 nham chdng dot, chdng
sap nham dam béo an toan cho cong trinh, tao diéu kién 6n dinh cudc séng cho nguoi
dan nhung khong 1am thay d6i kién trac, két ciu chinh cia cong trinh ¢6 phit hop khong?
Cong trinh dwoc chip thuan sira chita chdng dot chdng sap bang hinh thirc vin ban trén
c¢6 duge xép loai cong trinh dugc mién gidy phép xay dung khong?

Dbi voi nhimg cong trinh d3 duoc cap gidy phép xdy dung, dang to chirc thi cong,
chu dau tu dé nghi diéu chinh Gidy phép xay dung thay d6i quy mo cong trinh 1am anh
huong t6i hé két cau chinh cta cong trinh, can bo sung quy dinh dé nghi Chu dau tu
phai c6 két qua tham tra thiét ké diéu chinh trén co s& bao cao két qua kiém dinh chat
luong cuia cong trinh dang thi cong x4y dung do cac co quan tu van co di tu cach phap
nhén thuc hién dé dam bao an toan cho cong trinh trong qua trinh thi cong xay dung va
st dung sau nay.

1.3.3. Bai hoc kinh nghiém cho Quin 12

Quéan 12 can thuc hién t6t cong tac quy hoach xay dung do thi, quy hoach str dung
dat trong trong thé chién lugc phat trién kinh té xa hoi ciia dat nudc. Trong d6 xay dung

quy hoach dai han, quy hoach viing, quy hoach phan khu c6 méi lién hé chit ché véi cac
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khu ving, khu vuc khac nhau, hoan thién quy hoach xay dung chi tiét dé 1am co s& dé
thuc hién xay dung cac cong trinh do thi.

Tang cudng hon nita su ldnh dao cta cép Gy, quan 1y cia chinh quyén céc cip va
su tham gia giam sat cia nhan dan. Thuong tryc cac quan uy, huyén uy, thi uy, UBND
cac quan, huyén, thi x4 va ca nhan cac dong chi lanh dao dimg dau cép uy, chinh quyén,
co quan chirc ning chiu trach nhiém vé viéc dé xay ra vi pham vé trat tuy xdy dung d6
thi trén dia ban.

Mubn trién khai thuc hién truc tuyén cap d6 3 dbi v6i cong tac cap phép xdy dung
nha ¢ riéng 1é d6 thi thi phai tién hanh hé thong héa dit liéu dat dai, nang cao dao tao
cong nghé thong tin cho can bo cong chirc va ngudi dan. Tap trung chi dao, kién quyét
xtr Iy nghiém cac trudong hop vi pham nghiém trong vé trat tw xay dung, quan 1y dat dai
trén dia ban; thuc hién dong thoi viée kiém diém, xir Iy nhitng can bd, cong chirc ¢6 lién
quan dén céc sai pham, nhu bo phan cip phép va Thanh tra xay dung.

Thuc hién ra soat, stra d6i, bd sung cac quy dinh cia dia phuong vé cip phép xay
dung theo thu tuc mot ctra; cong khai cac thu tuc hanh chinh tai co s& va thuc hién viée
cap Gidy phép xay dung cho cac t6 chtrc, ca nhan dam bao nhanh chéng, thuan tién.

Tang cudng cong tac tuyén truyén phép lut trong déng dao quan chung nhan nhan,
trién khai mo6 hinh khu ph6 khong vi pham x4y dung thong qua viéc trién khai toi Dang
uy, Mét tran T quéc va cac doan thé chinh tri - x4 hdi trén dia ban phuong - xa, chi b
khu phd va toan thé dang vién, can bo cong chirc.

Kién toan Thanh tra xay dung tir cAp phuong dén quén theo tinh than Nghi dinh sd
26/2013/ND-CP ngay 29/3/2013, sém hoan chinh quy ché phdi hop giita thanh tra xay
dung v6i chinh quyén cac cap, quy dinh 16 trach nhiém cua nguoi dimg dau trong viée
dé xay ra vi pham TTXD, tir d6 c6 bién phép xir Iy nghiém d6i voi nhiing dia phuong
khong 1am t6t cong tac quan 1y nha nuéc vé TTXD d6 thi theo phén cip.
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Két luan chwong 1

Chuong 1 cta luin vin d3 hé théng hoa mot cach khai quat nhimg ndi dung vé
khai niém, dic diém, vai trd va hoat dong cta quan 1y nha nudc vé cap phép xay dung
nha & no6i chung va nha & riéng 1€ noi riéng; Pac bi€t da di sdu nghién ctru nhitng nd1
dung vé quan 1y nha nudc vé cap phép xdy dung nha o riéng 1¢ do thi dé thay duoc
nhitng diém chinh trong viéc quan 1y cip phép xay dung loai hinh nha & nay.

Pay c6 thé néi 1a nhitng ndi dung co ban va can thiét ¢é 1am co s 1y luan cho
nhimg phén tiép theo cila dé tai nghién ciru. Dya trén nhiing co s& 1y luan nay tac gia da
tién hanh nghién ctru, danh gia thuc trang dé nham hudng téi hoan thién quéan Iy nha
nude vé cap phép xay dung nha & riéng 1é do thi trong cac chuong tiép theo gdp phan

giai quyét nhitng van dé thyc tién dit ra hién nay.
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THU'C TRANG CONG TAC CAP PHEP XAY DUNG NHA O RIENG LE
TREN PIA BAN QUAN 12

2.1. Giéi thiéu Quén 12, thanh phé H6 Chi Minh

Quan 12 dugc cong bd thanh 14p ngay 01 thang 4 nam 1997 theo Nghi dinh 03/CP,
ngay 6 thang 1 nam 1997 cua Chinh phu trén co sd toan bo dién tich cac xa Thanh Loc,
An Pha Déong, Tan Théi Hiép, Pong Hung Thuan, Tan Théi Nhat, mot phan xa Tan
Chéanh Hiép; mot phan xi Trung My Tay thudc huyén Hoc Mon trude day. Tong dién
tich dat tu nhién 5.274,89 ha, dan sb hién nay 395.790 nguoi (Ngudn theo Website
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Hinh 1.1 Bin d6 quy hoach xiy dung tong thé Quén 12 (ngudn Website Q12)

Quan 12 ¢6 tong dién tich tu nhién 5.274,9045 ha, gom 11 phudng; nam vé phia
Tay Bac Thanh phd Ho Chi Minh; phia Pong gidp song Sai Gon, phia Tay va Bic giap
huyén Hoc Mon, phia Nam giap cac quan Tan Pha, Tan Binh, GO Vap, Binh Thanh va
Thua Dtrc. Quan 12 chia ra 1am 2 khu vue: Khu vuc phia Tay rach Bén Cat (gdm céc
phuong Tan Thoi Nhét, Trung My Téay, Pong Hung Thuan, Tan Chanh Hiép, Hiép
Thanh, Tan Théi Hi€p va Théi An) va khu vuc phia BDong rach Bén Cat va doc theo
kénh Tham Lwong (gom cac phuong Thanh Xuén, Thanh Loc va An Pha Pong).



29

2.2. Pon vi quén 1y cip phép va cac quy dinh, quy trinh quan Iy cAp phép xiy dung
trén dia ban Quan 12
2.2.1. Gi6i thi¢éu phong Quan ly do thi Quan 12

V6i chire nang quan 1y Nha nude vé kién tric, quy hoach xdy dung, phat trién do
thi, nha ¢ va cong s¢, vat li¢u xay dung, giao thong, ha tﬁng, k¥ thuat do thi (gém: céip
thoat nudc, v¢ sinh moi truong do thi, cong vién, cay xanh, chiéu sang, rac thai, bén bai
dd xe do thi...). La co quan tham muu gitip viéc cho UBND trong linh vuc quan ly d6
thi phong QLDT Quan 12 ¢6 sy phdi hop véi cac co quan don vi, cac phong ban chuyén
mon khac dé thyuc hién chirc nang quan 1y hanh chinh Nha nudce trén dia ban quén.

2.2.1.1. Vi tri, chirc nang nhiém vu

Phong Quan 1y d6 thi ¢ tu cach phap nhan, ¢6 con d4u va tai khoan riéng; chiu sy
chi dao, quan ly truc tiép, toan dién veé to chuc, bién ché va cong tac cua Uy ban nhan
dan quan, dong thoi chiu s hudng dan, kiém tra vé chuyén mén nghiép vu ciia S¢ Xay
dung, S& Quy hoach - Kién trac, S& Giao thong van tai, S& Nong nghiép va Phat trién
néng thon; 6 trach nhiém huéng dan vé chuyén mon nghiép vu cho Uy ban nhan dan
cac phuong thudc linh vuc chuyén nganh quan ly.

* Churc nang:

Phong Quan 1y d6 thi ¢6 chirc ning tham muu, gitp Uy ban nhan dan quan thuc
hién quan 1y nha nudc vé: xay dung; kién tric; quy hoach xdy dung; phat trién d6 thi;
nha &; vat liéu xay dung; giao thong; ha ting k¥ thuat d thi theo phéan cap quan Iy (gom:
thong tin lién lac, cung cép nang lugng, cép, thoat nudc; v€ sinh moi truong do thi; cong
vién, cdy xanh; chiéu sang; rac thai; bén, bai dd xe d6 thi); phong chdng thién tai (1d,
lut, bao,...), quan 1y nha s& hitu nha nudc theo Nghi dinh 61-CP ngay 05/7/1994 cua
Chinh phu.

* Nhiém vu.:

Trinh Uy ban nhan dan quan du thao quyét dinh, chi thi; quy hoach, ké hoach dai
han, 5 nam va hang nim; cac chwong trinh, dé an, du an dau tu xay dung vé phat trién
cac nganh theo churc ndng, nhiém vu cua Phong trén dia ban; chuong trinh, bién phap td
chuc thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh thudc linh vuc quén 1y nha nudc duoc

giao.
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T6 chire thyc hién cac van ban phap luat, quy hoach, ké hoach, nhiém vu céi cach
hanh chinh vé linh vuc duoc phan cong sau khi dugc ban hanh, phé duyét; thong tin,
tuyén truyén, gido duc, phd bién, hudng dan vin ban phap luat, co ché, chinh sach,
chuyén mon, nghiép vu trong linh vuc dugc phan cong.

Gitp Uy ban nhan dan quén thyc hién va chiu trach nhiém vé viéc tham dinh, dang
ky, cap va thu hoi cac loai gidy phép, quyét dinh cp Gidy chimg nhan s6 nha thudc
pham vi trach nhiém va thim quyén ctia Phong theo quy dinh ctia phap luat va theo phan
cong ciia Uy ban nhan dan quan, cong tac ban nha s¢ hitu nha nudc.

Tb chire trién khai, ung dung tién bo khoa hoc, cong nghé; xdy dung h¢ théng
thong tin, luu trit phuc vu cong tac quan ly nha nudc va chuyén mon nghi¢p vu cua
Phong.

Puoc quyén yéu cu cac co quan, don vi thudc quan va Uy ban nhan dan phudng
cung cép 36 liéu c6 lién quan dén linh vuc quan ly thudc chtrc ndng, nhiém vu ciia Phong;
thuc hién cong tac thong tin, bao cdo dinh ky va dot xuét lién quan dén chuc nang, nhiém
vu dugc giao ciia Phong theo quy dinh ciia Uy ban nhan dan quan va cac S¢ lién quan.

Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan kiém tra, thanh tra va dé xuat xt Iy vi
pham ddi vai cac to chic, ca nhan trong viéc chép hanh phap luat, thudc céc linh vuc
duoc phan cong trén dia ban; giai quyét khiéu nai, td céo; phong, chdng tham nhiing,
lang phi trong hoat dong cac linh vuc dugc phan cong trén dia ban theo quy dinh ctua
phap luat va phan cp ciia Uy ban nhan dan quan.

Huéng dan chuyén mén, nghiép vu vé linh vuc duoc phan cong cho can b, cong
churc phuong trén dia ban.

Quan 1y tai chinh, tai san ctia Phong theo quy dinh cua phap ludt va phan cip cua
Uy ban nhéan dan quén.

Theo dbi, tong hop, bao céo dinh ky hang thang, quy, 6 thang, 1 ndm va dot xuat
vé tinh hinh thyc hién nhiém vu dugc giao véi Uy ban nhan dan quan, S¢ Xay dung, S&
Quy hoach - Kién trac, S& Giao thong van tai, S& Nong nghiép va Phat trién noéng thon
va cac co quan c6 tham quyén khéc theo quy dinh cta phap luét.

Thuc hién nhiém vu khac do Uy ban nhéan dan thanh phd quy dinh, trong d6 ¢
phong, chéng thién tai (14, lut, bao,...).
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2.2.1.2.Co ciu t6 chirc

Phong Quan 1y d6 thi c6 01 Trudng phong, 03 Phé Truong phong va 04 T6 chuyén
mon, nghiép vu 1a t6 Quy hoach - Ha ting, t6 X4y dung, t6 Nghiép vu va té Tong hop.

Pé thuan lgi cho cong tac quan 1y xay dung do thi trén dia ban quéan, bo may to

chirc cia phong QLDT quan duoc to chire theo mo hinh sau:

Giam doc

v ¥
Phé6 Gidm dbc Phé Gidm dbc Phé Gidm dbc

| L |

Tb Quy hoach -
Ha tang

té Xay dung t6 Nghiép vu T6 Tong hop

Hinh 1.2 B may t6 chirc ciia phong QLPT Quin 12

Nguon: phong qudn 1y do thi Qudn 12 (2021)

Bang 1.3  S6 lugng va trinh dd can bd thudc t6 xay dung

", Giéi tinh
Nim one i Thac | Pai hoc,
So Nam Nir < e
TT sy cao dang
1 2018 3 2 1 1 2
2 2019 3 2 1 1 2
3 2020 4 3 1 2 2
4 2021 4 3 1 2 2

Qua bang sb liéu cho thay s6 lugng can bo thudc t6 xay dung thudc phong QLDT
quan 12 ¢o6 su bién dong thép qua cac nam. Vé trinh do can b thudc td xay dung thudc
phong QLDT ciing da c6 su cai thién véi 2 can bd ¢6 trinh do thac sy.

2.2.1.3.Moi quan hé phéi hop trong cong tic ciia phong quan 1y dé thi

* Poi véi UBND Quiin:

La co quan chuyén moén thugc UBND quén, do d6 chiu su quan ly, chi dao truc

tiép ciia UBND quan.
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Tham muu cho UBND quéan thyc hién chttc nang quén 1y hanh chinh Nha nudc
trén dia ban quan thudc dbi voi cac linh vuc thude chire ning, nhiém vu ctia phong duogc
giao.

Thuc hién ché d6 bao cdo hang tuan, thang, hang quy, 6 thang va ca nam c6 bdo
c4o tinh tinh thuc hién nhiém vu vé cac linh vuc cong tac dugc giao cho UBND quén.

-Déi véi cac sé chuyén nghanh: (S¢ xdy dung, S¢ giao thong, S¢ quy hoach —
Kién trac...).

Phong QLDT voi chirc nang quan 1y nha nudc vé kién tric, quy hoach xay dung,
phat trién d6 thi, nha & va cong so, vat lidu xdy dung, giao théng, ha ting.. do d6 phong
c6 mdi quan hé mat thiét ddi véi cac s& chuyén nghanh trén. Thuc hién day du ché do
béo cao vé chuyén mén nghiép vu theo yéu cau ciia sd nghanh cip trén, cung phdi hop
thao luan cac VBQPPL ctia Nha nudc ban hanh ddi voi linh viuc minh quén ly.

* P6i voi cde phong ban chuyén mén khdc triee thuge UBND qudn:

La co quan cing cdp, c6 mdi quan hé binh dang, phdi hop cing nhau dé thuc hién
t6t chirc nang nhiém vu dugc UBND quén phan cong. Khi phdi hop giai quyét cong viée
thudc linh vuc phong phu trach, néu chwa nhét tri voi ¥ kién ctia phong chuyén mén
khac truong phong QLT s& chu dong tap hop cac y kién va trinh UBND quan quyét
dinh.

* Doi véi UBND cdc phuong:

-Huéng dan cac phudng vé ndi dung cong tac quan Iy Nha nudc theo nghanh, linh
vuc ctia phong phu trach.

-Pinh ky thuc hién ché d6 kiém tra lién nghanh ¢ cac phuong.

-Cung cap cho cac Phuong tai liéu, thong tin can thiét phuc vu cho viéc thuc hién
nhiém vu ctia nghanh tai céc co so.

-Phéi hop véi UBND phudng trong cong tic kiém tra thong tin ngudn gde, hién
trang nha dat khi cAp phép xay dung va thanh tra, kiém tra sau khi cap phép, xac nhan
hoan cong khi ngudi dan yéu cau.

* Péi véi Thanh tra xdy dung

Vé viée Kién toan t6 chirc va hoat dong cuia Thanh tra S& Xay dung Thanh phé HO
Chi Minh trén co s6 t6 chirc lai Thanh tra sé xay dung hién c6 va Thanh tra xdy dung
Quén huyén va thi x4, Thanh tra x4y dung x3 phuong thi tran. Cac doi thanh tra Quan,

huyén duoc sir dung con diu riéng dé thi cong cong vu va nhiém vu theo quy dinh cia
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Phép luat. Doi thanh tra xay dung Quan, huyén chiu su quan ly, chi dao truc tiép cua
Thanh tra S¢ xay dung; c6 trach nhiém thuc hién cac nhiém vu va thudong xuyén bao
cdo Thanh tra S¢ xay dung, S¢ Xay dung va UBND Quan, Huyén vé viéc phdi hop xir
Iy cac vi pham trat ty xay dung trén dia ban. Khi chi dau tu da c6 gidy phép tién hanh
xay dung phai dén UBND phudng (c6 doi TTXD thudng truc tai UBND phudng) dé
thong bao khoi cong. Bén canh d6 phong QLDT giri ban sao Gidy phép xay dung cho
TTXD dé cung phdi hop trong cong tac kiém tra qua trinh xdy dung.

2.2.2. Cac quy dinh, quy trinh trong quan 1y nha nuéc vé cip phép xay dung nha
& riéng 1€ do thi Quan 12

Quy trinh cap gidy phép xdy dung da co ban dam bao dugc nhiing yéu cau vé mit
chat lugng. Cac can ctr cap Gidy phép xdy dung da dugc lam chat ché&, két hop hai hoa
giita cac quy dinh, quy chuan ctia nha nudc voi loi ich hop phép ciia ngudi dan.

2.2.2.1. H¢ théng vin bén phdp ludt trong cip gidy phép xiy dung dwoc dp dung

trén dia ban Qudn 12

a. Vé vin bdn ciia co quan nha nwéc 6 trung wong:

-Luat Xay dung, luat s6 50/2014/QH2013 do Qubc hoi ban hanh ngay 18/06/2014.
No6i dung vé GPXD dugc quy dinh tai chuong V ctia bd luat Xay dung, g6m 18 diéu;

-Nghi dinh vé quén 1y dy an dau tu xdy dung ctia Chinh phu s 15/2021/ND-CP.
Tai myc 4 chuong III — thuc hién du 4n dau tu xay dung- quy dinh vé GPXD;

-Théng tu hudng dan vé cap GPXD ciia B6 Xay dung s6 15/2016/TT- BXD ngay
30/06/2016;

-Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/06/2010 ctia Chinh phu vé kiém soét thu
tuc hanh chinh;

-Théng tu s6 05/2014/TT-BTP caa BO Tu phap ban hanh ngay 07/02/2014 vé
huéng dan cong bd, niém yét thu tuc hanh chinh va bao cao vé tinh hinh, két qua thyc
hién kiém soét thii tuc hanh chinh;

-Nghi quyét sb 49/NQ-CP ngay 13/06/2017 ctia Chinh phu vé viéc stra ddi, bd
sung mot sé diéu co lién quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh, cai cach tha tuc hanh
chinh va co ché mét cira, mot cira lién thong tai mot Nghi quyét cta Chinh phu.

Trén co so cac van ban luat ciia Trung wong, thanh phé H6 Chi Minh va Uy ban

nhan dan Quan 12 da kip thoi ban hanh cac vin ban huéng dan trién khai thuc hién ca?ip
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GPXD trén dia ban thanh phé va Quan 12. Cac vin ban truc tiép lién quan dén thu tuc
hanh chinh vé cap GPXD c6 thé ké dén la:

Quyét dinh 3090/QD-UBND nim 2017 Quy trinh dich vu cong truc tuyén muc do
3 vé cap Gidy phép xay dung nha & riéng 1é trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh

Quyét dinh 26/2017/QD-UBND ngay 20/06/2017 quy dinh vé cdp Gidy phép xdy
dung trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh

Quyét dinh 3747/QD-UBND ngay 03/11/2021 nam 2021 phé duyét quy trinh ndi
bd giai quyét thi tuc hanh chinh thugc pham vi chirc nang quan Iy ciia S Xy dung
thanh phd H6 Chi Minh

Nghi quyét 17/2015/NQ-HDND ngay 09/12/2015 vé mirc thu 1& phi cap gidy phép
xdy dyng trén dia ban Thanh phd HO Chi Minh

Nghi quyét 18/2017/NQ-HDND ngay 07/12/2017 vé quy dinh mtc thu, ché do
thu, ndp va quén 1y 18 phi cap gidy phép xay dung trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh

b. Ddnh gid hé thong vin bin phdp ludt trong cip gidy phép xdy dwng dwoc dp
dung trén dia ban Qudn 12

Phép luat vé tha tuc hanh chinh trong cip GPXD ngay cang duoc hoan thién theo
hudng tinh gian va dam bao loi ich vé kinh té va thoi gian cho chii dau tu. Day 14 uu
diém khi luat xay dung 2014 ra doi cing vé6i cac nghi dinh va thong tu huéng dan di
kém. Tiép theo, viéc phan cong rd rang trach nhiém va thdm quyén cua cic cap hanh
chinh trong cdp GPXD di tang tinh théng nhat quan 1y nha nudc vé trat ty xdy dung,
dam bao cong khai, minh bach, vé quy trinh, thu tuc cAp phép cho timg hang muyc. Dic
biét, quy dinh viéc cip phép xdy dung s& duoc tién hanh theo co ché mot cira lién thong
d4 rat ngan tho gian, tranh gy phién ha cho nguoi dan va doanh nghiép.

Cung v6i nhimg wu diém ké trén, phap luat vé cap phép xdy dung trén dia ban quan
con c6 nhimg han ché. D6 1a cac quy dinh cta phap luat con nam rai rac ¢ nhiéu cac
luat, quy dinh khéac nhau cho viéc cung diéu chinh hoat dong cép GPXD ciing khién chu
dau tu khi bat tay vao lam thi tuc cling bd ngd va hoang mang va ciing 14 kho khin cua
co quan tham quyén dé d6i chiéu, so sanh khi can ap dung. Bén canh d9, s6 lugng cac
gidy to dé hoan thién mot bd hd so dé nghi cap phép chua duge & dudi hinh thirc tinh
gon nhat. Trén day 1a mot vai han ché vé mit phap luat ma trong thoi gian t6i can duoc

cai thién.
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Nhin chung cac quy dinh trong luat va cac van ban dudi luat c6 lién quan dén diéu
kién cAp GPXD, ho so, trinh ty thu tuc, nhiém vu, quyén han ciia cac co quan tiép nhan
va giai quyét hd so kha chi tiét va day du. Song, diém nhin dang chu ¥ trong cac vin
ban hudng dan vé cong tac cap GPXD ¢ Quan 12 1a thoi gian tiép nhan va giai quyét ho
so duoc rat ng:fm hon so v61 quy dinh & cac van ban trung wong, va trinh ty thu tuc dugc
quy dinh mét cach 16 rang, cu thé timg budc cho mdi loai cong trinh x4y dung. Py 1a
két qué cua viéc thye hién nghiém tic co ché “Mot ctra”, “Mot cép” va ap dung hé théng
cung cap dich vu cong truc tuyén (mirc 3) trong cip GPXD. Vé van dé nay, luan van s&
di sau phan tich va minh ching & cac ndi dung thyc tién thi hanh phap luat vé thu tuc
hanh chinh trong cap GPXD trén dia ban Quan 12.

2.2.2.2.Quy dinh thii tuc cip phép xiy dung nha ¢ riéng lé

Quy dinh trinh ty, trach nhiém va phuong phap tiép nhan, xur Iy ho so lién quan
viéc Cap Gidy phép xdy dung ddi v6i nha & riéng 1

Bing 1.4 Quy dinh vé ho so xin phép xiy dung nha é riéng 1é trén dia ban

Quan 12
A So _
STT Tén ho so Ghi chu
lwgng
01 Bc:n dé nghi cap Giay phép xay dung (theo 01 Ban chinh
mau).
Mot trong nhiing gidy t& chimg minh quyén sir Ban sao hoge
02 | v OtHOne miung glay to chiung YR ST 601 | tep tin chira

it th inh ctia phap luat vé dat dai.
dung dat theo quy dinh cta phap lujt ve dat dai ban chup chinh

Ban vé& thiét ké ky thuat hoac thiét ké ban vé thi
cong duogc phé duyét theo quy dinh ctia phap
luat vé xay dung, gom:

- Ban v& mit bang cong trinh trén 16 dat ty 18
1/50 - 1/500 kém theo so do vi tri cong trinh;
03 |- Ban vé mit bang cac ting, cac mat dimg va| 02 Bén chinh
mit cat chinh cia cong trinh ty 1€ 1/50 - 1/200;
- Ban v& mit bang méng ty 1& 1/50 - 1/200 va
mit cit mong ty 16 1/50 kém theo so d6 du ndi
hé théng thoat nudc mua, xir Iy nude thai, cip
nudc, cap dién, thong tin ty 1& 1/50 - 1/200.
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7

STT Tén ho so Ghi chi
lwgng
Doi voi cong trinh xay chen c¢6 tang ham, ngoai
céc tai lidu quy dinh, hd so con phai bo sung vin Bén sao hodc

04 | ban chap thuan bién phap thi cong mong ciacha | 01 tép tin chura
dau tu dam bao an toan cho cong trinh va cong ban chup chinh
trinh 1an can.

Dbi voi cong trinh xdy dung ¢6 cong trinh lién ké
05 | phai c6 ban cam két cua chu dau tw bao dam an | 01 Ban chinh
toan d6i v6i cong trinh 1ién ké.

Cac tai liéu khéc c6 lién quan (néu cé) cia
ho so dé nghi cap Gidy phép xay dung:

Bio cao két qua tham dinh thiét ké ciia co quan
chuyén mén vé xay dung ddi véi cong trinh theo
quy dinh phai dugc tham dinh thiét ké.

Béan cam két cua chu dau tu bao dam an toan cho
cong trinh va cong trinh 1an can doi véi cong
trinh xdy chen, c6 tang ham.

Ban ké khai nang luc, kinh nghiém cua t6 chirc,
c4 nhan thiét ké (theo mau), kém theo ban sao

chtng chi hanh nghé hoat dong xay dung, dbi Ban sao hodc
06 | v&i cong trinh chua dugce co quan chuyén mon | 01 tép tin chira
vé xdy duyng tham dinh thiét ké. ban chup chinh

Dbi voi nha & riéng 1é dudi 03 ting va cb tong
dién tich san x4y dung nhé hon 250 m?, hd gia
dinh c6 thé tu t0 chirc thiét ké va chiu trach
nhiém vé an toan ciia cong trinh va cac cong
trinh 1an can.

Ban cam két bao dam an toan cho cong trinh lién
ké ddi voi truong hop xdy dung nha & riéng 1é
c6 cong trinh lién ké.

Quyét dinh dau tu d6i véi cong trinh yéu cau
phai 1ap du an dau tu xay dung.

Nguon: phong quan 1y do thi Qudn 12 (2021)
Theo Luat quy dinh, Uy ban nhan d4n Quan 12 c6 quyén va trach nhiém cdp GPXD
trén dia ban quan cho cac ddi tugng do quan quan ly, trir cac cong trinh duge quy dinh

nam trong tham quyén cip ciia B xdy dung va Uy ban nhan dén cap tinh theo chi dao
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ctia Hoi ddng nhan dan cing cép va ty ban nhéan cip trén. Trong d6, phong Quan 1y do
thi 1a co quan chuyén mén truc tiép thu Iy va xir hd so dé nghi cAp GPXD va cac phong
ban lién quan khéc c6 trach nhiém phdi hop giai quyét cac cong viée lién déi.

Vé tiép nhan va tra két qua hd so hanh chinh, Quan 12 thuc hién theo co ché “Mot
ctra”, do vay, chu dau tu chi can nop hd so va nhéan két qua tai B§ phan “Mot ctra”. B
phan “Mot ctra” ¢6 trach nhiém :

+ Tiép nhéan hd so ctia cic ca nhan, td chic béng phiéu giao nhan va ) giao nhan
h6 so.

+ Chiu trach nhiém chuyén ho so tdi phong Quan 1y d6 thi theo dung quy trinh va
thoi gian theo phiéu chuyén. C6 trach nhiém ra soat, don ddc va phdi hop voi phong
Quan 1y d6 thi dé giai quyét tt cac yéu cau cta ca nhén, to chire nop GPXD.

+ Hudng dan ca nhan, to chirc vé cac yéu cau trong hd so, thu tuc theo quy trinh
giai quyét va thoi gian giai quyét theo quy dinh.

+ Niém yét cong khai cac ndi dung hudng dan vé didu kién, trinh tu, thu tuc, thoi
gian giai quyét ho so thudc trach nhiém ciia khbi van phong.

+ T6 chirc tra két qua theo diing thoi gian hen.

+ Phdi hop cing cac chuyén vién cip nhat thong tin vé hd so theo chwong trinh
phan mém duoc cung cip.

Déi v6i phong Quan 1y d6 thi, day 1a co quan chuyén mon tham muu cho ty ban
nhan dan Quan 12 trong xir Iy cac hd so vé cip GPXD. Phong quan 1y d6 thi Quan 12
chia nhiém vu cho timg cén b theo dia ban, do vay can bo quan 1y dia ban dugc phan
cong ndm rd tinh hinh quy hoach va cac van dé khac dé giai quyét tot nhét cac truong
hop cap GPXD. Pinh ky 1anh dao iy ban nhan dan quin hop giao ban va kiém tra cong
tac trat tu do thi trén dia ban quén, danh gia két qua dat dugc va giai quyét ton tai, vuong
mic tai co s& va dé ra cc bién phap trong giai quyét ho so.

Déi v6i thanh tra xay dung quén, hién nay bd may cia Quan 12 gébm 01 Chéanh
thanh tra va 02 pho Chanh thanh tra, quan 1y vin phong gom 03 dong chi va quan 1y dia
ban gdm 15 dong chi. Can bd chuyén trach gom c6 03 ddng chi, chiu sy chi dao truc
tiép cta pho chu tich Gy ban nhan quan phu trach vé xay dung. Thanh tra xay dyung ¢
trach nhiém tham muu cho @iy ban nhan dan Quan 12 trong cong tac trat tu d6 thi, dong
thoi giai quyét cac phan anh vé tinh hinh vi pham trat tu xay dung trén dia ban. Viéc

kién toan phong thanh tra xdy dyng di ting cuong tinh giam sat va kiém soét tot cong
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tac trat tu xay dung trén dia ban quan. Bén canh dé, phong thanh tra con c6 trach nhiém
don dbc cac phuong trong to chtrc thuc hién va xtr 1y nghiém sai pham trong cac hoat
dong lién quan vé cap GPXD.

Pbi véi iy ban nhan dan cac phuong trén dia ban ¢6 trach nhiém :

+ Niém yét cong khai diéu kién, trinh ty va cac thu tuc dé nghi cép GPXD trén dia
ban phudng. Bén canh d6 thuong xuyén phd bién, tuyén truyén, hudéng dan c nhan, to
chtre thyc hién dung quy dinh vé cip GPXD

+ Uy ban nhan dan phuong c6 trach nhiém phdi hop ciing vé6i thanh tra xay dung
phuong, iy ban nhan dan quan, phong quan 1y do thi quén, thanh tra xay dung quan
trong cong tac cip GPXD dé c6 nhimg hudng dan ding, du kip thoi va phdi hop xir 1y
tt khi co phat sinh.

Trong nhitng ndm qua, Gy ban nhan dan Quén 12 tich cuc chi dao iy ban nhan dan
cac phudng tuyén truyén trén hé thong loa phat thanh vé quy dinh va phép luat trong
cap GPXD trén dia ban quan. Cong khai thu tuc xin cdp GPXD trén cong thong tin dién
tr cia quan va niém yét cong khai thu tuc ngay tai by phdn mot ctra quéan. Trong nam
2020, iy ban nhan dan quan d2 t6 chirc 03 16p tap huan cic vin ban phéap luat va nghiép
vu chuyén mon lién quan dén cong tac quan 1y quy hoach, cap phép xay dung, quan Iy
trat tu xay dung cho cac déng chi Bi thu, Chu tich, phé Chu tich uy ban nhan dan céac
phudng, can bo chuyén mon, doi thanh tra xay dung, 1anh dao to dan phd cua 11 phuong
thudc quan. Bén canh d6, ty ban nhan dan quan t6 chirc ban giao, cong bd cong khai
cac dd an quy hoach duogc cap c6 tham quyén phé duyét cho iy ban nhin dan cac phudng
thudc quan ; cung cip thong tin quy hoach cho ca nhén, t6 chirc khi ¢ yéu cau.

2.2.2.3.Quy trinh gidi quyét thii tuc cdp phép xdy dung nha 6 riéng Ié trén dia

ban Qudn 12

Hoat dong hudng dan cép gidy phép xdy dung nha & riéng 1¢ trén dia ban Quan 12
dugc thuc hién mot cach bai ban voi quy trinh nhanh gon tir khau cép phat mau don,
phiéu huéng din hoan thién ho so cho dén tham dinh va cip gidy phép duoc thuc hién
trong 11-15 ngay 1am viéc. Cac ndi dung cap phép xdy dung nha & riéng 1¢ gdm co 3
treong hop:

- Truong hop du diéu kién cap Gidy phép xay dung (khong phai bo sung ho so):
11 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan da hod so hop 18.
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- Trudng hop cap Gidy phép xay dung c6 yéu cau bd sung hd so 1 1an: 11 ngay
lam viéc, ké tir ngay nhan da ho so hop 16.

- Truong hop cap Gidy phép xdy dung ¢ yéu cau bd sung hd so 02 lan: 16 ngay
lam viéc ddi véi truong hop cap Gidy phép, 15 ngay lam viéc dbi v6i truong hop tir chbi
ké tir ngay nhan du ho so hop 1é.

(Chi tiét huéng dan cdc truong hop cdp phép xdy dung nha & riéng 1é thé hién ¢
phu luc 1)

Cu thé quy trinh giai quyét thu tuc cap phép xay dung nha & riéng 1é trén dia ban
Quan 12 nhu sau:
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CPT dén bo phin “MJit cra™
Prgc phiat miu don va heéng din thi e

CPT nop hé so dd hoan thién tai B
phin “Mot cira”

— - Hb so
Bo phan mot cira kiem tra ho s¢ »  Kkhéng
(Kiem tra tinh hop phap va dav da ) da y di
Tra laiva
N - : hwéng dan
Ho so day du CDT hoan
In phiéu nhén va hen tra thién
L
Bo phin “Mot cika™ chu}fén "
; . Ho so
Phong QLBT quan Iy . n
(1 ngay) > khong
gay a i
wgc cap
phép
- - ¥ s — Ra vin
Ho so' di diéu kién cap phép Ho so' can bo sung, sira ban tra 1&i
Thu Iy hé se, thic dia céng chira (trong
trinh Ra vin ban yéu cau ba v E}ng?’
(11 ngay lam viéc v6inha & sung - ngay)
ridne 1é (trong vong 3 ngay) /
Phong QLDT tham muwu trinh Tra b6 phian “Mot cia™
UBND xem xét ho so g (1 ngay)
(2 ngay)

l
CPT nhin gidy phép
xay dyng va nop 1é
phi cap phép

Hinh 1.3 Quy trinh gidi quyét thi tuc cAp phép xAy dung nha & riéng 1é trén dia
ban Quan 12

Nguon: phong qudn 1y do thi Qudn 12 (2021)

Toan bo quy trinh giai quyét thu tuc cip phép xdy dung nha ¢ riéng 1¢ trén dia ban
Quan 12 duogc thuc hién trén phan mém “mot cira”.. Cong dan khi ho so du diéu kién s&
duoc can bo bd phan “mot cura” tiép nhan va tra phiéu tiép nhan hd so va hen ngay tra

A 66

két qua. Moi1 ho so khi duge can bg “mdt ctra” ti€p nhan trén phan mém déu c6 mdt ma

s0 riéng va dugc kiém soat thong qua phicu kiém soat ho so. Nguoi dan cé thé kiém tra,
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theo ddi qué trinh giai quyét hd so thong qua ma sd nay (C6 thé tra ctru tai may tai bo
phan mot cura). Pay la budc dot pha trong qua trinh cai cach hanh chinh cuia UBND
Quéan 12. Trong phan mém thé hién thoi gian thuc hién mdi budc cua quy trinh, ning
cao trach nhiém cua can bd cong churc thuc hién cong viéc.

Canbd tiép nhan HO so “mot ctra” dugc tap huén kién thtrc vé tiép cong dan, hudng
dan cong dan ké khai, 1ap ho so theo dung quy dinh cia nha nudc. Nang lyc cia can bd
tiép nhan hd so gop phan giam luong ho so phai bd sung, hd so khong du diéu kién cp
phép cling nhu giam sy di lai cia cong dan.

Céan by phong chuyén mon sau khi nhan ho so thu ly tién hanh di thuc dia cong
trinh. Trong thoi gian quy dinh, can bd chuyén mén phai dua ra ¥ kién vé hd so khong
duoc cip phép hay ho so phai bo sung. Cong tac kiém tra thuc té dbi v6i cong tac nay
tuong ddi phirc tap vi da sd gidy ching nhan ctiia ngudi dan khong khép voi thuc té, can
bd chuyén mén lai khong hiéu hét cac quy dinh vé dat dai theo quy dinh din dén tinh
trang nhiéu hd so phai mdi ca UBND phuong, t6 dan phd, nha lién ké, toa an (d6i vai
truong hgp phan chia theo van ban cua toa an)... dé xac dinh lai gianh gidi, hién trang.
Bén canh d6 nhiéu lac cong dan khong hop tac hoan thién hd so ban vé theo yéu cau (dé
dam bao theo dung quy dinh) nén hd so cip phép bi cham, qua han so véi quy dinh.
2.3. Thuec trang cong tac cAp phép xiy dung nha 6 riéng 1é do thi Quén 12
2.3.1. Cong tac cAp phép xiy dung trén dia ban quin 12

Quan 12 1a quan ngoai thanh ¢6 di¢n tich 16n, mat d§ dan s6 & murc trung binh, nha
& da dang vé chung loai, qua nhiéu giai doan phat trién ctia thanh phd, thiéu quy hoach
va quan 1y da dan dén tinh trang xay dung khong dong déu vé dién tich, chiéu cao va
mat d6 xay dung. No6i chung trong giai doan 2018-2021 Cong tac quan 1y, cap phép xay
dung trén dia ban Quan da timg budc d3 timg bude dap timg yéu cau quan Iy Xay dung
theo quy hoach, quy dinh va quy chuan xay dung. Dic biét 13 v6i co ché hanh chinh mot
ctra nhu hién nay da tao diéu kién thuan loi cho cac co quan quan ly tur cép phuong dén
cap Quan trong khau thy 1y va tham dinh hé so cip phép xdy dung. Ddi v6i cac chu dau
tu thi ho ¢6 thé nam bat mot cach dé dang cac thi tuc cAp phép Xay dung va khong phai

mat nhiéu thoi gian dé cho doi hd so ciia minh duge phé duyét.
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Bang 1.1  Tinh hinh quan Iy cip phép xiy dung trén dia ban quén 12

rr Ngi dung 2018 | 2019 | 200 | 2001
1 | Cép gidy phép xdy dung 10.776 | 12.052 | 7.064 | 5.210
2 | Thong tin quy hoach 892 | 1.139 | 915 722
3 | Duyét TMB theo QD60 21 41
4 | Hd so 1/500 10 12
5 | Cép phép thi cong 40 105 75 52

Nguon: phong qudn 1y d6 thi Qudn 12 (2021)

Chat luong giai quyét cap phép xay dung duoc nang 1én, vi sd luong thu 1y hd so
kha 16n xong van dam bao thoi gian thu 1y hd so va giam so voi quy dinh. Cac truong
hop duoc cip phép xiy dung da sb dam bao duogc thoi gian, ding trinh tu tha tuc hanh
chinh, khong gay phién ha khé khin cho cong dan. Niém yét cong khai tai Quan, UBND
cac phuong Ban d6 quy hoach Quén 12 d3 dugc phé duyét, cac biéu mau, quyét dinh,
quy trinh huéng dan cta cong tac cip phép xdy dung, quy trinh giai quyét hd so hanh
chinh quan 1y xay dyng d6 thi, hoan chinh quy trinh cap phép xay dung phi hop véi
Quyét dinh 26/2017/QD-UBND ngay 20/06/2017 quy dinh vé cap Gidy phép xay dung
trén dja ban thanh phé H6 Chi Minh.

Hé théng diy du cac van ban phap quy co lién quan dén cong tac quan Iy va cp
phép xdy dung da dap tmg kip thoi va hiéu qua cong viéc tiép nhan hd so va qua trinh
thu 1y giai quyét. Pong thoi dudi su 1anh dao, chi dao cira Pang bo chinh quyén va lanh
dao phong quan ly d6 thi UBND Quaén thi trong giai doan 2018-2021 phong Quan ly D6
thi Quan di tham gia giai quyét viéc cip gidy phép xdy dung cung viéc tuyén truyén
huéng din van dong nguoi dan di xin gidy phép xay dung dat hiéu qua cao.

Cong tac CPXD trén dia ban Quéan 12 trong thoi gian qua da dugc thyc hién co
hi¢u qua va tdt hon. Pac biét trong nam 2020, 96%. cac cong trinh xay dung duogc kiém
soat, ty 1€ cong trinh xay dung c6 phép dat trén 94% theo ding chi ti€u dugc giao, s¢ di
¢ duoc két qua nhu vay 1a trong thoi gian qua cong taic CPXD da dugc quan tim chi
trong giai quyét. Cac thu tuc hanh chinh d3 dwgc don gian hoa va cai cach hon. Dé giam
mirc d6 vi pham cua viée ¢d tinh xay dung sai phép, khong phép can dit ra mot yéu cau

quan 1y, kiém tra giam sat cao hon ddi véi chinh quyén cdp phuong va UBND quén.
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2.3.2. Thue trang cong tac cip phép xay dung nha & riéng 1é

Theo bao cao tong két nam va danh gia cua phong quan 1y d6 thi Quan 12 tinh hinh
cap phép xdy dung nha & riéng 1¢ d6 thi trén dia ban quin nam 2018-2021 duogc thé hién
trong Bang 2.1 va 2.2 nhu sau:

Bing 1.2 Tinh hinh cap gidy phép xdy dung nha & riéng 1é trén dia ban Quin
12 giai doan nam 2018-2021
e Nam Nam Nam Nam
T Noi dung 2018 | 2019 | 2020 | 2021
| | 50hosodacap phep xdy dung 7.759 | 8.677 | 5.086 | 3.751
(ho so)
Tong s6 ho so xin phép xdy
2 A 8.845 9.892 5.696 4.164
dung( ho so)
Dién tich san xay dung (m2) 654.526 | 732.029 | 421.534 | 308.124
4 | Ho so dung hen (%) 95 95,2 95,7 96,1

(Nguon: Bdo cdo tong két phong qudn 1y @6 thi Qudn 12 giai doan 2018-2021)

Trong cac nam qua, Quan 12 dat ty 1& cAp GPXD cao ciia Thanh phé HO Chi Minh.
S6 lwong GPXD dugc cip qua cac nam cho thay tinh hinh x4y dung trén dia ban rat néo
nhiét, tao ra sy thay ddi manh mé& vé bd mit cia mot Quan trong diém vé hoat dong xay
dung caa Thanh phé H6 Chi Minh. Cu thé 1a:

Niam 2018, tong s6 GPXD da cap 1a 7.759 trén 8.845 hd so yéu cau cap phép dat
ty 1& 87.7% véi dién tich mit san xay dung 12 2.319.091 m?. Trong d6 c6 22 ho so di bi
giai quyét chAm muon do thdi gian xac minh kéo dai hon so v6i yéu cau. Bén nam 2021,
ca s lugng GPXD 13 3.751 gidy phép trén 4.164 ho so ndp, chiém 90%. Dic biét hd so
giai quyét chdm mudn chi phat sinh 9 truong hop. Nhu vay cong tic giai quyét ho so
cap phép xay dung ngdy cang phat trién dat toi sy giam thiéu tdi da phat sinh cham
mudn. Viée ing dung phan mém tng dung dich vu cong truc tuyén muc 3 duge ap dung
tai Quén 12 ciing c6 nhimg két qua tot voi 11.264 hd so di sir dung phan mém dé ndp
va nhan két qua ding hen. Su phat trién cua cong nghé va tng dung vao quy trinh thu
tuc hanh chinh d3 va sé& tao ra nhiéu thay dbi tich cuc.

Khi cac ung dung vé cép GPXD da dugc cap nhat tién bo hon, cung voi cac chinh
sach mai tao diéu kién phat trién vé xay dung khong ngung trén dia ban quan, dac biét

cac du an do thi va chung cu cao cap, so dién tich san xay dung tang trudng.
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Trong gidy phép xay dung dugc cap cua Nha ¢ riéng 1é di ghi day du Tén, dia chi
chu day tu, cip cong trinh, chirc ning cong trinh. Bén canh d6, viéc Gidy phép xay dung
thé hién du can ¢t vé ngudn gdc dat, vé can ctr Quy hoach, cac chi sb dién tich, chiéu
cao, sO tng, hé s6 st dung dat... gitp cho cong tic quan 1y trat tw d6 thi va cong tac
quan ly dat dai, quan 1y tai san trén dat dugc rd rang hon.

Tinh trang x4y dung trén dat nong nghiép trén dia ban quin di giam xudng, cac vi
pham tir nhitng nam trudce da dugce xur ly. Mot s6 du 4n chuyén dich co ciu kinh té van
con tinh trang lam sai muc dich da duoc phé duyét va xay dung nha &; mdt s6 co quan,
t6 chtrc xay dyung cira hang kinh doanh, dich vu hodc cho tu nhan thué nha xudng xay
dung khong xin phép; ¥ thirc ciia mot bd phan nhan déan vé viée xin phép khi xay dung
cong trinh da dugc nang cao.

C6 thé thay 15 viéc xin cip phép xay dung, tuan thil phap ludt ciia nguoi dan ngay
cang ting. Mic du anh hudng cua su di xudng va kho khin ciia nén kinh té do dai dich
Covid-19 nhung yéu cau sira chita, xdy dung nha ¢ ludn 1a tit yéu. Vi Quén 12, hau
hét gidy phép xay dung duoc cap chii yéu tai mot s6 phuong phia Nam va khu vuc chua
do6 thi hoa ctia Quén. Do phia Nam cua Quan va khu vyc chua do thi hda co nhiéu quy
dat.

2.4. Cong tac quan 1y nha nuéc vé cip phép xdy dung nha & riéng 1é do thi Quén
12
2.4.1. Cong tac Quan ly nha nuwéc vé trat tw xAy dung nha é riéng 1é

Cong tac Quan 1y nha nudc vé trét tu xay dung dugc thuc hi¢n thuong xuyén, lién
tuc, thong nhat, dung tham quyén, phat huy hiéu qua mdi quan hé phéi hop giira cac co
quan lién quan trong cong tac quan Iy nha nude vé trat ty xay dung nha & riéng 1é trén

dia ban.

Bing 1.3 Cong tic Quan Iy nha nuéc vé trat tw xay dung trén dia ban

Nam Nam Nam Nam
Cong trinh
TT 2018 2019 2020 2021

1 | Cap s6 nha va chiing nhan s6 nha 6.024 | 4.612 | 3.018 | 1.975
Tiép nhan HTKT cac DA da duyét

2 OH 1/500 11 28 12 26
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Nam Nam Nam Nam

Cong trinh
TT 2018 | 2019 | 2020 | 2021

3 | Tham dinh dy 4n, bdo cio KTKT 13 29 6 4
Kiém tra cong tac nghiém thu dua

4 13 51 7 0
cong trinh vao str dung

5 | Xay dung co ban dan dung 51 73 96 111
Pon thu khiéu nai, to cdo, dan

6 384 657 597 393
nguyen

Nguon: phong quan Iy d6 thi Qudn 12 (2021)

Cong trinh xay dung trén dia ban dugc thuong xuyén kiém tra tir khi khoi cong
dén hoan thanh viéc xay dung; cac vi pham vé trat tu xdy dung phai dugc 1ap ho so vi
pham va xtr ly kip thoi, triét dé, dam bao chinh x4c, cong khai, minh bach theo quy dinh
cua phap luat.

UBND Quén 12 ban hanh cic quyét dinh xt phat, quyét dinh dinh chi thi cong,
quyét dinh cudng ché va t6 chirc xtr Iy cac hanh vi vi pham hanh chinh vé trat tu xay
dung d6 thi theo tham quyén.

Do6i vai cac truong hop xdy dung khong phép, luc luong thanh tra xdy dung va
UBND céc phudng di to chire ap bién ban, ra quyét dinh xtr Iy theo tham quyén, chinh
quyén dia phuong chua c6 nhimg bién phép du manh, budc chu dau tu xay dung thuc
hién nghiém tic theo cap phép xdy dung. Tir 46 dam bao quy hoach chung trén dia ban
cling nhu m§ quan cua khu dé thi.

* Ngi dung ciia Gidy phép xdy dung nha ¢ riéng Ié la cin civ dé Qudn Iy trit tw
xdy dung

Trudc day, do nhiéu nguyén nhéan, nhiém vu quan 1y trat tu xay dung nha ¢ riéng
1¢ it dwoc quan tim mot cach diing mirc. Nhung gan day nhiéu van dé thyc tién lién quan
dén cong tac quan 1y trat ty xay dung khong cho phép chung ta hoi hot, don gian trong
nhén thire va cham tré trong viée thuc thi cic giai phap. Lau nay, viéc to chire xay dung
cac cong trinh cu thé cha yéu chung ta quan tim dén quy mé va bé rong ma it cha y dén
téng thé mang tinh hién dai, van minh. Quan ly trat tuy xay dyng c6 vai tro quan trong
nhu 1a mot trong nhiing giai phap quan trong tao cho hoat dong xay dung cac diém dan

cu c6 tinh dong bd va théng nhat, moi trudng song, lam viée, to chic giao thong thuan
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loi. Quan Iy TTXD thyc chéit 13 quan 1y viéc xay dung theo quy hoach - kién truc da
duoc cap co tham quyén cho phép, bao gdm cac ndi dung vé quan 1y va cap phép xay
dung, kiém tra viéc thuc hién gidy phép xay dung va xt 1y cac truong hop vi pham xay
dung sai phép, xay dung khong phép. Tuy nhién cong tac nay dang la cong tac co nhicu
ké& ho tao diéu kién cho tham nhiing. Viéc kién toan bd may Thanh tra xay dung trén
nén 1 Thanh tra s& va thanh tra xay dung Quan ciing phan nao gop phan Thanh tra chéo
gifra cac co quan quan ly.

* Quan ly viéc xdy dung theo quy hoach.

Cong tac quan 1y viéc xdy dung theo gidy phép 1a mot ndi dung co ¥ nghia quan
trong trong linh vuc quan 1y trat tw xy dung. Thong qua viée cap gidy phép xay dung
cling nhu viée quan 1y xay dung theo gidy phép dugc co quan co thdm quyén cip s& dam
bao dugc quy hoach xay dung dugc thuc hién mdt cach nghiém tic, canh quan kién truc,
chat lugng cong trinh xdy dung dugc dam bao. Chinh vi vy phap luat vé xay dung da
quy dinh tt ca cac cong trinh x4y dung trude khi khai cong cong trinh, Cha dau tu phai
c6 gidy phép xay dung, trir trudng hop dugc mién phép theo Nghi dinh 64/ND-CP cia
Chinh phu.

2.4.2. Cong tac thanh tra xay dung nha & riéng lé

UBND Quian 12 d4 chi dong xay dung phuong 4n t6 chirc mang ludi kiém tra,
giam sat theo ndi dung gidy phép ctia cac chii dau tu va cac ho gia dinh dé phat hién viéc
xay dung khong ding, va théng bio véi co quan c6 chirc ning giai quyét. Trudng hop
chu dau tu khong co gidy phép xdy dung hodc xay dung sai v6i ndi dung gidy phép duogc
cap, Thanh tra xdy dung quan phdi hop v6i UBND phuong lap bién ban xac dinh 15i vi
pham dé xt 1y kip thoi hodic dé nghi voi cac cAp c6 tham quyén xir 1y cac 18i vi pham
do.

Thanh tra xay dung quan di chi dong phdi hop v6i UBND phudng, Cong an quan,
d6i thanh tra giao thong cong chinh va cic phong, ban, nganh chic ning quén to chirc
thao d&, giai toa nhimg buc bé, cdu dan, 1&u lan, mai che, mai vay, bién quang cdo, quiy
ban hang, chg tam vi pham hanh lang an toan giao thong.

Thanh tra xay dung quéan da phdi hop véi Pién lyc Quan 12, Phong Quan 1y do
thi, UBND cac phuong, 1ap bién ban xur ly 100% cac trudong hop vi pham hanh lang luéi
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dién cao 4p dam bao an toan, khong dé xay ra cac sy ¢d nguy hiém vé nguoi va tai san
ctia nhan dan trong mua mua bao.

Trong giai doan 2018- 2021, Thanh tra xay dung quéan da phdi hop v6i chinh quyén
dia phuong thuc hién chirc ning thanh tra, kiém tra cong tic quan Iy trat tu xdy dung

do1 véi céc cong trinh xay dung trén dia ban. Trong do:

Biang 1.4 Tinh hinh vi pham trat tuw xay dung Quan 12 (2018- 2021)

Nam Nam Nam Nam
TT Cong trinh

2018 2019 2020 2021
1 | S6 cong trinh xay dung Kiém tra 2355 2.133| 2.550| 2.541
2 | S6 cong trinh c6 phép 2295 2.088| 2.505| 2.506
3 | bung phép 2220 2.043| 2421 2429
4 | Sai phép 75 45 84 71
5 | Khong phép 60 45 45 35

(Nguon: Bdo cdo tong két thanh tra xay dung Qudn 12 giai doan 2018-2021)

Xay dung khéng co phép 1a viée xay dung ma khong co gidy phép xay dung do co
quan c6 thdm quyén cap.

Ttr bang trén c6 thé thdy cac vi pham chi yéu tip trung vao cic cong trinh xay
dung trai phép van chiém ty 18 cao trong sb cong trinh kiém tra. Ty 18 s6 cong trinh xay
dung dung phép ciing ting 1én dang ké cho thay viéc tuyén truyén, phd bién thu tuc hanh
chinh t&1 nguoi dan cia UBND quén da nhan duoc nhiéu sy ung hd va tuan thu cia
nguoi dan.

Trong giai doan 2018-2021, c6 nhiéu chi dau tu trén dia ban quén 12 ¢ gidy phép
xay dung nhung khéng thuc hién theo dang gidy phép dugc cip. Trén dia ban Quén co
nhitng cong trinh ¢6 dau hiéu xay dung trai phép, khong phép hoic xay dung trén dat
nong nghi¢p (phuong Hi¢p Thanh, phuong Tan Chanh Hi€p, phuong Thoi An...), trong
d6 ¢6 nhiéu cong trinh duoc cha dau tu va cac ¢4 nhan xay dung “chui” (d4 hinh thanh
phén tho nha) sau d6 méi di xin gidy phép. Ngoai ra, ciing c6 khong it nhimng truong
hop xin gidy phép sira chita dé hop thirc hoa can nha, va tiy timg trudng hop ma chi
nha hay cha xdy dung déu mat nhimg khoan “phi” khac nhau. ..
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Dbi v6i cac trudong hop vi pham trén, quan da tién hanh xt 1y theo quy dinh cua
phép luét bang cac bién phép: canh cdo, phat tién, cit dién, cat nude, van dong chu dau

tu tu pha d&, cudng ché. Cu thé:

Bang 1.5 Cac bién phap xiwr ly vi pham

Sé vu Nam Nam Nam Nam
TT - Hinh thie | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
1 Canh cdo 75 45 84 71
Phat hanh chinh X
2 Phat tién 60 45 45 35
3 | Cutng chévato | Twphado 102 72 123 120
4 | chocthuchién | cyan0 cpé 33 24 21 21

(Nguon: Bdo cdo tong két thanh tra xdy dung Qudn 12 giai doan 2018-2021)

Co6 thé thay, trong cic nam tir 2018- 2021, hinh thirc xir Iy vi pham chi yéu tap
trung vao viéc phat canh cdo va van dong chil dau tu tu pha d&. Nhimg viéc xdy dung
khong phép trén dia ban quan da phan con nhiéu & cac phuong Péng Hung Thuin,
Trung My Tay, Tan Chanh Hi¢p, Tan Théi Hiép, Hiép Thanh. Céc truong hop xay dung
khong phép thuong chu yéu tap trung vao nhimg truong hop cé gidy to nha dat khong
hop phép, hop 18, nha cong tu xen k& khong du diéu kién cap phép xay dung theo quy
dinh cua Phép luat.

Dbi v6i nhing trudng hop xay dung co gidy phép xdy dung thuong xay dung thém
tAng, mo thém ban cong, sai do cao, mé cira sai quy dinh...Hodc cac truong hop xay
dung trai phép thuong 13 14n chiém san chung, dién tich phu chung, xAm pham vao céc
di tich lich sir va vi pham két cau ha ting. Do d6 da phat sinh nhiéu tranh chap khiéu
kién, pha v& kién trac quy hoach, canh quan méi truong gay birc xiic trong quan ching
nhan dan va cip chinh quyén.

Bén canh do, Chu tich UBND Quén 12 da ban hanh Quy ché thyuc hién dan chu
trong cong tac Quan ly trat tu Do thi trén dia ban Quéan 12. Trong quy ché da quy dinh
nhimg ndi dung phai cong khai dé nhan déan biét, nhan dan tham gia y kién dé co quan
c¢6 tham quyén quyét dinh; noi dung nhan dan giam sat; trach nhiém ctia cac cip chinh
quyén, can bd cong chirc quin, phudng, can bo td dan phd, cac co quan to chire c6 lién

quan ddm bao s Lanh dao xuyén sudt cua Dang, su quan 1y ciia nha nude, Pam bdo ky
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cuong trong khudn khé hién phap va phép luat, Bao dam loi ich cia Nha nuée, quyén

va loi ich hop phap ctia Nhan dan.

2.4.3. Co ché phoi hop giira cac don vi trong cap phép xiy dung nha ¢ riéng 1é
2.4.3.1. Phéi hop trong Qudn Iy quy hoach, kién tric

UBND quén va phong quan 1y d6 thi da phdi hop tét v6i S& Quy hoach

- Kién trac va cac sd, nganh chuyén mén, don vi tu van trong qua trinh 14p dy 4n
“Quy hoach xay dung chung Quan 12 TL 1/500, cac nd1 dung da dugc hoan thién,
UBND Thanh phé da phé duyét tai Quyét dinh 47/2009/QB-UBND ngay 20/01/2009.

Phdi hop v6i cac don vi lién quan to chirc cong bd cong khai cac dy an vé quy
hoach dugc phé duyét dé cac nganh, cac cip va toan thé nhan dan biét.

Hudng dan, kiém tra viéc xay dung cic cong trinh theo quy hoach xay duyng da
duoc phé duyét va cac quy dinh vé quan 1y kién trac; phdi hop véi cac co quan chic
nang chuyén mon xac dinh va xay dung nhiing quy dinh, quan ly cac cong trinh c6 gia
tri kién trac can duoc bao ton.

Chi dao céc cong tac giai phong mat b::ing va tham dinh, phé duy¢t cac du an gidi
phong mat bang nhu: dudng vao khu dau gia quyén str dung dat, duong vao nha vin hod
Quan 12, khu tai dinh. ..

2.4.3.2.Phoi hop trong cong tic cip phép xdy dung

Hoat dong cap phép xay dung trén dia ban quan di dat duoc nhimg thanh tyu dang
ké. Cong tac cap gidy phép xay dung ngay cang hoan thién vé6i thu tuc tinh gian, 13 rang,
luén dam bao dung thoi gian quy dinh.

Trién khai Quyét dinh s6 24/2015/QD-UBND ngay 13/08/2015 Ban hanh Quy ché
quan 1y quy hoach, kién trac Khu phd cii TP.HCM tao thuén loi va minh bach rat nhiéu
cho cong tac cap phép xy dung ciing nhu canh quan va sy 6n dinh cho khu phé cii trén
dia ban Quan.

Piy manh cong tac tuyén truyén, huéng dan cho nhan déan, chinh quyén cac
phuong vé cong tac cap Gidy phép xdy dung, s6 luong gidy phép duogc cap trén dia ban
Quan ngady cang ting, ty 1 cip phép xay dung ciing ting 1én 13 rét.

Phong Quan 1y d6 thi da thong nhat viéc kiém tra, hudng dan cac cong trinh xay

dung trén dja ban; tap trung chi dao thyc hién cong tic cim mdc chi gidi duong d6 mot
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s truc dudng quan trong tao thuan loi cho viéc xay dung cong trinh ctia nhan dan ciing
nhu cong tac cip gidy phép xay dung.

UBND quén di mé 16p tap hudn vé quan 1y xay dung, giao thong do thi cho cac
xa va thi tran, huéng dan thu tuc cap phép cho cac doanh nghiép va nguoi dan trén dia
ban quéan.

UBND phudng phéi hop ra thong bao khdi cong trude thoi gian chu dau tu khoi
cong cong trinh sau d6 chii dau tu thong bao cho co quan cap phép xay dung dén kiém
tra khi dinh vi cong trinh, xiy moéng va cong trinh ngam.

2.5. Nhimg thanh tyu dat dwoc, nhirng han ché va nguyén nhan trong thuc hién
cap phép xdy dung nha & riéng 1é do thi Quéan 12
2.5.1. Nhirng thanh tyu dat dugc

- Ddnh gid tong qudat nhitng thanh tuu dat dwoc trong thiee hién cap phép xdy dung
nha o riéng le

Trong gidy phép xay dung dugc cap cia Nha & riéng 1¢é di ghi ddy da Tén, dia chi
chu day tu, cap cong trinh, chirc ning cong trinh. Bén canh d6, viéc Gidy phép xay dung
thé hién du can cr vé nguén géc dat, vé can clr Quy hoach, céc chi sb dién tich, chiéu
cao, sb tang, hé sd str dung dat... giup cho cong tac quan 1y trat ty do thi va cong tac
quan 1y dét dai, quan 1y tai san trén dat duoc rd rang hon.

Tinh trang x4y dung trén dat nong nghiép trén dia ban quin da giam xudng, cac vi
pham tir nhirng nam trudc da dugc xur ly. Mot s6 du an chuyén dich co ciu kinh té van
con tinh trang 1am sai muc dich da duoc phé duyét va xay dung nha &; mdt $6 co quan,
t6 chirc xay dung cira hang kinh doanh, dich vu hoic cho tu nhan thué nha xudng xay
dung khong xin phép; ¥ thirc ctia mot bo phan nhan dan vé viée xin phép khi xay dung
cong trinh da dugc nang cao.

Dbi véi cac truong hop xdy dung khong phép, luc lwong thanh tra xay dung va
UBND céc phudng di to chire 1ap bién ban, ra quyét dinh xtr Iy theo tham quyén, chinh
quyén dia phuong chua c6 nhimg bién phép du manh, budc chu dau tu xay dung thuc
hién nghiém tuc theo cip phép xay dung. Tir d6 dam bao quy hoach chung trén dia ban
cling nhu my quan cua khu do thi.

Trong thoi gian qua, S& Xay dung, S& Tu phép... da kip thoi tham muu UBND
Thanh phd Ban hanh cac bd thi tuc hanh chinh cta cac cap trén dia ban Thanh phé. Cac
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co quan c6 thdm quyén tham muu va cip phép da nhanh chong, kip thoi niém yét cong
khai cac biéu mau, quy trinh hudng dan cong tac cip gidy phép xay dung. Hé thong day
du, kip thoi cac van ban phap quy c6 lién quan dé phuc vu cho cong viée tiép nhan hd
50 va qua trinh thu 1y giai quyét. Cac co quan niém yét cong khai ban d6 chi tiét da dugc
UBND tinh phé duyét quy hoach tai phong mot ctia dé moi t6 chtrc, ca nhan ¢ nhu cau
xem dugc biét.

- D6i véi cac phong Qudn Iy dé thi

Cong tac CPXD trén dia ban quan 12 trong tho1 gian qua da dugc thuc hién c6 hi¢u
qua va t6t hon. Trong giai doan 2018-2021, 95-96% céc cong trinh xay dung duoc kiém
soat, ty 1€ cong trinh xay dung c6 phép dat trén 96% theo dang chi ti€u dugc giao, s¢ di
c6 duge két qua nhu véy 13 trong thoi gian qua cong tic CPXD di duoc quan tim chu
trong giai quyét. Cac thu tuc hanh chinh da dugce don gian hoa va cai cach hon. Bé giam
mirc d6 vi pham cuia viée c¢b tinh xay dung sai phép, khong phép can dit ra mot yéu cau
quan 1y, kiém tra giam sat cao hon ddi véi chinh quyén cdp phuong va UBND quén.

Quy trinh cap gidy phép xdy dung da co ban dam bao dugc nhiing yéu cau vé mit
chat lugng. Cac can ctr cap Gidy phép xdy dung da dugc lam chat ché&, két hop hai hoa
giita cac quy dinh, quy chudn ctia nha nudce véi loi ich hop phap cua ngudi dan.

DPoi véi cac cong chuc duogc phan cong giao nhi€ém vu thuc hién cac khau trong
quy trinh thyc hién cai cach hanh chinh, mé hinh mot ctra lién thong da thuc hién dung
nhiém vy dugc giao nhu:

+ Cong chirc truc tiép nhan hd so dd dam bao nhan ho so theo ding quy trinh,
quy dinh vé thoi gian. Thai d6 tiép dan hoa nha, lich sy, dung muc, khong gay kho khin
phién ha.

+ Cong chirc duoc giao nhiém vu giai quyét cong viée da dam bao dung thdi gian
quy dinh, quy trinh niém yét céng khai (trir nhitng truong hop phai bd sung ho so). Hb
so giai quyét da s6 diing han, dam bao thoi gian va chat luong.

2.5.2. Nhitng han ché trong thuc hién cAp phép xdy dung nha é riéng 1é @6 thi Quén
12

Trong thoi gian gan day, tuy cong tac quan Iy trat tw xay dung di c6 nhiing tién bo

nhét dinh nhung co quan quan 1y cip phép xay dung Quén 12 vin phai thang than nhin

nhén rang cong tac quan 1y hoat dong xay dung cua chinh quyén dia phuong con mot sd
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bét cap nhu: cac co quan quan 1y van chwa cha ¥ va tap trung nhiéu ngudn lic cho cong
tac quy hoach xay dung; viéc cong bd cong khai cac dd an quy hoach xay dung theo quy
dinh chua dugc thuc hién nghiém tac; do1 ngti can bo truc tiép thuc hién cong tac quan
1y trat tw xay dung con non kém; viéc thanh tra, kiém tra, xir ly céc cong trinh vi pham
con chua kip thoi va triét dé; hién tuong xay dung nha khong phép, sai phép con nhiéu
anh huong xau va gy buc xac trong du luan, trong cong tac quan 1y nha nudc vé xay
dung hién nay. Qua trinh thanh kiém tra xdy dung dung theo gidy phép con thiéu chinh
xé4c. Con nhiéu cong trinh xay dung sai so v6i quy dinh cap phép.

Cong tac cap gidy phép xay dung trén dia ban Quan 12 di dat duoc nhitng két qua
dang ké nhung sb luong cac cong trinh xay dung khong phép, trai phép van chiém ty 18
cao, viée xin cip gidy phép xdy dung chua di vao né nép.

Cong tac cap gidy phép con chua diing han va dam bao su hai long cia ngudi dan.
Nhiéu cong trinh c¢6 thoi han cap phép dai do qua trinh hudng dan hd so va thyuc hién ho
so xin cAp phép thiéu chinh xac. P6i v6i mot s6 hd so can su tham van cia cac s¢ ban
nganh, thoi gian tham van thuong bi qua thoi gian quy dinh.

Theo Két luan thanh tra s 664/KL-UBND-TTr ngay 20/01/2021, qua thanh tra
nhan théy tinh hinh trat ty xay dung trén dia ban phudng Thanh Loc dién bién phuc tap
v&i nhiéu dang vi pham; mdt sO chti dau tu ¢6 hanh vi to chie thi cong xay dung cong
trinh sai ndi dung Gidy phép xay dung (GPXD) duoc cip dbi voi truong hop cip phép
xay dung ma1. Bén canh do, cong tac quan 1y trat tu xay dung cia D41 Thanh tra dia ban
Quan 12 - Thanh tra S¢ Xay dung Thanh phé trén dia ban phuong Thanh Ldc thyuc hién
chua chit ché, dan dén viéc cham phat hién va xur Iy vi pham, khong ngan chan kip thoi
cac hanh vi vi pham theo dung quy dinh. Pong thoi, véi vai trd quan 1y nha nude ¢ dia
phuong, Uy ban nhan dan phudng Thanh Loc ciing c6 ddu hiéu budng 1ong cong tac
quan Iy nhu hd so xt 1y vi pham xay dung khong phép khong dung vé trinh tir, thu tuc,
cham cudng ché pha d& cong trinh vi pham khong phép,...; ty 1& cong trinh vi pham xay
dung sai phép dugc phat hién va kién nghi xtr Iy vi pham rét thip. Viéc nay dan dén
cham hoic khong c6 hd so xir 1y, phirc tap trong cong tic khic phuc hau qua, dic biét
la cac hd dan da mua céc can nha dugc phan chia tir cong trinh theo GPXD qua hinh
thirc vi bang (truong hop ap dung bién phép khic phuc hau qua nhu pha d& cong trinh

vi pham,...) gay thiét hai cho c4 Nha nuéc va Nhan dan.
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2.5.3. Nguyén nhian khach quan

Ttr nhitng han ché trén ching ta c6 thé ké cac nguyén nhan ctia nhimg ton tai can
tr& cong tic cap phép xay dung nhu: do nguoi dan khong hiéu biét phap luat, can bd
nhiing nhiéu, quy hoach khong cong khai, thi tuc rudm ra...Nhung tém luge lai c6 ba
nguyén nhan co ban sau:

2.5.3.1. Vin dé trong quy hoach thiét ké

Nhu ta di biét: cap phép phai dwa vao quy hoach. Nhung thuc té cho thay, quy
hoach ¢ nudc ta ndi chung va quy hoach ctia Thanh phd néi riéng con rat nhiéu van dé
bét cap. Ban quy hoach Quan 12 dd dugc phé duyét tir nam 2010, nhiéu phan dit dai co
muc dich st dung khong con phu hop voi hién tai. Quy hoach chung chung mu mo 1a
mot trong nhitng nguyén nhan gy kho khin trong cong tic cip phép vi khi tién hanh
tham dinh ho so xin cdp phép, co quan cAp phép van phai dwa vao ban quy hoach nay.
Nhu vy, Quan ciing mac phai mot kho khin chung cta cac quén, huyén trong Thanh
phd d6 1a: chua c6 quy hoach chi tiét ty 1& 1/500 din dén viéc quan 1y xay dung thiéu
chinh xac, dong bo.

Vén dé ké tiép cuia viéc khong c6 quy hoach ty 16 1/500 d6 1: vi chua c6 quy hoach
chi tiét ty 1& 1/500 nén thiét ké d6 thi cia Thanh phé kém theo ciing khong cé. Khong
c6 thiét ké d6 thi 1am cho cong tac cip phép gip rat nhiéu khé khin tir ca hai phia chu
dau tu va co quan chuyén mén. Vi chwa cé quy dinh cu thé chiéu cao nha cho ting tuyén
phd nén khi ngudi dan xin cap phép xay dung, co quan cap phép s& xem xét d6i chiéu
quy hoach khu vuc d6 dong thoi can cr vao tiéu chuan, quy chuan chung ctia Thanh phd
néu thay hop 1y thi s& cAp phép.

Tuy ban quy hoach 1/2000 cta Thanh phd ban giao cho quén con nhiéu han ché.
Mic du véy, nhidéu nim nay quan van sir dung né cho cong tac xay dung noi chung va
cap phép néi riéng. Vi vay, 18 ra no phai dugc cong khai niém yét dé 1am sao toan b
ngudi dan trong quan phai biét va nim vimg. Nhung thuc té, trude khi xay nha, hau hét
nguoi dan chua biét quy hoach ciia Quin nhu thé nao. Céac bién phap cong khai quy
hoach ctia Quéan dugc dua ra rat nhiéu, nhung té ra khong hiéu qua. Ban d6 dugc treo ¢
phong ban chuyén mén, ddng nghia voi viée chi khi nao ¢6 vudng mac nhan dan 1én
gip can bd phong thi méi biét dén quy hoach. Mot bién phap khac ciia quan 14 cong bd

quy hoach Ién mgt s6 wedsite, nhung trén wedsite qua mo, va nho.
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Mot diéu dang noi 1a xét vé ban chit cac dd an quy hoach chi tiét xay dung caa do
an duoc phé duyét trong thoi gian qua chua phai 13 mot do an quy hoach xay dung.
Trong cac hd so ctia dd an da duoc phan cip cho Quan phé duyét thiéu mot s6 ban vé
nhu so d6 to chuc khong gian kién trac canh quan, ban d6 quy hoach hé thong cong
trinh ha ting k¥ thuat, ban d6 chi giéi duong do...Van dé nay da gy rac rdi cho cong
tac cap phép xay dung, gay tiéu cuc trong viéc thoa thuan dia diém, thoa thuan kién trac
quy hoach cho cac chu dau tu.

Nhu vay, khong c¢6 quy hoach chi tiét, 1a mot van dé kha 16n gay kho khan cho
cong tac cdp phép cua Quan ndi riéng va toan Thanh phd noi chung. Pén khinao
Thanh phd chwa co quy hoach chi tiét 1/500 va thiét ké d6 thi cho cac quan, huyén thi
nhitng van dé trén van 12 mot rao can 16n trong cong tac cip phép xdy dung.

2.5.3.2. Cdc vwéng mic trong thii tuc hanh chinh

Co s& phép 1y con chdng chéo, 161 thoi khong phu hop voi thuc té.

Hi¢n trang trén dia ban Quén 12 ¢6 nhiéu hém nhé (mit cit duong <3m la chu
yéu), dién tich str dung chat hep, & tap trung nhiéu thé h¢, dan ngheo 1a chu yéu voi1dién
tich dat xay dung da nho, nén viéc yéu cau nguoi dan Iui vao khi xay dung dé thda mén
yéu cau d6 gan nhu 13 khong thé. Trong truong hop ngudi dan ¢6 i vao thi cac nha lién
ké khong cai tao, sira chira thi khong Iui vao. Pay 1a k& hd cua quan 1y nha nude dan
dén tinh trang nhiing nhiéu, tham nhiing ctia nhitng ngudi thuc hién cong tac kiém tra,
giam sat trat ty xdy dung. Vian ban cta co quan PCCC nhung khong phu hop véi diéu
kién thuc té cua cac khu dan cu db thi cil.

Theo quy chuan xay dyng Viét Nam, d6i voi nhing nha ¢ riéng 1é khong dugc mo
16 gia, ban cong chi dugc phép mo khi mit cat 16 gigi >= 6m. Tuy nhién, nhu cau mo
ban cong cta ngudi dan 1a dwong nhién. Hau hét nha & riéng 1é d6 thi nguoi dan déu
lam ban cong ra ngd di chung va h¢ qua la xay dung sai phép.

Chinh phua, Thanh phd dang timg budc cb ging cai thién hé théng chinh sach dé
cac thi tuc hanh chinh néi chung va thi tuc cap phép noi riéng trd nén chit ché chinh
x4c nhung lai thong thoang d& dang hon. C6 thé ké ra dién hinh 13 ché d6 “Mot ctra”
trong cap phép xdy dung. Trén thi tuc 13 chi dau tu phai chuan bi cac loai gidy to can
thiét sau d6 dén bd phan mot ctra ndp ho so; bd phan nay tiép nhan va chuyén 1én phong
Quan 1y - D6 thi ctia quan dé giai quyét. Nhung trén thuc té, khi ¢ van dé vé thu tuc

gidy t0 thi bo phan mot ctra - nhur 13 noi trung chuyén hé so - khong thé giai quyét, ma
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lai 12 phong Quan 1y - D6 thi. Cap phép xdy dung 1a mot trong nhiing TTHC dat thu
khong thé thuc hién khi can bo, cong chirc chuyén moén khong xac minh thyc dia (muc
dich cua ché do “mot ctra” khong dat dugc). Boi vay, néu ¢o vuong méc chi dau tu
mubn kién nghi thi cAn phai gip can bo trong phong Quan 1y - D6 thi. Ma phong 1a
khong tryc tiép tiép nhan ho so, nén doi khi ¢ truc tric trong khau luu chuyén ho so,
thi d6i khi con rac rdi hon khéng ap dung “mot cira”.

2.5.4. Nguyén nhan chi quan

2.5.4.1. T6 chirc bé mdy qudn Iy cip phép xdy dung

Do c6 nhiéu van ban cung diéu chinh vé mdt van dé nén trong qua trinh ban hanh
cac van ban phap quy trén dia ban quan dé to chire thuc thi Phong quan 1y d6 thi quan
12 ciing gap rat nhidu kho khan trong viéc quy vé mot méi cac quy trinh, thu tuc ddi véi
tit ca cac cong trinh xay dung mot cach tap trung. Cac diéu kién vé cdp GPXD mang
tinh tan man, chdng chéo, thiéu dong bo dang 13 rao can 16n khi cAp GPXD, va 1a nguyén
nhén 1am cham tién d6 cdp GPXD cho chu dau tu.

Theo nghi dinh s6 59/2014/ND-CP, nha ¢ riéng 18 tai d6 thi phai phu hop voi quy
hoach xay dung chi tiét méi duogc cép phép. Theo luat Quy hoach do thi, quan 12 dugc
nam trong quy hoach 1/2000, nhung trén thuc té cac khu vuc nhu ¢ Thanh Loc, An Pha
Doéng, Tan Théi Hiép.. quy hoach chura 1am 13, tir d6 dan téi ling ting clia cac co quan
c6 tham quyén trong viéc tra 101 cap GPXD.

Hay nhu trong th tuc cip GPXD tam nha & cho nhitng noi da c6 quy hoach nhung
chua c6 quyét dinh thu hoi dat, khi thuc hién cap phép khong chi rd 1a cdp trong vong
bao nhiéu nam, roi khi quy hoach khong dugc thyc hién thi nguoi chiu thi¢t thoi la
nhitng ho dan séng trong ving quy hoach bai s& phai pha d& cong trinh khi ¢6 yéu cau,
hodc khi xay dung ho s& khong lya chon phuong an xay dung nha kién cd.

Viéc d6i méi tu duy nam & cé hai phia tham gia vao quan h¢ hanh chinh la can b9,
cong chirc ¢6 tham quyén va cong dan. Phai néi rang co ché hanh chinh cta di timg
chiu anh huéng ning né cta co ché tap trung, quan liéu, bao cip, quan hé “xin- cho”.
Tuy nhién chu truong vé cai cach nén hanh chinh trong d6 c¢6 ndi dung vé cai cach thu
tuc hanh chinh 1a tin hi¢u tich cuc cho viéc thay d6i mot thoi quen da xua cii va 6 hu.
Nhung can c6 thoi gian dé 100% can b, cong chire thay d6i suy nghi rang minh 1 ngudi

nha nudc, nguoi dan luén can minh trong céc dich vu cong thiét yéu, quyén cung cap
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dich vu hay khong 13 quyén nam trong tay va khong tuén theo dao dirc cong vu duoc
quy dinh.

2.5.4.2. Yéu t6 con ngwoi

Yéu té con nguoi & ddy phai duoc nhin nhén tir ca hai phia: ngudi chiu trach nhiém
cap phép va nguoi xin cap phép. Ddi voi TTHC cip phép xay dung tu tudng “xin — cho”
van t6n tai trong tu tudng ctia ngudi chiu trach nhiém cap phép va ngudi xin cip phép.Va
ciing khong thé phu nhéan rang, chinh cach lam viéc ctia nhiig ngudi co trach nhiém
trong cong tac cap phép xdy dung noi riéng va cong tac hanh chinh noi chung ciing 1a
mot nguyén nhan gay ra su lang phi thoi gian trong céng viéc, gop phan tao ra sy ruom
ra trong céc thu tuc. Pay khong phai 1a hién tugng cia riéng Quéan 12, ma 1a hién tugng
chung cta Thanh phé va cac co quan hanh chinh trong ca nudc.

Quan 12 1a quan c6 dén tri khong dong déu dan dén su thiéu hiéu biét ctia nguoi
dan vé phap luat nhat 1a cac quy dinh vé thii tuc CPXD. D¢ lap dugc Ho so xin phép xay
dung ding v6i Quy dinh (Dt biét 13 hd so thiét ké) tuan thu ding quy ché, tiéu chuan,
quy chuan... 1a viéc rat khé ma co quan c6 chuyén mén méi thyc hién dugc

Trén day chi 1a nhiing ton tai ndi bat trong Quan 12 noi riéng va Thanh phd Thanh
phé Ho Chi Minh néi chung trong cong tac cip phép xay dung. Dé chan chinh nhiing
han ché trén 1am cho cong tac cip phép thuc hién nghiém minh va thong thoang hon, rat
can nhimg bién phap hitu hiéu véi s nd luc hon hét cua cac ban nganh va nhan dan.
Trong phan tiép theo, chung ta ciing nghién ciru mot sd bién phap, hy vong s& cai thién
dugc nhiing t6n tai trong cong tac cap phép hién nay, dé di xin phép xay dung khong
phai 1a mot ndi so cua chii dau tu nita.

2.6. Két qua khao sat sy hai long ctia nguoi dan vé cong tac cap phép xay dung nha
& riéng 1é do thi Quin 12

Hoc vién di thyc hién 1ap bang khao sat sy hai long ctia ngudi dan vé cong tac cip
phép xay dung nha & riéng 1é d6 thi Quan 12 nham xac dinh mirc d hai long d6i vai
cong tac cip phép xdy dung trén dia ban quan 12. Tong cong cd 100 bang cau hoi da
duoc giri dén cho cac ca nhan dén xin gidy phép xay dung. Két qua thu thap duoc 98

bang tra 101 twong tmg véi 98% bang tra 1oi dat yéu cau.
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2.6.1. Thong ké mé ta miu khio sat
Trong phan phan tich théng ké mo ta nay tac gia s& mo ta chi tiét cac thong tin vé
d6i twong khao sat nhu gidi tinh, nhém tudi, trinh d6 hoc vén, va dbi tugng phong van.
Phan tich nay dya trén cac chi s6 nhu tan sudt lya chon va phﬁn tram lya chon cua ting
cau hoi khao sat trong phan thong tin chung. Théng ké tong quat cac bién gia tri riéng
ctia mau cho thiy céc bién khong c6 gia tri thiéu (khuyét).
(Chi tiét mdu khao sdt thé hién & phu luc 2)

+ Két qud khdo sdt vé gidi tinh

Bang 1.6  Gi6i tinh ciia d6i twong khao sat

TT | Chi tiéu S6 luong - | Ty 18 (%)
- | Nam 65 65,3%
_ | Nu 33 32,7%
Téng 98 100%

Nguon: Két qua khdo sdt - nam 2022

Bang 1.7  Giéi tinh clia ddi twong khao sat

Nguén: Két qud khdo sdt - nam 2022

Thanh phan vé gi6i tinh cia déi twong khao sat co 64 sd phiéu 13 nam, chiém
65,53% sb phiéu hop 1&. Ty 1¢ tuong ung d6i véi nir 1a 32,7% khi c6 32 lya chon. Diéu
nay cho thay rang d6i tugng dén xin GPXD tai UBND quén 12 da phéan 1a nam gidi, gan
gap d6i s0 lugng nir gidi. T day cho nhan xét rang c6 su khac nhau vé thanh phan gi6i

tinh rat rd nét trong cac ddi trong dén xin GPXD. Pay ¢ thé 1a do théi quen ciia nam
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gi¢i thudng dam nhan cac cong viée bén ngoai, hay ndm cac gidy to nha dat va thiét lap
cac cong trinh xay dung.

+ Két qud khdo sdt vé dé tudi:

Do tudi cta d6i tugng khao sat chiém nhiéu nhat vai 49% 13 tudi tir 30 dén 45 tudi
v6i 48 phiéu danh gia; tiép dén 1a tudi tir dudi 30 tudi co 28 ddi twong chiém 28,6% sd
nguoi tra 1o1. PO tudi chiém ty 18 cao nhat 1a tir 30 dén 45 tudi véi sb lidu nay cho thay
rang do tudi cua d6i tuong khao sat thudng nam ¢ do tudi trung nién, do tudi nhidu ngudi
thanh dat. Nhitng d6i tuong & do tudi nay sé co co sd dé lam viée, co diéu kién trong
van dé xay dung hodc thyuc hién cac yéu té phap 1y cho cac t6 chirc ma minh lam dai
dién.

Bing 1.8 Biéu dd Ty 1¢ @) tudi cia ddi twong khao sat

TT | Chi tiéu S luong | Ty 16 (%)
- | Du6i 30 tudi 28 28,6%
- | Tur 30 dén 45 tudi 48 49,0%
- | T 45 dén 60 12 12,2%
- | T 60 tr& 1én 10 10,2%
- | Téng cong 98 100,0%

Nguon: Két qud khdo sdt - nam 2022

+ Két qud khdo sdt vé trinh d:

Trong van dé xin GPXD khéng phan biét trinh d6 hoc van hay chuyén mén cia
nguoi xin phép. Tuy nhién ddi vdi cac to chire chic chan rang ho sé cir cac dai dién co
trinh d nhat dinh vé linh vuc x4y dung hodc phap 1y. Chinh vi vdy ¢ cudc khao sat nay
cho théy c6 rat nhiéu thanh phﬁn khac nhau & cac trinh d§ khac nhau thyuc hién viéc xin

GPXD.

Trung hoc phd
thong hodc
thap hon
15%

Sau Pai hoc
13%
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Hinh 1.4 Biéu dd trinh dé cia ddi twong khao sat

Nguon: Két qua khdo sdt - nam 2022

Theo khao sat nay thi trinh do trén dai hoc c6 13 phiéu lua chon, chiém 13.30% s6
nguoi tra 101; trinh do dai hoc ¢6 36 lua chon, chiém 36.7% sb nguoi tra 101. Diéu nay
cho thay rang khong c6 sy khac nhau rd rang vé trinh do ctia dbi twong nghién ciru.

Qua trinh phan tich théng ké da cho thay cac tinh chit riéng cua ddi tuong. Day 1a
co sO trong viée dinh hinh huéng phan tich ciing nhu cac giai phap sau phan nghién ciru
dinh luong.
2.6.2. Sy hai long ciia ngudi dan vé cong tac cap phép xiy dung nha ¢ riéng 1é d6
thi Quéan 12

2.6.2.1. Sw niing dong ciia b mdy cip phép xiy dung

Yéu 6 su nang dong ctia bd may cip phép xdy dung nhan dugc sy danh gia cua

ngudi dan theo két qua nhu sau:

Bing 1.9 Sw niing dong ciia Bd may cip phép xay dung

Mai | Panh gia cong tic cip phép xay dung 2 x| Trung | Dy léch
\ A S0 mau R %
hoa | quan 12 binh chuan

I | Swning dong ciia Bd may cap phép 98 3,92
Su hd tro hudng dan o6ng ba khi lién h¢ voi
BM1 | Co quan cap phép xay dung dé tim hi¢u thu 98 4,05 1,019
tuc

Co quan cap phep xay dung lién hé vo1 ong

BM2 | b4 khi c6 yéu ciu hiéu chinh hé so xinphép | o | >80 | 01

iy | Tinh ohdt quin cia cic coquan cp phép g5 | 305 | 035
xay dung trong cong tac hudng dan thu tuc

BM4 Su két nd1, lién thong cua cac co quan cod 08 3.89 0.895

lién quan trong cap phép xay dung

Nguon: Két quad khdo sdt - nam 2022

Sy ning dong cua BO may cp phép thé hién su tich cuc, ning dong, sang sudt cia
nhimg ca nhan trong bo may cp phép trong viéc xem xét diéu chinh chinh sach quy
hoach cho phii hop, nhanh chéng lién hé CDT khi ¢6 yéu cau hiéu chinh ho so ciing nhu
viéc két ndi véi cac don vi co lién quan trong qua trinh giai quyét hd so cip phép, Bo
may cip phép cong kénh, nhiéu ting nic s& anh huong dén thoi gian thi cong cong trinh

do chd xem xét cap GPXD tir cac co quan quan 1y.
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2.6.2.2. Thii tuc hanh chinh trong céng tic cip phép xdy dung
Yéu t6 yéu t6 thu tuc hanh chinh trong cong tac cap phép xay dung nhan duoc su

danh gia ctia ngudi dan theo két qua nhu sau:

Bang 1.10 Két qua danh gia yéu t6 thi tuc hanh chinh

Mi | Panh gia cong tac cap phép xy dung 4« x| Trung | D léch
i . S0 mau . 2
hoéa | quan 12 binh chuan

II | Tha tuc hanh chinh 98 3,83
Quy trinh cép phép dugc niém yét cong khai
HCl tai no1 giai quyét thu tuc hanh chinh 78 3.7 1,018
Trinh ty cac budc cap phép khi giai quyét so
HC2 | v61 hudng dan tai quy trinh cap phép xay 98 3,82 0,967
dung
HC3 Thong tin phai khai trong cac bi€u mau vé 08 3.90 1,010

dang ky cap phép xdy dung

Tiép nhén, giai quyét hd so theo co ché mot
HC4 | cira, mot cura lién thong, ap dung cong ngh¢ 98 3,83 0,920
thong tin trong cap phép xay

Nguon: Két qua khdo sdt - nam 2022

Thu tuc 1a phuong cach giai quyét cong viéc theo mot trinh ty nhat dinh, 13 trinh
tu, cach thue thyc hién nhitng hanh dong can thiét dé hoan thanh mot cong viéc hay dé
giai quyét mot nhiém vy nao do dit ra.

TTHC la trinh ty, cach thic thue hién, hd so va yéu cau, diéu kién do co quan nha
nude, nguoi co tham quyén quy dinh dé giai quyét mot cong viée cu thé lién quan dén
cé nhan t6 chuc [15].

TTHC trong quy trinh cdp GPXD duoc danh gia & mirc kha, nhitng gidy to can
thiét ma CDT can thyc hién va trinh 1én cic co quan phan cip phé duyét. Cung voi bd
may quan 1y, TTHC phan anh hiéu qua va su ning dong cta co ché quan ly. TTHC cip
phép 1a sy do ludng tinh hop 1y vé s6 luong, d6 phirc tap ctia hd so, so sanh trinh tu thuc
hién thuc té v&i quy dinh. TTHC s& tac dong dén thoi gian CPT xin cap GPXD.

2.6.2.3. Trinh d¢ chuyén nganh ciia cdn b cip phép

Yéu t6 trinh do chuyén nganh cta can bo cip phép nhan duoc sy danh gia cua

ngudi dan theo két qua nhu sau:

Bang 1.11 Két qua danh gia trinh d chuyén nganh ciia can bd cip phép
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Mai | Panh gia cong tac cip phép xay dung S& miu Trung | DY 1éch
hoa | quan 12 binh chuan
I Trm}\h do C!ao tao chuyén nganh cua can 08 3,90

b0 cap phép
cpy | Pao tao chuyén nganh, chuyén mon nghip 3,91 0,975

vu 98

Kinh nghiém trong giai quyét ho so cap 3,79 0,888
CB2 o oa

phép xay dung 98
CB3 | Su cap nhat cac van ban phap luat 08 3,88 1,008
CB4 | Nang lyc lam viéc 98 4,02 0,919
CBS5 | Ap dung vian ban phap luat vao thyc tién 98 3,89 0,907

Nguon: Két qud khdo sat - nam 2022

Khi can bd duoc dao tao dung chuyén nganh trong viéc cip GPXD, két hop véi
kinh nghiém 1am viéc, nim bt cac van ban phap luat lién quan va biét 4p dung van ban
phép luat d6 vao thuc té tot thi s& nang cao ning lyc 1am viéc ciia ban than, giup hoan
thanh tot cong viéc dugc giao trong co quan trong d6 ¢6 viéc cdp GPXD.

Pé thyc hién t6t viée quan 1y tai co quan thi cac can bd quan Iy gian tiép phai co
dugc trinh d6 chuyén nganh t6t. C6 thé chuyén nganh ciia ngudi quan Iy 1a chuyén nganh
quan ly, tuy nhién trong céng tac chuyén mén ho phai nim 16 thi méi ¢6 thé quan Iy
duoc nhan vién cta minh va kiém tra viéc hoan thanh cong vi¢c cua nhan vién. Piéu
nay c6 nghia tai UBND quén 12, trinh ¢ chuyén nganh cta can bd quan 1y gian tiép co
anh hudng dong bién dén tién d6 cap GPXD.

2.6.2.4. Cich té chirc gidi quyét cong viéc trong cong tic cip phép xdy dung

qudn 12

Yéu 6 cach t6 churc giai quyét cong viée cdp phép xay dung nhan dugc sy danh

gi4 ctia nguoi dan theo két qua nhu sau:

Bing 1.12 Két qua danh gia cach to chirc gidi quyét cong viée

Mi | Panh gia cong tac cap phép xay dung + x| Trung | Do léch
\ R S0 mau R %
hoa | quin 12 binh chuan
v Cach to chire giai quyét cong viéc 98 3,85
TC1 | Quy trinh giai quyét hd so 98 3,81 0,927
TC) Csch thirc bo tri hé thong may moc, dung cu 08 3.87 0.893
ho tro
TC3 | Tinh than 1am viéc cta can bo thu ly 98 3,88 0,966
TC4 | Su phan cong trach nhiém trong co quan 98 3,87 0,869
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Nguon: Két qud khdo sat - nam 2022

Céch t6 chuc giai quyét cong viéc thé hién quy trinh 1am viéc 13 mét trinh tr ¢ to
chtrc cac hoat dong lién tuc hay ndi tiép dé hoan thanh mot cong viéc dugc dinh trudce.
Quy trinh lam viéc tai phong Quén ly do thi quan 12 gitip cho nguoi thue hién cong viée
biét rang trong mot nghiép vu thi ho phai tién hanh nhitng budc cong viée nao, 1am ra
sao va phai can dat két qua nhu thé nao.

Trong cong tac céip GPXD Quan 12, quy trinh dugc thé hién bing cac chudi nhan,
giai quyét va tra két qua hd so clia co quan cap phép. Trong quy trinh nay hién dién cac
yéu t6 lién quan nhu con ngudi va cac hé théng may moéc, dung cu hd tro va ndé duoc
thyc hién boi su phan cong trach nhiém trong co quan cip phép. Két qua ctia quy trinh
nay la GPXD hay mot phan hoi bang van ban cho CDT cong trinh xin phép. Vay co thé
két luan cach t6 chirc gidi quyét cong vi¢ce tai co quan tai UBND quéan 12 tdt s& tac dong
tich cuc dén tién d6 cip GPXD.

2.6.2.5. Thoi gian biéu lam vige ciia co quan cdp phép xdy dung

Yéu t6 thoi gian biéu lam viéc ctia co quan cap phép xay dung nhan dugc sy danh

gi4 ctia nguoi dan theo két qua nhu sau:

Bang 1.13 K&ét qua danh gia thoi gian biéu 1am viée ciia co quan

Mai | Panh gia cong tic cap phép xay dung Sé miu Trung | DBJ léch
hoa | quan 12 binh chuan
\% Thoi gian biéu 1am viéc ciia co quan 98 3,89
TG1 Lich lam viéc phu hgp véi cac bén 98 3,98 0,908
TG2 | Phan cong nhiém vu ro rang tai co quan 98 3,84 0,938

Thot gian lam viéc thich hop cho viéc xin

TG3 98 3,87 0,959

GPXD cua 6ng ba
TG4 Edop tri thoi gian va nguon luc cac khau phu 9% 3.88 0,900

Nguon: Két qud khdo sat - nam 2022

M&di co quan, t6 chire ¢ lich 1am viée khéc nhau, phu hop cho cong vi¢c ciia minh

va mang lai hiéu qua mong mudn. Mot co quan c6 thoi gian biéu lam viée hop 1y sé gitp

giai quyét dugc van dé 1a cung cip san pham dich vu dén véi nguoi 6 nhu ciu nhanh
nhét va nhiéu nhét.

Hién nay thoi gian biéu 1am viée ctia co quan 13: budi sang tir 8 gid - 12 gid; budi

chiéu tir 13 gio 30 - 17 gid 30. Thoi gian 1am viée trong tuan thuong tir thir hai dén thi
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sau, nghi 02 ngay cudi tudn 13 thir bay va chii nhat, cho thdy thoi gian 1am viéc phu hop
vo1 cac quy dinh ctua phap luat.
Két luan chwong 2

Chuong 2 dya trén thuc trang quan 1y nha nuéc vé cap phép xay dung nha & riéng
1¢ d6 thi Quéan 12, thanh phd Thanh phé HO Chi Minh. Thong qua cac sd liéu va céc ti
lidu vé cap phép xay dung nha & riéng 1¢ Quén 12 tir 46 néu 1én cac dic diém vé to chirc
bd may quan 1y cap phép xiy dung cling nhu thuc trang quan 1y nha nudc vé cap phép
xay dung nha ¢ riéng 1¢ d6 thi Quan 12. Sau d6 tién hanh danh gia nhiing két qua dat
dugc, nhing ton tai va nguyén nhéan chi yéu trong quan 1y nha nudc vé cip phép xay
dung nha & riéng 1¢ do6 thi Quéan 12. Bén canh d6 tac gid da khdo sat sy hai long ctua
nguoi dan vé cong tac cip phép xay dung nha & riéng 1é d6 thi Quan 12 dé c6 cai nhin
khach quan vé cong tac nay. Dé khic phuc dugc triét dé nhitng nhugc diém cling nhu
phat huy t6i da nhimg wu diém, rat can sy nd lyc hon nita ciia cac cip cic nganh véi
nhimg giai phap cu thé chi tiét, phu hop véi timg dia ban, ting d6i twong, déng thoi 1a
sy ing ho dong tinh ctia quan chiing nhan dan. Két hop co so 1y luan & Chuong 1 cing
v6i thyc trang & Chuong 2 tac gia s& dé xuét giai phap nang cao hiéu qua quan 1y nha

nuéc vé cap phép xay dung nha o riéng 1 do thi Quan 12 & Chuong 3.
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GIAI PHAP HOAN THIEN CONG TAC CAP PHEP XAY DUNG NHA O
RIENG LE TREN PIA BAN QUAN 12

3.1.Pinh huéng nang cao chit lwgng thue hién thii tuc hanh chinh vé cip gidy phép
xay dung Quéin 12

3.1.1. Phuong hwéng, muc tiéu quén Iy nha nuwéc vé trat tw xay dung dé thi ciia
Quan 12

Quan 12 1a mot don vi cdu thanh t6 hop khong gian kién tric cta thanh phd Ho
Chi Minh, nén viéc nghién ctru quy hoach phét trién khong gian cia quan phai gin lién
v6i sy phat trién chung ctia thanh phd véi muc tiéu phat huy moi nguén luc tao ra mot
khong gian kién triic canh quan phu hop véi tinh chat, chirc nang va dam bao sy phat
trién déng bo; tao duwoc mot moi trudng, mot khong gian tét, mang tinh dic trung dé xay
dung dugc hinh anh mot do6 thi van minh, hi¢n dai phat trién theo hudng do thi sinh thai;
1am co s& cho cong tac quan 1y trat tu xay dung do thi va phat trién do thi; phuc vu phat
trién kinh té, nang cao doi sdng nhan dan; Nghi quyét Pai hoi Pang bo quén lan thir V
dé ra muyc tiéu: “Tiép tuc d6i mbi phuong thirc, nang cao nang luc, hiéu qua lanh dao va
chat lwong d6i ngil can bd dang vién; huy dong moi ngudn lyc ddy manh chuyén dich
co cau kinh té theo huéng dich vu - cong nghiép - ndng nghiép, tang trudong kinh té bén
vitng; phat trién déng bo két cau ha tang k¥ thuat - xa hoi, xdy dung moi truong vin hoa
lanh manh, khong ngimg nang cao doi sdng vat chét va tinh than ciia Nhan dan; giir
vitng qudc phong - an ninh, xay dung Péang trong sach, viing manh; ting cuong hiéu
luc, hiéu qua quan 1y Nha nudc, phat huy vai tro cia Uy ban Mit tran T6 qudc va cac
doan thé Nhan dan tham gia xay dung, quan 1y x4 hoi, dwa quan 12 phat trién theo hudng
do6 thi van minh, hién dai, nghia tinh”; dinh huéng phat trién do thi nhu sau:

- Khu vyec phia Ty ctia quan gom cac phuong Tan Théi Nhét, Trung My Tay, Tan
Chanh Hiép, Hiép Thanh va Tan Théi Hiép: dia hinh dang go trién, nén dét chiu luc tdt,
1a khu vuc v6i bd cuc khong gian mat do xay dung twong ddi cao va co kha ning bo tri
xay dung cac cong trinh kién tric cao tang. Dy kién noi day to chirc phét trién cac khu
cong nghiép - tiéu thu cong nghiép tap trung , cac trung tdm cong cong thuong nghiép -
dich vu va hinh thanh cac khu dan cu nhdm hé trg cho viée thuc hién chuong trinh gian

dan tir khu vue no1 thanh cii ra;
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- Khu vuc phia Bong cia quén gém cac phuong Thanh Xuan, Thanh Loc, An Phu
Pong : dia hinh phang va thap, nén dat yéu 1a khu vuc c6 bd cuc chi yéu 1a khu nha
vuon mat do xay dung thap. Cac khu nha vuon két hop voi canh quan séng Sai Gon va
cac kénh rach trong khu dan cu sé tao nén khu & c6 chét lugng cao, moi trudng 1y tudng
cho nghi ngo1 va du lich.

Doc song rach hinh thanh cac khu vui choi giai tri cong vién cdy xanh két hop song
nudc s€ tao mat thoang cho do thi, cai tao vi khi hau cho khu vuec. T chirc thoat nudce
tu nhién va tan dung tao thém nhiéu hd dao dé co thé can bﬁng dao dép tai cho.

Quy hoach chung xay dung Quén dugc nghién ciru dong b tir viéc phat trién cac
mang ludi ha tﬁng xa hoi nhu quy hoach sép xép lai cac khu vuc hién hiru, xay dung céac
khu & mdéi khang trang, xay dung moi cac cong trinh cong cong, cong vién cay xanh
dam bao phuc vu ngudi dan, dén viéc phat trién mang ludi ha tang ky thuat nhu cap
dién, cap nudc, thoat nude, mo thém cac tuyén giao thong ndi bo gan két cac khu nham
thay d6i bd mat nong thén chuyén dan thanh cac khu d6 thi vin minh hién dai.

Tb chire khong gian ctia quan 12 khai thac thé manh vé diéu kién tu nhién, dat dai,
canh quan thién nhién, hé thong giao thong ndi két giita thanh phd véi cac tinh va
Campuchia:

-Khu vuc phia Tay ctia quan gdm cac phuong Tan Thoi Nhat, Trung My Tay, Tan
Chéanh Hiép, Hiép Thanh va Tan Théi Hiép: dia hinh dang go trién, nén dét chiu lyc tbt,
1a khu vuc v6i bd cuc khong gian mat d xdy dung twong ddi cao va co kha nang bd tri
xay dung cac cong trinh kién tric cao tang, mat d6 xay dung 35 - 40 %.

-Khu vuc phia Péng cua quén gém cac phuong Thanh Xuan, Thanh Loc, An Phu
Pong : dia hinh phang va thap, nén dat yéu 1a khu vuc c6 bd cuc cha yéu 1a khu nha
vuon mat do xay dung thap 25 — 30%, tang cao tir 2 — 5 tang, két hop vdi canh quan
song Sai Gon va cac kénh rach trong khu dan cu s€ tao nén khu & co chét lugng cao,
moi truong 1y twdng cho nghi ngoi va du lich.

Quan 12 chia thanh 5 khu ¢, trong d6: khu 1, 2, 3 1a khu ¢6 mat d6 xay dung cao
va nha cao ting wu tién bd tri xay dung & cac khu dan cu nay. Khu déan cu 4 va 5 13 ving
dat trling, song rach nhiéu, dat co gia tri phat trién kinh t& vuon, 1a khu dan cu nha vuon
sinh thai, mat 46 x4y dung thap, két hop voi canh quan doc song Sai Gon phat trién du
lich:
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-Khu 1: Vi tri nam & phia Ty nam cta quin bao gébm phudng Tan Théi Nhét va
Pong Hung Thuan va mot phan Tan Théi Hiép; dién tich dat tu nhién 886,45ha, sé dan
du kién khoang 120.000 ngudi. Khu ¢ hién hitu : Chinh trang nang cap ha ting xa hoi,
ha téng k¥ thuat, tﬁng cao >2 tﬁng, mat do xay dung 40

-50%. Khu & méi : Xay dung ha ting xa hoi, ha tang k¥ thuat truéc khi xay dung
nha &, tng cao 2 - 5 ting, mat do xdy dung < 40%.

-Khu 2: Vi tri ndm ¢ phia Tdy Bic cia quan bao gdm phudng Trung My Tay va
phuong Tan Chanh Hiép; dién tich dat ty nhién 692,01 ha, s dan du kién khoang 95.000
ngudi (quy hoach duyét 100.000 ngudi). Pay 1a khu vuce dan cu ¢ tde 46 d6 thi hoa cao
do Cong vién phan mém Quang Trung, khu Nong nghiép k¥ thuét cao (trai rau Pong
Tién) dang hinh thanh. Khu nay duoc chinh trang, nang cip thong qua viéc xac dinh
thém cac tuyén duong ndi bo, hé thong ha tang k¥ thuat, ddng thoi sip xép lai dé tao
thém quy dat xay dung cong cong, cai thién méi trudng sdng cho khu vuc. Khu & hién
hitu : Chinh trang x4y dung xen cai giita dan cu hién hitu va dan cu xdy méi, tang cao
>2 tang, mat do xdy dung 40 -50%. Khu ¢ méi : xay dung khu chung cu cao tang, tai
dinh cu phuc vu cac khu cong nghiép, téng cao >2 téng, mat d xay dung < 40%.

-Khu 3: Vi tri gdm cac phuong Hiép Thanh, va mot phan phuong Théi An, phuong
Tan Théi Hiép; dién tich dat tw nhién 1.199,15 ha, s6 dan dy kién khoang 150.000 ngudi
(QH duyét 178.000 ngudi). Khu ¢ hién hiru s& cai tao chinh trang, phat trién khu & méi
theo hudng xay dung khu chung cu cao t?mg phuc vu tai dinh cu, khu ¢ cho dbi tuong
khu nhép thap. Khu & hién hitu : Chinh trang x4y dung xen cai giita dan cu hién hiru va
dan cu xdy moi, ting cao > 2 tang, mat do xay dung 40 -50%. Khu ¢ méi : xay dung
khu chung cu cao tang, tai dinh cu phuc vu cac khu cong nghiép, ting cao > 2 ting, mat
do xay dung < 40%.

-Khu 4: Vi tri ndm & phia Dong Béc ctia quan gidi han bai dudng Qudc 16 1A, bao
g6m mot phan phudng Thanh Xuan, Thanh Loc va An Pha Dong; dién tich dét ty nhién
1.679 ha, s6 dan du kién khoang 55.000 ngudi (quy hoach duyét 37.000 nguoi). Khu
dan cu mat do thip, ving dét triing, song rach nhiéu, dit co gia tri phat trién kinh té
vuon. Xy dung khu dan cu sinh thai két hop phat trién du lich, mat d6 xay dung thip
< 25%.

-Khu 5: Phia Nam duong Quéc 10 1A, bao gdm mot phan phuong Thanh Xuan,
Thanh Loc, An Pha Pong va Théi An; dién tich dat ty nhién 818,3 ha, sé dan du kién
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khoang 30.000 nguoi (quy hoach duyét 15.000 ngudi). Khu dan cu mat d6 thap, ving
dat triing, song rach nhiéu, dat c6 gi tri phat trién kinh té vuon. Xay dung khu dan cu
két hop phat trién du lich, mat 46 xay dung thap < 25%.

3.1.2. Phuwong huwéng ning cao chit lwong thuwe hién thii tuc hanh chinh vé cip gidy
phép xay dung.

Nham hudng t6i két qua cudi cung 13 su thanh cong trong thu tuc hanh chinh vé
cép GPXD, nha nudc lién tuc dua ra cac bién phép cai cach thu tuc hanh chinh va nhan
thdy rang: cai cach thu tuc hanh chinh 1 diéu kién can thiét dé ting cudng mdi quan hé
gilra nha nudc va cong dan, tang cudng sy tham gia hi¢u qua cua nguodi dan vao céac
cong viée ctia nha nude. DE nham nang cao chat lwong thu tuc hanh chinh néi chung va
thi tuc hanh chinh trong cap GPXD noi riéng, cai cach tuc hanh chinh 1a khau dot pha
va tao su chuyén bién cua toan b hé théng hanh chinh quéc gia.

bé cong cuQc cai cach thu tuc hanh chinh dat hi€u qua n61 chung nhu cac muc tiéu
dé ra trong Chuong trinh cai cach tong thé nén hanh chinh nha nudc 2021-2030 va thuc
tién thyuc hién vé cap GPXD, phuong hudng duoc dé ra cu thé la:

Phuong hudéng trong hoan thién phap luat trong linh vuc xay dung noéi chung va
cap GPXD noi riéng. Dé cong tac cdp GPXD dat hiéu qua s& can hé thong phap luat chat
ché, day du cho cac hoat dong quan 1y. V& van dé xay dung, cdp GPXD cén c6 nhimg
quy dinh cu thé ciing nhu tinh chét chuyén biét.

Can xay dung TTHC trong ce”ip GPXD Ia sy vao cudc van dong rong rai, thu hut
cac ngudn luyc dia phuong cing tham gia thuc hién; trong d6 Pang uy va chinh quyén
co sO dong vai tro 1anh dao, Mat tran t6 quéc va cac doan thé c¢6 nhiém vu tuyén truyén
va ngudi dan 1a chu thé thyc hién.

Thuc hién TTHC vé cap GPXD can dugc tién hanh dong loat & tat ca cac phuong
trén dia ban quén; ké thira va 1dng ghép cic cudc van dong ciing nhu tuyén truyén vé
phép luat trén tat ca cac dia ban.

Dé cao trach nhiém nguoi ding dau dugc giao nhiém vu quan 1y vé ca chuyén
mon va pham chat dao duc. Trach nhiém ngudi ding dau trong nhitng nam gan day ludn
duogc Pang va nha nude dé cao trén tit ca cac nganh. Theo d6, nguoi dimg dau cac co
quan, don vi c6 trach nhiém vé cac hoat dong, hanh vi xay ra trong co quan minh quan

1y.
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Céc van dé vé nhan sy dé dam béo hoat dong trong thuc thi TTHC vé cép GPXD
can dugc quan tam.

3.2. Giai phap hoan thién cic yéu t6 khach quan trong cong tic quan 1y nha nuéc
vé cap phép xiy dung nha & riéng 1é d thi trén dia ban Quan 12
3.2.1. Hoan thién cac chinh sach phap luit vé quan Iy quy hoach xiy dung

Hé thong vian ban phép luét chinh 13 cin ct phap 1y trong subt qua trinh thuc hién
cong tac cap phép xay dung va quan Iy trat ty xay dung. Mubn cong tac thuc hién nhanh
gon va dat hi¢u qua thi h¢ théng van ban phap luét phai hoan chinh, d@)ng bo, déy du,
chi tiét, phii hop vai thuc tién va phai cong bd rong rdi van ban khi ban hanh.

Bam sat thyc tién ndy sinh cac quan hé phap 1y hién thuc trong x4y dung cac vin
ban quy pham phap luat. Dé lam dugc viée ndy can phai c6 nhiing nghién ctru danh gia
thuc tién. Hién nay, nhiéu bo, nganh cé nhiing dé xuét, sang kién luat nhung nhiéu dé
Xudt, sang kién d6 con thiéu can ct khoa hoc, nén dan dén tinh hinh xdy dung cac van
ban phap luat thiéu hiéu qua nhu d3 néu ¢ trén. Chinh vi thé nhitng chuong trinh, ké
hoach xay dung phap luat can phai duoc nghién ciru, duge xay dung tir nhimg can cir
danh gia diing yéu cau thuc su cua thuc tién trén céac phuong dién: su can thiét, muc do
diéu chinh... dé quyét dinh.

Cé quy trinh bdo cdo danh gia toan bd cac quy dinh c6 lién quan trudc khi xay
dung cac van ban méi. Hoat dong nay thuong khong duoc chi y day du va rat yéu trong
thoi gian vira qua. Xac dinh hinh thirc van ban phu hop. Tam quan trong, tinh chat phuc
tap ctia cac quan hé phap 1y dén dau thi xac dinh hinh thtrc van ban phap 1y dén d6, tranh
str dung céc hinh thtrc van ban "qua tam".

Két hop hai hoa giira chi tiét va khai quat trong mdi van ban. Cu thé dé vin ban dé
dang va nhanh chong di vao cudc sdng, nhung lai tranh qua chi tiét, thiéu su bao quat
dan dén nhitng khé khan khi gap phai nhiing van dé méi nay sinh, khong c6 trong quy
dinh. Hon nita, can nhan thdy mot diéu 13 phap luét cling ¢6 va can c6 diém ding vi
phép luat khong thé phan anh dugc hét cudc séng sinh dong. Dé cac quy dinh cta phap
luat ¢6 thé di vao cudc sbng ma khong vap phai nhitng diéu néu trén, trudc hét cin nang
cao ¥ thirc trach nhiém phap luat ciia cong chirc, tinh than phap luat ciia ngudi dan, phai

day manh hoat dong giai thich luét cua Uy ban Thuong vu Qudc hoi, dong thoi cAn sém
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xdy dung co quan tai phan hanh chinh va Toa an Hién phap dé phan quyét nhiing tranh
chép kién tung trong qua trinh thyc thi phap luat.

Ra soat lai cac van ban hién c6; huy bo nhitng quy dinh da khong con hi¢u luc,
hodc khong con phu hop vai thuc tién; stra chira, bd sung cac quy dinh cho r3; han ché
tinh trang chong chéo, mau thuan giira cac van ban, tao sy pht hgp véi tinh hinh phat
trién kinh té - x4 hoi. Han ché & muc t6i thiéu viée giao cac van dé kho quy dinh trong
luat cho nghi dinh hodc trong nghi dinh cho cac thong tu. Néu trong ludt théy con nhiéu
vén dé chua thé quy dinh dugc thi nén tiép tuc nghién ciru xay dung. Trong khi cho doi,
néu can thi giao cho Chinh phu quy dinh tam thoi cho dén khi hoan chinh luat.

Chu trong vai tro chuyén gia trong viéc xay dung cac van ban quy pham phap luat
dé nang cao chat luong van ban. Nang cao ning lyc cta cic chuyén gia va chuyén vién
soan thdo du an luat, phép 1énh; xac dinh 0 trach nhiém cua co quan trinh dy an luat va
phap 1énh. Pay manh cong tac phdi hop cac bo, ban, nganh s& bao dam tinh dong bo,
nhat quan cua van ban luat dugc soan thao. Mé rong su tham gia dong ddo cia xa hoi,
nhét 1a cta cac co quan nghién ctru, cac nha khoa hoc; co6 co ché bit budc dé cac nha
hoach dinh chinh sach phai tiép thu cac y kién dong gop ciia ngudi dan, xa hoi, nhat 1a
ctia nhitng d6i twong bi didu chinh, dé van ban sat véi thuc té, bao dam tinh kha thi, hiéu
qua cua cac van ban phap luat dugc ban hanh.

Thuyc hién viéc thim dinh cac du an luat, nghi dinh mét cach chat ché, ky ludong.
C6 co ché nang cao trach nhiém cua cac co quan duoc hoi ¥ kién dé nhimg ¥ kién c6
dong gop thuc su vao viée xay dung cac van ban trinh cac cdp co thim quyén quyét
dinh. Cac co quan tham dinh can hoan chinh cac vin ban phap luat tir noi dung dén ngon
ngit phap 1y trudc khi trinh Qudc hoi hay Chinh phu va phai chiu trach nhiém vé két qua
tham dinh nay. Vé mat nguyén tic, cac van ban du cap thiét dén dau ciing phai dugc xay
dung dat chét lugng tdt nhat mai trinh Chinh phu hodc Quéc hoi thong qua, néu chuin
bi chua t6t, chét luong kém thi du cép thiét dén dau ciing nén dé lai tiép tuc hoan chinh.

Tiép tuc hoan thién chinh sach, phap luat vé dat dai, xay dung, quan 1y d6 thi. Téap
trung ra soat, nhanh chéng chinh stra va d6i méi hé théng quy chuan — tiéu chuan vé quy
hoach va x4y dung cong trinh di qua lac hau va khong phu hop véi thuc tién.

Thyc hién viéc dang ky GCN QSDP cho tat ca cc trudng hop dang sir dung dat
ma chua diang ky, chua xac nhan quyén st dung dat va chua cap quyén so hitu tai san

trén dat (dic biét 13 cac cong trinh t6n gido).



70

Dé xuit nghién ctru cho phép cip phép xdy dung cong trinh méi hai hoa voi quy
mé chiéu cao, kién triic bang cac cong trinh nha lién ké khong ap dung quy dinh giita ty
1¢ mit tién nha va chiéu cao (ddi véi cac 16 dat c6 dién tich nho, ndm xen kep giita cac
nha cao tng).

Thudng xuyén bd sung, d6i méi va hoan thién cac van ban huéng dan luét xay
dung, luat dat dai ... Dat biét 1a cac vin ban quy dinh, hudng dan vé cap phép xay dung
cho ph hop véi yéu cau va tinh hinh phat trién cta thuc tién dé chung déng bo va thong
nhét véi nhau, tranh sy mau thuln, trai nguoc nhau dé tao thanh hé théng phap luat dﬁy
du, dong bo va thong nhat

Tuan tha quy trinh hé thdng chat luong vé cap GPXD theo tiéu chuan ISO 9001-
2000, trién khai du an cong nghé thong tin trong quan 1y quy hoach xay dung va quan
Iy dat dai.

Duya trén nhu cau thyc té cia nguoi dan va diéu kién c6 thé cho phép, UBND Thanh
phé va S& Xay dung c6 nhitng hudng dan cu thé vé xay dung cong trinh trén nhiing thira
dat nho (dudi 15m2). Céc ché tai vé xtr 1y vi pham trat ty xay dung dudng nhu chua du
manh.

Nghi dinh 139/2017/ND-CP quy dinh xtr phat vi pham hanh chinh trong hoat dong
dau tu xay dung; khai thac, ché bién, kinh doanh khoang san lam vat liéu xay dung, san
xuat, kinh doanh vat liéu xay dung; quan Iy cong trinh ha ting k¥ thuét; kinh doanh bét
d6ng san, phat trién nha o, quan 1y stir dung nha va cong so: Phat tién tir 10.000.000 dong
dén 15.000.000 dong d6i v&i xay dyng nha & riéng 1¢ & d6 thi. Va néu nhu cha dau tu
xay dung trai phép hoic khong c6 gidy phép xay dung thi budc phai thio d& phan xdy
dung trai phép hoac khong dugc phép do theo trinh ty thu tuc nhu trén va bi xt phat vi
pham hanh chinh trong linh vuc vé xay dung. Mtrc d6 phat ngay cang niang hon nhung
hién tuong vi pham ciing khong vi thé ma thuyén giam. Giai phap & ddy khong phai la
tang murc phat hon nita ma 13 su kién quyét tir phia can bo quan 1y trat ty xay dung. Céc
quy dinh, nghi dinh cling chi 1a nhiing cong cu cho viéc thuc hién cong tac quan ly con
viéc 1am thyec thi né co tot hay khong 13 do ngudi ap dung luét va nghiém tac chap hanh

dung luat dé ra.
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3.2.2. Giai phap vé cong tac tuyén truyén, phé bién phap luit vé quan Iy trat tw
xay dung

Quén 12 c6 tdc do d6 thi ngay cang nhanh, tuy nhién y thirc ctia ngudi dan can cé
thoi gian dé c6 thé thich nghi cac thay doi trong su phat trién d6 thi noi chung va cong
tac quan 1y trat ty xdy dung noi riéng. Do do, cong tac tuyén truyén van dong thudng
xuyén c6 ¥ nghia hét sttc quan trong. Tuyén truyén cling 1a hinh thtrc khoi day ¥ thire tu
giac tir phia ngudi dan tuén tha trat tu xdy dung. Moi ngudi dan déu co trach nhiém
chung giam sat cac cong trinh. Diéu nay 1a rat can thiét, vi quan Iy cong dong va quan
Iy nha nudce két hop sé rat hiéu qua. Quan 1y cong dong & moi noi moi lac. Do d6, chi
dao cac phuong thuong xuyén tuyén truyén, thuc hién cac ,ké hoach cong tac quan 1y
quy hoach, xay dung, d6 thi cia UBND Thanh phd, Quan nham ning cao ¥ thirc va tuan
thu theo cac quy dinh cong tac quan ly xay dung ctia nguoi dan.

Hinh thtc tuyén truyén trén moi phuong tién thong tin dai chung c6 thé 1;

+ Trén truyén hinh: Qua cac kénh song truyén hinh dia phuong thay vi thudng
xuyén phat qua nhiéu cac kénh quang cao. Van dong ngudi dan cé ¥ thire trong viée xin
phép xay dung va quan ly trat tw xay dung.

+ Trén dai phat thanh phuong: Co6 chuong trinh phat thanh mot cach thuong xuyén
hang thang, quy vao cac budi sang sém hodc chiéu tdi. Luc moi ngudi chua ra khoi nha
hodc da di 1am vé dé dam bao théng tin duoc truyén toi nguoi dan ¢ hiéu qua.

+ Trén mang Internet: Chinh pht nén lap trang Web riéng vé quan 1y trat tu xay
dung trén cd nudc va quan ly theo tung dia phuong. Cong khai nhitng truong hop vi
pham trat tu xay dung trén trang Website chung dé moi ngudi nim duoc trong do cd
dua ra cac hinh thirc xtr phat thich tng. Trang Web can don gian d& cho viéc truy cap
dé moi ngudi dan biét dén. Qua kénh thong tin ndy ngudi dan ciing c¢6 thé dong gop ¥
kién hay nhitng phét hién sai pham trong cong tac quan Iy trat ty xay dung, Qua dé gitp
co quan chtrc nang hoan thanh t6t nhiém vu ciia minh trong cong tic quan 1y trat ty xay
dung. Ngoai ra trang website can c6 phan giai thich rd tic dung ciia GPXD d6i véi cong
tac quan Iy trat ty xay dung va c6 huong dan cu thé ddi véi timg dia phurong vé quy trinh
cap GPXD va cac tha tuc ¢6 lién quan, Trén co s& d6 cac chi dau tu khong con ngai

ngan gi trong viéc 1ap ho so xin cip GPXD.
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+ Thong tin bao chi: Pay 1a phuong tién rat hitu ich trong sudt thoi gian qua. Nho
viéc cac bao thuong xuyén dang tai nhiing trudong hop vi pham trat ty xay dung ma cac
co quan chuc trach can thi¢p kip thoi xir 1y. Cac bao con cuc ky Ién an va phé binh
nhitng sai pham bi phat giac, cling qua kénh thong tin ndy ma ngudi dan dugc hang ngay
biét dén va tac dong bang phuong thirc quan 1y cong dong.

Trén cac to tap chi xay dung hay béo d6 thi nén dua nhitng bai téng két két qua
cap phép xay dung cua timg dia phuong dé tir d6 kich thich sy thi dua lam ting sb luong
cong trinh ¢6 phép va giam sd lugng cac cong trinh vi pham trat ty xay dung.

Do vy, tiép tuc phét trién phuong thirc nay 1a diéu vo cting can thiét. Can c6 nhimg
phan thudng hay bdi dudng hop 1y cho nhing chu but ¢6 nhimg bai bao ding phan anh
dung sy thuc, tin “ndng” va gilip co quan quan 1y nha nuéce vé trat tw xay dung hoan
thanh t6t cong viéc ctia minh...

+ Can bién tap va pho bién tai liéu hudng din chudn bi hd so tiép nhan va giai
quyét hd so cAp phép xay dung; S¢ Xay dung thudng xuyén phdi hop voi Uy ban nhén
dan cac Quan - huyén t6 chitic nhimg “Ngay hoi tu van phap luat”; dong thoi thong qua
cac bao, dai dé thyc hién cac budi giao luu tryc tuyén nham tuyén truyén, pho bién cac
quy dinh cua phap luat dén cho ngudi dan va céc to chirc, doanh nghiép.

Nguoi dan can nhén thire dung dé chip hanh ding Quy dinh ctia Nha nude, cac
vin ban hudng dan cta chinh quyén d6 thi dja phuong, quy ché, quy udc cua cong dong
dan cu, to dan phé.

Mdi hé dan, nguodi dan can néu cao tinh than ty nguyén, tu giac thuc hién phap
luat: quyén loi di d6i voi nghia vu, quyén loi cia timg gia dinh nam trong quyén loi cia
ca cong dong va qudc gia

Dam théng than dau tranh, kip thoi bado cdo nhiing hanh vi sai trai, c6 hai cho cong
ddng véi cac co quan c6 tham quyén dé xir Iy.

Tuy nhién, trong thuc té dé thuc hién thanh cong chi truong “ Dén biét, dan ban,
dan 1am, dan kiém tra” Con doi hoi nha nudc, chinh quyén phai phan dau duoc sy dong
b tir cong tac quy hoach, cip phép, dén kiém tra, thanh tra. Ddng thoi chinh quyén cac
cap phai biét van dung linh hoat, sang tao tiy theo dic diém cua dia ban minh quéan Iy
vé cac mit nhu: Vi tri dia 1y, dan s6, thanh phﬁn, muc séng, trinh d6 dan tri, co cau lao
dong, hién trang str dung ddatas, hién trang vé ha tang dé c6 phwong huéng chi dao, noi

dung, yéu cau vé nhiing ti€u chi can phan dau xay dung sao cho phu hop, hi¢u qua, cé



73

tinh kha thi, gop phan nang cao chit luong cudc séng cta ngudi dan va phat trién bén
virng do thi.

Thanh 14p cac duong day nong va cac hop thu gop ¥ tai dia phuong dé thong tin
vé truong hop vi pham.

3.3. Giai phap hoan thién cic yéu t6 chii quan trong cong tic quan ly nha nuéc vé
cAp phép xay dung nha & riéng 1é do thij trén dia ban Quén 12
3.3.1. Giai phap nhan cao chit lwong nhén luc trong quan ly cAp phép xay dung

Trude hét, phai qua thyuc té cong tac ctia can bd ma do luong kha nang, pham chét
can bo bang phuong phép truc tiép 1am viée voi déi twong minh va cip minh quan 1y.
Truc tiép 1am viée, d6i chiéu qua cong tac 1a phuong phap co ban, chu yéu. Trén co s
d6, doi hoi cap quan 1y phai khach quan “chi cong vo tu”.

Cén tim hiéu can bd qua nhiéu kénh thong tin: Qua ho so, 1y lich, qua bao céo cong
tac, qua céac can bd khac cé quan hé. Két hop véi viéc 1am thuc té clia can bo dua ra
nhén xét, danh gia, c6 bién phap hop 1y dé nang cao ning luc, boi dudng cho cic can bd
thuc sy c6 nang lyec.

Thudng xuyén dua can bd, cong chirc di dao tao, bdi dudng, nang cao ning luc
quan 1y, trinh d0 moi mat. Trong thoi dai hoi nhép hién nay, vi¢c ung dung thém khoa
hoc cong nghé mai vao viée giai quyét cac tha tuc hanh chinh s& duoc sir dung rong rii,
nén can dic biét chu trong dao tao can bd vé linh vuc cong nghé thong tin cé lién quan
dén chuyén mén.

Viéc can thiét di voi phong Quan 1y d6 thi Quan 12 1a ting thém nhan lyc cd
chuyén mén. Bén canh d6 s luong can bo hop dong khong qua tuyén dung nhiéu nén
khong kiém soat duoc trinh d6 chuyén mon ciing nhu dao duc cong vu dan dén tinh
trang nhiing nhidu, hach sach ngudi dan dén 1am cong tac cap phép xay dung

Hoan chinh bd may quan ly, nang cao trinh do, dao dirc can by chuyén moén lam
cong tac quan 1y d6 thi. Yéu cau thuong xuyén rén luyén, dao tao can bd - cong chirc
ning cao nang luc chuyén mon, giit gin pham chat dao dirc. trang bi ddy du vé phuong
tién may moc, chuong trinh quéan 1y hd so... tién tdi ISO hoa toan bd cong tac cap phép

xay dyng trén dia ban quan.
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Phan dinh 15 trach nhiém cuia timg c4 nhan trong viéc cip phép xay dung. Phai xay
dung quy ché quy dinh rd rang trach nhiém va nhiing bién phap ky luat khi khong lam
tron trach nhiém. Cap phép xay dung sai véi quy dinh caa Nha nudc

Khuyén khich tai nang, sang tao, c6 tac dung 16i cudn can bo, cong chuc phan du
vuon 1én, ngan chdn nhitng hanh vi tiéu cuc, hoat ddng sai trai. Dya vao sic manh cong
cu ctia Nha nude dé vi pham phap lut.

-Yéu cau cung cap cac phan mém quan 1y vé cong tac cip phép xdy dung dé thuan
tién cho viée trién khai.

-Thudng xuyén mo 16p tap huan cic can bd chuyén mon vé cac vin ban mdi ban
hanh.

3.3.2. Giai phap vé Quy trinh, thii tuc vé cip phép

Céc co quan, cap chinh quyén c6 thim quyén ban hanh quy dinh tha tuc hanh chinh
can ¢6 sy tham vén tur phia céc cén b0, cong chure thuc thi cong vy, cac can bd, cong
chtrc 1am viéc & bd phan "mot cira” va tir phia khach hang (6 chirc va ngudi dan). Nha
nudc ban hanh thu tuc hanh chinh khong chi dé quan ly ma con dé thuc hién muc tiéu
cao hon la nang cao chét lugng phuc vu, dich vu xa hoi. Vi vay, su tham van do 1a hét
strc can thiét dé phat huy tinh chi dong, ¥ thirc trach nhiém ctia can bo, cong chirc trong
hoat dong coéng vu cling nhu dé thuc hién Quy ché dan chu, phat huy vai tro giam sat,
danh gia cua nguoi dan dbi voi cong tac quan 1y ctia Nha nude. Mit khac, diéu d6 con
c6 tac dung lam han ché viéc ban hanh quy dinh thu tuc va céch thirc thye hién thu tuc
theo 16i tuy tién ma mdt sd co quan, cip chinh quyén da mac phai.

Tiép tuc hoan thién va nang cao chét luong co ché "mot cira", tién toi xay dung co
ché "mot cira lién thong" giira cac so, ban, nganh c6 chirc nang quan 1y nha nudc va cac
cap chinh quyén trong van dé giai quyét thu tuc cip gidy phép cho cac to chirc va ca
nhén thyc hién cac du an dau tu san xudt, kinh doanh, dich vu. Dong thoi, xay dung quy
dinh tha tuc hanh chinh xt 1y vi pham sau cap phép, véi yéu cau lam 6 trach nhiém cua
bén vi pham va cua co quan, cip chinh quyén co trach nhiém xir Iy vi pham. Pay manh
cong tac ra soat thu tuc hanh chinh n1 by, xay dung quy dinh vé mbi quan h¢ lam viéc
ndi bd va phdi hop giira cac co quan hitu quan theo céc tiéu chi: phap luat, dan chu, cong
bang, cong khai vé cac quyén loi, nghia vy, trach nhiém, nham gép phan xay dung vin

hoa cong s0, gitt gin trat tu, ky cuong trong hoat dong cong vu.
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Day manh cong tac ra soat cac quy dinh thi tuc hanh chinh & bd phan "Tiép nhan
ho so va tra két qua", rat ngan thoi gian giai quyét cac thu tuc, han ché tinh trang tham
nhiing, nhiéu dan.

Tiép tuc hudng dan va kiém tra cong tac sau cap phép xay dung tai cac phuong.
3.3.3. Giai phap vé ciing c6 cong tac thanh tra, kiém tra

Tiép tuc ting cudng cong tac kiém tra, phic tra xur Iy kién quyét, triét dé doi voi
cong trinh vi pham thudc thim quyén cia UBND quan 12. Pon déc, huéng dan chuyén
mon nghiép vu, ddm bao cho viéc xtr Iy vi pham trong quan 1y trat ty xay dung, phai
tuan thu dung trinh tw quy dinh cta phép luat, khong dé phat sinh, tai vi pham céac hién
twong xdy dung 1an chién trén ¢t nong nghiép, dit cong, vi pham hanh lang bao vé dé
diéu, bao v¢ ludi dién...

Céc co quan c6 thdm quyén can phai co bién phap manh tay hon nita ddi v6i cac
cong trinh sau khi bi xtr phat vén tiép tuc xay dung, trudng hop qué nhiéu 1an vi pham,
phai pha d& cong trinh, thu hdi gidy phép xay dung.

Thi truéng co quan cong an cip phuong, thi trdn ¢ trach nhiém phdi hop voi
Thanh tra xay dung c6 thim quyén kién quyét xir Iy vi pham trat tu xay dung trén dia
ban Quan, thuc hién nghiém chinh cac yéu cau trong quyét dinh dinh chi thi cong xay
dung, quyét dinh cudng ché pha d& cua cip co thdm quyén; truong hop khong thue hién
hodc dung ting cho hanh vi vi pham dé cong trinh tiép tuc xay dung thi bi xtr Iy theo
quy dinh hoic c6 thé bi xtr Iy theo quy dinh ctia phép luat hinh sy khi dé xay ra hau qua
nghiém trong.

Yéu cau tha trudng doanh nghiép, ca nhan cung cap dich vu dién, nudc va cac dich
vu khac lién quan dén cong trinh x4y dung vi pham trat ty xay dung d6 thi phai thuc
hién nghiém chinh, dang thoi han cac yéu ciu trong quyét dinh dinh chi thi cong xay
dung, quyét dinh cudng ché pha d& cta cip c6 thim quyén; trudong hop khong thuc hién,
thuc hién khong kip thoi hodc dung ting, tiép tay cho hanh vi vi pham thi bi xur 1y theo
quy dinh hoic c6 thé bi xir Iy theo quy dinh ctia phap luat hinh su khi dé xay ra hau qua
nghiém trong.

Tiép tuc kién toan doi ngii Thanh tra xdy dung ctia quan va cac phuong; ting cudng

kiém tra, kién quyét xir Iy nghiém céc truong hop vi pham trat tr xay dung nhu: xay
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dung khong phép, trai phép, sai phép, vi pham vé hanh lang bao vé cac cong trinh k§
thuat, dé diéu va cac vi pham vé quan 1y trat ty xay dung do thi.
Két luan chwong 3

Chuong 3 dua ra phuong huéng nham hoan thién cong tac quan 1y nha nuéc vé
cap phép xay dung nha & riéng 1¢ d6 thi trén dia ban Quén 12. D6 1a khang dinh vai tro
dinh huéng phuong huéng cho su thay d6i va phat trién. Bén canh d6, dé thuc thi c6
hiéu qua, vi¢c cai thién mbi quan h¢ gifta nha nudc va cong dan; hoan thién thém vé cac
TTHC, co s& vat chat va ngay cang nang cao kha nang phbi hop noi bo.

Tir phuong huéng, chuong 3 dua ra cac giai phap chii quan va khach quan nham
nang cao chét luong thyc hién TTHC vé cidp GPXD. D6 1a dua trén cong tac hoan thién
phép luat va don gian hoa TTHC trong cidp GPXD, cac giai phap nang cao ngudn nhan

luc, tuyén truyén phd bién va thanh tra kiém tra.
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI

A. Kétluan

Tir dinh huéng chung vé quan 1y nha nudc dbi véi cap phép xay dung nha ¢ va
dinh hudng phat trién xdy dung Quén 12, tac gia da di vao dé xuat mot sb giai phap
nham khac phuc nhitng han ché con t6n tai trong cong tic quan Iy cip phép xay dung
nha 6 riéng 1é d6 thi Quéan 12 nham gbdp phan hoan thién hon va gitp dam bao chat luong
ctia hoat dong quan 1y cip phép xay dung dugc nang cao trong thoi gian tdi. Thu tuc
hanh chinh trong cap GPXD la yéu cu bat budc khong chi véi ca nhan, to chirc ¢6 nhu
cau trong x4y dung ma con dbi voi cic co quan nha nude cd tham quyén cép gidy phép.
Boi hoat dong nay mang lai sy bao vé ctia phap luat ddi voi cac cong trinh xay dung
hop phap va ning cao hiéun qua quéan 1y nha nudc vé xay dung. Chinh vi vy, hoat dong
cap GPXD doi hoi cac co quan chiic nang khi thuc thi phai tuan tha ding quy trinh,
nang cao tinh minh bach, dan chu, cong khai, nhanh chong, kip thoi nham dam bao tbi
da quyén loi cho chi dau tu. Cling véi d6, cac chii thé dé nghi cip GPXD nghiém chinh
tuan thu va thuc hién cac yéu cau vé thi tuc ma nha nuée dé ra.

Pé tai di duoc duge nhiing két qua cu thé nhu sau:

- Trong cac nim qua, Quan 12 d3 c6 nhiéu thay doi mang tinh dot pha, thé hién
tinh tién phong trong cai cach thi tuc hanh chinh trong linh vic cAp GPXD trong ca quy
trinh, thoi gian va thyc thi. Dic biét ké tir khi Quan thuc hién co ché “mét cira”, “mot
ctra lién thong” va tdi nay 1a thi diém cung cdp dich vu cong truc tuyén da gop phan cai
thién tién d6 cdp GPXD véi thoi gian duoc rat ngan dang ké, sé luong gidy phép dugc
cap hang nam ciing ting 1én va tao niém tin trdng cua nhan dan vao co quan nha nudc.

- Pé tai nghién ctru vé van dé thu tuc hanh chinh trong cdp GPXD qua thuc tién
thyc thi trén dia ban quan Quéan 12. Pi sau nghién ctru dé nhan théy dugc nhitng quy
dinh cua phap luat vé van dé nay, dong thoi thdy duoc thuc trang cta viée thyc hién thu
tuc cap GPXD. Qua d6, luan vin di dua ra nhiing két qua dat duoc va nhimg han ché,
tir d6 co thé kién nghi vé nhiig giai phap dé khac phuc thyc trang trén.

- Bén canh cac két qua dat duogc, trong qua trinh thuc hién cac thu tuc hanh chinh
vé cap GPXD thoi gian qua cling c¢6 nhitng vudng mic, kho khin va nhiing rao can 1lam
anh hudng to1 tién do va chét lugng cua hoat dong. Pé hoat dong cép GPXD dién ra

thuan lgi hon, trong thot gian td1, cong tac hoan thién phap luat sao cho phu hop véi
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thue té va sy quyét liét trong t6 chure thyc thi phap luat s& 1a nhiém vu dit ra khong chi
v6i cac cp chinh quyén ctia Quan Quan 12 ma con 13 phuong hudng 1au dai cta cac
cap Thanh phd va Trung wong.

- Tt dinh hudéng chung vé quan 1y nha nudc d6i véi cap phép xdy dung nha & va
dinh hudng phat trién x4y dung quan Quan 12, tac gia da di vao dé xuat mot sb giai phap
nham khic phuc nhimg han ché con t6n tai trong cong tic quan 1y cip phép xdy dung
nha & riéng 1é d6 thi quan Quan 12, thanh phd Ho Chi Minh nham gép phan hoan thién
hon va gitip dam bao chét lugng ctia hoat dong quan 1y cap phép xay dung dugc nang
cao, tai chwong 3, tac gia dé xuat 5 giai phap bao gébm cac nhém chinh sach phap luat
trong viéc quan 1y cip phép xdy dung, nhom td chirc thyc hién cip phép va thanh kiém
tra hoat dong cip phép xay dung nha & riéng 1¢ trén dia ban quan. Néu dugc sir dung
d6ng bo cac giai phap sé phat huy tac dung gop phan nang cao chat lugng cong tac cip
phép xay dung nha ¢ riéng 1¢ quan Quan 12 trong thoi gian téi.

B. Khuyén nghi

* Poi véi Uy ban nhin dan thanh phé Ho Chi Minh

- Cong khai quy hoach

Quy hoach chi tiét ctia Thanh phé Ho Chi Minh hién nay méi chi dimg lai & 1/2000.
Day 1a mot kho khan trong cong tic cAp phép va quan Iy trat tu xay dung d6 thi. Du an
quy hoach chi tiét 1/500 d c6 tir 1au, nhung vi nhiéu Iy do khac nhau nén mét quy hoach
tong quan 1/500 cho Thanh phd van chua hoan thanh. Quy hoach 1/500 & Quan hau hét
chi ¢6 & cac phuong, cac khu vuc nho 1é manh mun. Do d6, Thanh phd nén huy dong
cac ngudn von dau tu khac nhau cho cong tac khao sat, 1ap quy hoach chi tiét cho cac
khu déan cu dé quy hoach co thé di trudc mdt bude 1am co sé cho viée trién khai cac du
an dau tu trong xdy dung ciing nhu gidi thiéu cac dia diém trong quy hoach, giao dit,
cho thué dat, va cip phép xay dung.Viéc xét duyét 1ap quy hoach chi tiét cia Thanh phd
c6 lién quan mat thiét dén loi ich ciia ngudi dan nén UBND Thanh phd nén khi xay dung
ban dy thao quy hoach can dic biét chu v dén khau khao sat thuc té, tao diéu kién cho
nhén dan tham gia vao qua trinh thyc hién quy hoach chi tiét nhu: 1iy v kién trén cac
wedsite, trén cac tap chi, bdo chuyén nganh, td chirc cac cudc thi trén cac phuong tién
thong tin dai ching...

Khi d4 c6 quy hoach chi tiét rdi, Thanh phd can tién hanh cong khai quy hoach.
Cong khai & day khong c6 nghia 13 treo tam ban dd quy hoach chi tiét trong cac phong
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ban chuyén moén ma cong khai & day phai 13 cac bién phap hitu hiéu nhu: Thiét 1ap mot
wedsite riéng cong bd ban d6 quy hoach chung cua toan Thanh phd, ban 46 quy hoach
cta timg quan huyén va ban dd co thé phong to da dé nguoi dan c6 thé nhén biét duoc.
Thong bdo trén cac phuong tién thong tin dai chiung khac nhu: béo, tap chi chuyén
nganh... Sau khi Thanh ph hoan thanh va ban giao quy hoach chi tiét 1/500 cho Quan,
can bo chuyén mon trong Quén can két hop vdi cac phuong t6 chirc thong béo trén loa
phat thanh phuong ban quy hoach, niém yét ban quy hoach chi tiét cia Quéan bén canh
bang tin clia phuong. Dong thoi, in thanh nhidu ban gui t6i cac cong ty xay dung dong
trén dia ban phudng c6 chuyén mon 1a chu du tu cic cong trinh xay dung, tu van gidm
sat xay dung...

Thir hai: Thanh phé can sém cé thiét ké dé thi hop Iy, quy dinh cu thé sé tang trong
cdc tuyén phé

Thuc té mat do, kién tric cac cong trinh trén dia ban Quéan chinh la dan ching cu
thé cho véan dé birc thiét cho viéc can c6 mot thiét ké do thi hop 1y cho dia ban Quan néi
riéng va Thanh phé néi chung. Song song vai ké hoach thiét ké ban vé quy hoach 1/500
1a viéc hién thuc hoa thiét ké d6 thi cu thé bang vian ban phap quy boi 1au nay tat ca déu
chi 1a y twdng chung chung va viéc cap phép sb tang hay mat do xdy dyng déu dua vao
¥ trong chung chung d6.Ciing can xem xét nghién ciru dé dua ra quy dinh s6 tang ti da
t6i thiéu dugc xay trén cac tuyén phd sao cho hop 1y véi diéu kién thuc t& dé nhan dan
dugc biét tranh tinh trang xay dyng 16 nhd nhu hién nay. Tuy nhién cdc phd méi van
chura tuén thu theo quy dinh nao ma con duge cap theo cam tinh ctia can bo chuyén mén.

Thit ba: Trong quy hoach phdt trién can dinh hudng cho Qudn theo cdc nhitng
phdn khu chire nang

Sau khi viéc phan chia thanh cac phan khu chiric nang hoan chinh, Quén s€ c6 mot
dién mao kién trac dep hon, hop 1y hon. Nhu thé, nhan dén sé& ¢ cai nhin rd nét hon vé
quy hoach cua quan, dat dugc phan chia theo muc dich st dung rd rang hon, tir 6 giam
thiéu duoc tinh trang xdy dung sai phép, dong thdi cic cong trinh vi pham trét ty xay
dung s& duoc phat hién dé dang hon.

Thir tw: Tang cuwong cong tac quan ly xay dung do thi theo quy hoach

Biéu hién béng viéc khi xét duyét cac do an quy hoach chi tiét, can cha trong dén
ca dén nhimg ban v& so do t6 chtrc khong gian canh quan, ban dd quy hoach hé thong

cong trinh ha ting k¥ thuét, ban d6 chi gidi duong do...Sau khi dd 4n quy hoach di duoc
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duyét, can duoc to chtrc thuc hién trén co s& cac quy ché quan 1y, quan 1y xay dung theo
quy hoach. Song song 14 viéc t6 chirc cong bd va cong khai cac dd an quy hoach di duoc
duyét dé cho dan biét, dan kiém tra va thyuc hién, dua ra cic chi gidi quy hoach va cim
mdc & ngoai thue dia. Xét duyét dia diém xay dung theo yéu cau cta chii dau tu, cung
cap thong tin vé quy hoach xay dung thong qua viéc cip chimg chi quy hoach va cp
gidy phép xay dung, tao diéu kién dé cac to chirc cic ca nhan x4y dung cac cong trinh
pht hop véi quy hoach, dam bao chat lwong canh quan mdi truong do thi.

* Péi voi Uy ban nhin dén quin Quén 12

Hoan thién quy ché quan 1y d6 thi trén dia ban quan cho linh vuc cip phép xay
dung nha & va phd bién xubng cac phuong dé trién khai mot cach dong bo.

Dé nghi quan mo 16p nghiép vu va cdp ching chi cho luc luong can bd d6 thi
phuong dé tao didu kién 1am viéc cho cac can bo lam cong tac d6 thi & cap phuong.

Duy tri va phat trién cac to trat tu do thi & cac phuong. Phong ndi vu co cau lai
mot s6 vi tri can bo kiém tra xay dung ¢ cac phuong, dam bao du nhan su & cac phuong.

Phong quan 1y d6 thi sau khi hoan thanh tha tuc cap phép va dugec UBND quan
cap phép thi guri ngay cho t6 quan Iy trat ty xay dung ¢ cac phudng dé kiém tra theo ddi
qua trinh xay dung.

Can c6 nhung co ché dong vién kip thoi can bo lam cong tac d6 thi dic biét 1a
trong cong tac phat hién va ngan chin cac hanh vi vi pham quy dinh vé linh vyc d6 thi

noi chung va trat ty xay dung noi riéng.
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PHU LUC

Phu luc 1: Trinh ty xir Iy cong viéc gidy phép xay dung

a. Truong hop di diéu kién cip Gidy phép xdy dung (khdng phai b sung hd so):

11 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du hd so hop 1é.

1:(})":; Noidung | Trach | Thoi | Hdso/ Ditn gl
o cong viéc nhiém gian Biéu mau
viéc
Nop hd so T chue, Theo muc | Thanh phén hd so theo
: ca nhan V.1 muc V.1
- Trudng hop hd so day
du, hop 1¢: Lap Gidy tlep
nhén hd so va hen tra két
qua; trao cho ngudi ndp
hd so theo BM 01, thuc
Gio hién tiép butc B2.
. Kiém tra hd B0 phan tiép ill?lrfllhh BM 01 ;i;lr m((;ng h(ilp - I?O ChiIa
nhan va tra BM 02 y du, chua hop ¢
SO’ két qua BM 03 Hudng dan ngudi ndp hd
so bo sung, hoan thién hd
so va ghi 10 1y do theo
BM 02.
- Trudng hop tur chéi tiép
nhan ho so: Lap Phiéu tur
chdi tiép nhan giai quyét
hé so theo BM 03.
Tiép nhén Bo b he_u} tlep 0,5 ngay Theo @uc Chuyén ho so cho Léanh
B2 h so nhan va tra lam viéc V.1 dao Phong chuyén mon
két qua ; BM 01 i Y
A A Lanh dao . Theo muc Tiéip nhe:m h? SO‘H‘I BAO
Phan cong \ 0,5 ngay ) phan mdt ctra va phéan
B3 thu 1y h so Phong lam vi¢e V.1; cong cong chirc thy 1y hd
: chuyén mon ; BM 01 o & cong Y
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Buge | Ngidung |  Trich Thoi | HOb so/
cong A en ‘A . X Dién giai
n cong viec nhi¢m gian Biéu mau
viéc
] - Xem xét, tham dinh ho
To chirc so va ki€ém tra thuc dia
2 . Theo muc L, 1iA .,
tham dinh V1 - Lay y kién cac co quan
ho so, kiém BM' 0’1. chirc nang c6 lién quan
B4 | tra thuc dia | Congchuc | 07 ngay Bién bé;l (néu co).
vadé xuat | thulyhoso | lam viée Kidm tra: | - Tong hop, hoan thi¢n
két qua giai T tri nhf ho so, 1ap to trinh va du
quyeét Du thio B,M thao Gidy phép xay
TTHC : 06 dung, trinh Lanh dao
phong xem xét.
Theo muc
V.1; Lanh dao Phong xem xét
. BMO01; |ho so, ky to trinh, ky
Xem xét, Lanl} dao 1,5ngay | Biénban | nhay két qua (Giéy phép
B5 X , Phong e X i A ) ~
trinh ky chuvén mén lamviéc | kiémtra; | xdy dung), trinh Lanh
Y To trinh; | dao Uy ban nhan dan
Du thao BM | quan ky duyét.
06
~ Lanh dao Uy ban nhén
KY duvét ULe‘lbrgrllifﬁn 01 ngay | Ho so trinh; | dan quéan xem x¢ét ho Ny
B6 y auye yoannuan [ s mviee | BMO06 | vaky duyét két qua (Gidy
dan quan DA
phep xdy dung)
\;zﬁlbgl;u};gn ‘ Van thu: thuc hi@n chp s,
Phat hanh | dong nhan 0,5 ngay Ho so de} d‘qngA dag: chuyén I}O 59,
B7 . 3o N < o dugc phé | tai liéu lién quan dén Bo
van ban dan, Uy ban | lam viéc . N A2 1A
A i duyét phan ti€p nhan va tra két
nhan dan !
A qua.
quén
Traket | ps hantiép| Theo - Tri két qua cho Té
qua, luvu ho AN K X, . 1A
B8 £ ~ | nhan va tra Giay Két qua chirc/ca nhan.
so, thong ke Ké . 4 A o
5 . &t qua hen - Thong ké, theo doi.
va theo doi

b. Trudng hop cip Gidy phép xdy dung c6 yéu cau bo sung hod so 1 1an: 11 ngay

1am viéc, ké tir ngay nhan du hd so hop 1é.
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Bué 5 2
¢! Npi dung Trach Thoi | Hb so/Bidu .
cong R A n . x Dién giai
i cong viéc nhiém gian mau
viéc
Nép hd so Tb chirc, ca Theo muc | Thanh phan hd so theo
P nhan V.1 muc V.1
- Trudng hop hd so day
du, hop 1&: Lap Gidy tiép
nhan hd so va hen tra két
qua; trao cho ngudi ndp
hd so theo BM 01, thuc
Gio hién t‘1ep budc }?2.
Bl Kiém tra hd B¢ phan tiép hanh BM 01 ;ie:lr mgzg }t:(ﬁr:o I?O Chiré?
. nhanva tra | chinh | BM 02 Hgén PR op y
s L, g dan nguoi ndp ho
ket BM : A 12
ot qua 03 so bo sung, hoan thién ho
so va ghi 10 1y do theo
BM 02.
- Trudng hop tir chdi tiép
nhén ho so: Lap Phiéu tir
chdi tiép nhan giai quyét
hd so theo BM 03.
B phan tié Theo myc
Tiép nhén ’ P " p 0,5 ngay V.1; Chuyén hd so cho Lanh
B2 N nhan va tra | | A . .
ho so z , lam viéc BM 01 dao Phong chuyén mén
két qua
Tiép nhan ho r Bo
. Lanh dao . Theo muc 1eip e_Am f) so‘tu’ AQ
Phan cong . 0,5 ngay phan mo{t ctra va phan
B3 thu Iy ho so Phong lam viéc V-1 cong cong chirc thy 1y hd
ny chuyén mén ©1 oBMor |0 g cong Y
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Buwoéc

. Noi dung Trach Thoi | HO so/Biéu x s
cong . A - . x Dién giai
i cong viéc nhiém gian mau
viéc
- Xem xét, thdm dinh ho
so va kiém tra thyc dia.
Theo muc | - Lay y kién cac co quan
V.1; chtic nang c6 lién quan
Té chirc BM 01; (néu co).
thAm dinh Bién ban | - Xéac dinh tai liéu con
B4 | hoso, kiém | Congchic |3,5ngdy | kiémtra; | thiéuy, tailiéu khong ding
tra thue dia | thuly hdso | lam viéc | To trinh; | theo quy dinh hodc
Va du thao Du thao van | khong dung véi thyc té.
van ban ban Thong | - Lap to trinh, dy thdo
béo yéu cau | van ban Thong bao yéu
bd sung hd | cau bd sung hd so.
N - Trinh Lanh dao phong
chuyén mon xem xét.
Theo muc
V.1;
BM 01; Lanh dao phong xem xét
Biénban |hd so, ky to trinh, ky
Xem xét Lanh dao 01 ngay kiém tra; nhdy du théao Vﬁl"l bérql
B5 teinh k}'f, phong lim vie To trinh; | Thong ‘béo yéu cau bod
chuyén mon " | Duthdo van | sung ho so, trinh Lanh
ban Thong | dao Uy ban nhan dén
béo yéu cau | quan ky duyét.
b sung hd
SO
Theo muc
V.1;
BM 01;
B6 K¢ . , Lanh daoA 01 ngay E;g;gz I(;:;]h qflgz IiZmba;étr,lhlj;
yduyét | Uybannhin |\ e | Totrnh: | duyétvan ban Thong bo
dan quan . A A 1R A
Van ban | yéu cau bo sung ho so.
Thong bao

yéu cau bo
sung ho so
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Bud 5 2
Y9! Npi dung Trich Thoi | Hb so/Bibu .
cong . A - . x Dién giai
i cong viéc nhiém gian mau
viée
Van thu Van
hong Hoi Vin b3 . ;
o P Aong f‘n . fm an Van thu thuc hién cho s0,
Phat hanh | dong nhan | 0,5 ngay | Thong bao , ) L -
B7 . v . s A %~ 1z |dong dau, phat hanh van
van ban dan, Uy ban | [am viéc | yéu cau bo )
N N ban.
nhan dan sung ho so
quan
i , - Iy _ X rt h A A
Tiép nhan | Bo phan tiép ‘ V'im barll 7 erfl XeA 0 XS(r bf) sung
A " ~ . .., |0,5ngay | Thongbao | cuacanhan,to chuc.
B8 ho so bo nhan va tra | o A a2 2 1A R
L lam vi¢c | yéu caubd | - Chuyén hod so cho cong
sung két qua A , ;1A
sung ho so | chuc thu 1y ho so.
Theo muc
V.1;
BM 01;
D2 xuht Két B‘ixén ban Tén% h({p, ‘hoe‘m‘thién }}6
i oidi Cone chire | 01 nod kiém tra; s0, 1ap to trinh va dy théo
By | du28 gehue | VINEY | pyasobd | Gidy phép xdy dung,
quyet thy 1y'ho so | lam vige sung theo | trinh Lanh dao phon
TTHC R g /‘\ . . p g
yeu cau; xem xet.
To trinh;
Du thao BM
06
Theo muc
V.1;
BM 01; Lanh dao Phong xem xét
Bién ban ho KV t& trinh. kv
i Lanh dao . kiém tra; 0 . SO’A Y ?0 rin ’ ’y
Xem xét, . 01 ngay ) > | nhay két qua (Giay phép
B10 . i Phong . . Ho so bd R . N
trinh ky chuvén mén lam viéc theo va xdy dung), trinh Lanh
n 2
Y o gcas? yeu dao Uy ban nhan dan
To trinh; quan ky duyt.
Du thao BM
06
Lanh dao ‘ . ‘ Lfmh dflo Uy b:cm rihén
KY duvét | Uv ban nhan 01 ngay | HO so trinh; | dan quinxem xét hd so
u ) . =
Bll ¥ auys YOI | amviee | BMO06 | vaky duyétkét qua (Gidy
dan quan (oA
phép xay dung)




89

Buoc A 2
N Noi dung Trach Thoi Ho so/Biéu K .
cong R A n . x Dién giai
n cong viéc nhiém gian mau
viée
Van thu Van . .
hone Hoi Van thu thuc hién cho s0,
o p; & N . H6 soda | dong dau, chuyén ho so,
Phat hanh dong nhan | 0,5 ngay R e ren 1en Lo
B12 o .. R . . dugc phé | tai li€u lién quan dén Bo
van ban dan, Uy ban | lam viéc i N Z N
N duyét phan ti€p nhan va tra két
nhan dan )
. qua
quan
Trﬁ két 4 14 2
R » | Bophantiép | Theo - Tra két qua cho To
qua, luu ho N . X £ , A
B13 £ . | nhanvatra Giay Két qua chure/ca nhan.
so, thong keé B , ; R ..
. .. két qua hen - Thong ké, theo doi.
va theo doi

c. Truong hop cip Gidy phép xiy dung c¢6 yéu ciu bd sung ho so 02 lan: 16 ngay

1am viéc ddi véi trudng hop cap Gidy phép, 15 ngay lam viéc d6i v6i trudng hop tir chdi

ké tir ngay nhan du ho so hop 1é.

Budc
cong
viée

Noi dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi gian

HO so/Biéu
mau

Dién giai

Bl

Nop hd so

To churc, ca
nhan

Kiém tra ho
SO’

B phan tiép
nhan va tra
két qua

Gi0 hanh
chinh

Theo muc
V.1

Thanh phan hd so theo
muc V.1

BM 01
BM 02
BM 03

- Trudng hop hd so day
du, hop 1&: Lap Gidy tiép
nhén hd so va hen tra két
qua; trao cho ngudi ndp
hd so theo BM 01, thuc
hién tiép budc B2.

- Trudng hop hd so chua
day du, chua hop 1é:
Huéng dan nguoi ndp hd
so bo sung, hoan thién hd
so va ghi 10 1y do theo
BM 02.

- Trudng hop tir chdi tiép
nhén hd so: Lap Phiéu tur
chdi tiép nhan giai quyét
hd so theo BM 03.
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Buwoéc

N Noi dung Trach e . Ho so/Biéu X .
cong . A - Thoi gian x Dién giai
o cong viec nhi¢ém mau
viée
. B0 phan tié Th L
Tiép nhan QP an le,p 0,5 ngay °o mue Chuyén ho so cho Lanh
B2 hd so nhan va tra lam viéc V-l dao Phong chuyén mon
két qua ' BM 01 ' 8 cwy
Tiép nhan ho so tir BY
n Lanh dao . Theo muc 1eAp 1 e;m f) so‘ AQ
Phan cong . 0,5 ngay phan mot ctra va phan
B3 thu Iy ho so Phong lam viéc V-l cong cong chire thy 1y ho
a chuyén mon i BM 01 o Rl sy
- Xem xét, tham dinh ho
so va kiém tra thuc dia.
Té chirc Theo myc | - Lay y kién céc co quan
tham dinh V.1; chtc nang cé lién quan
ho so, kiém BM01; | (néu cd).
tra thuc 3.5 nei Bién ban |- Xac dinh tai liéu con
o dia; Cong chie | Vgiéz kiém tra; | thiéu, tai liéu khong ding
Du thao thu ly hd so i To trinh; | theo quy dinh hoac
van ban yéu Dy thao van | khong dung véi thyc té.
cAu bo sung ban Thong | - Lap to trinh, du thao
hd so béo yéu cau | van ban Théng bao yéu
(lan 1) bd sung hd | cau bd sung hd so.
N - Trinh Lanh dao phong
chuyén mon xem xét.
Theo muc
V.L Lanh dao phong xem xét
BMOL Th$ so, ky to trinh, ky
, Lanh dao ‘ Biénban | pav du thao van ban
Xem xét, ) 01 ngay ki€m tra; N . A X 2
B5 . i phong . iy o Thong bdo yéu cau bo
trinh ky N lam viéc To trinh; N . .
chuyén mon . - | sung hO so, trinh Lanh
Du thao van , A R
ban Théong dao Uy ban nhan dan
béo yéu cau | quan ky duygét.
b sung ho so
Theo muc
Lanh dao ‘ V.1; Lfmh de;lo Uy ban, nhé:rrl
B6 KY duvét | Uv ban nhan 01 ngay BM 01; dan quan xem xé&t, ky
¥ quys yoann lam viéc | Biénban | duyétvin ban Thong béo
dan quan 2 R A
kiém tra; | yéu cau bd sung ho so.

To trinh;




91

Buwoéc

N Noi dung Trach e . Ho so/Biéu X ene
cong R A n Thoi gian x Dién giai
o cong viec nhi¢ém mau
viée
Van ban
Thong bao
yéu cau bd
sung hd so
Van thu Van
phong Hoi Vin ban | Vian thu thyc hién cho s6,
B7 Phat hanh | ddng nhan 0,5 ngay Thong bao | dong dau, phat hanh van
van ban dan, Uy ban | lamviéc | yéucaubd |ban.
nhan dan sung ho so
quan
Van ban 3 .
. . - Xem x¢€t ho so bd sun
Tiép nhan | Bo phan tiép . Thong bao L, X o, g
z A N 0,5 ngay . %1 .z | cuacanhan, to chirc.
B8 ho so bo nhan va tra . . yéu cau bo PR R
N P , lam viéc \ - Chuyén ho so cho cong
sung (lan 1) két qua sung ho so , A
S chuc thu 1y ho so.
(lan 1)
Theo muc
V.1;
BM 01;
Xem xét ho Bién ban
so' bo sung, kiém tra; | - Lap to trinh, dy théo
du thao van . , . Hbo sobd | van ban Théng bao yéu
A A Cong chtrc 02 ngay A A 4z \ N
B9 | ban yéu cau O S sung lan 1; | cau bd sung ho so (1an 2).
b6 sung hd i i To trinh; | - Trinh Lanh dao phong
SO Du thdo van | chuyén mon xem xét.
(lan 2) ban Thong
bo yéu cau
b sung hd
so (lan 2)
Theo muc
V.1; N . ,
Lanh dao phong xem xét
BM 01, A ;o \ ,
A1 ho so, ky to trinh, ky
N Bién ban , ) . ,
i Lanh dao . 2 nhay du thao van ban
Xem xét, . 01 ngay kiém tra; ; . .y 4z
B10 . i phong . . N 2 Thong bao yéu cau bo
trinh ky N lam viéc Ho6 so bd A . .
chuyén mon \ sung ho so, trinh Lanh
sung lan I; dao Uy ban nhan dan
To trinh; | o0 Y

Du thao van
ban Thong

quan ky duyé¢t.
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Buwoéc

N Noi dung Trach e . Ho so/Biéu X ens
cong R A n Thoi gian x Dién giai
o cong viec nhi¢ém mau
viéc
bao yéu cau
bd sung hd
SO (lén 2)
Theo muc
V.1;
BM 01;
Bién ban
kiém tra; :
N lfm raz Lanh dao Uy ban nhan
Lanh dao 01 nga Ho s0bo dan quan xem xét, ky
, \ uin x X
Bll | Kyduyét |Uybannhan| . 2 | sungln 1 quan xem xet, &y
R R lam viéc . duy¢t van ban Thong béo
dan quan To trinh; éu cau bo sung hd so
Vanban |70 une ’
Thong bao
yéu cau bd
sung ho so
(lan 2)
Van thu Van Vin ban
phong Hoi Théne béo Vin thu thue hién cho s6,
Phat hanh déng nhan 0,5 ngay R % . | dong dAu, phat hanh van
B12 . . . . A yéu cau bo ,
van ban dan, Uy ban | lam viéc N ban.
A an sung ho so
nhan dan X
A (1an 2)
quan
Theo
. y an ba - X %t hd so bo
Tiép nhan | Bo phin tidp ‘ V'im barrl , erfl XCA 0 ;SG bf) sung
X % o 0,5 ngay Thong bao | cia ca nhan, to chuec.
B13 ho so bo nhan va tra . A n X 2 2 A n
" L lam viéc | yéucaubd |- Chuyén ho so cho cong
sung (1an 2) két qua A , A
sung ho so | chtrc thu 1y ho so.
(lan 2)
Theo muc - Xe:m xétvh(*) s?r bd Asung,
V1 2 lan cua ca nhan/to
5 L 2 hurc.
P& xuiit két BMOI; | oo .
X e A , . a1 + Truong hop ho so dat
qua giai Cong chirc 01 ngay Bién ban I T,
B14 f ~ . S 2 yvéu cau: 1ap to trinh, du
quyeét thuly ho so | lam viéc kiém tra; thio  Gid hép XA
TTHC Hb so bé Y PR
x| dung.
sung 2180 |\ * o g hop hé so
To trinh; & Hop

khéng dat yéu cau: 1ap to
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Buwoéc

N Noi dung Trach e . Ho so/Biéu X ene
cong R A n Thoi gian x Dién giai
o cong viec nhi¢ém mau
viéc
Du thao BM | trinh, du thao van ban tir
06 hodc van | chdi, néu 13 1y do.
ban tir chdi | - Tong hop, hoan thién
hd so, trinh Lanh dao
phong xem xét.
01 ngay
lam viéc
(Truong
hop hé so Lanh dao Phong xem xét
Xem xét Lanh dao di;zfu hfl' S(Z;'}(y 1:0 trinh(iu?
X ) n i
B15 . ’ Phong - Ho6 so trinh ?y ? YP ? p xa‘ly i ;g
trinh ky chuvén mén 0,5 ngay hodc van ban tu choi,
Y lam viéc trinh Lanh dao Uy ban
(Truong nhan dan quén ky duyét.
hop ho so
khong dat
yéu cdu)
01 ngay
lam viéc
(Truong
hop hé so Lanh dao Uy ban nhan
Lo | Y s
Ky duyét | Uy ban nha H6 so trinh , SRy
Blg | Y GWYEL Y DA g o aay |0 ST | quyét TTHC (Gidy phép
dan quén o ) s A
lam vi¢e xay dung hodc van ban tur
(Truong chéi).
hop ho so
khong dat
yéu cdu)
Van thu Va . .
?(‘)n u’Héain Van thu thuc hién cho so,
. plons mie . | Hbsoda |déng dau, chuyén hd so,
Phat hanh | dong nhan 0,5 ngay . R, PR
B17 . .. . . . dugc phé | tai li€u lién quan dén Bo
van ban dan, Uy ban |~ lam vice duyét hén tiép nhan va tra két
nhan dan yEL | Phan e TR
. qua.
quan
., | Bo phan tié y - Tra két qua cho To
Trikée | DOPROED g ] T K qui cho TS
B18 B} » | nhanvatra Két qua chire/ca nhan.
qud, luu ho hen

két qua

- Théng ké, theo dai.
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Budc
cong
viée

Noi dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi gian

HO so/Bi
mau

2
A

cu

Dién giai

50, thong ké
va theo doi
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Phu luc 2: BANG CAU HOI KHAO SAT

PANH GIA CONG TAC CAP PHEP XAY DUNG
NHA O RIENG LE TREN PIA BAN QUAN 12, THANH
PHO HO CHI MINH

Kinh chao Anh/Chi !

T61 dang 1a hoc vién cao hoc nganh Quan ly xay dung truong dai hoc
GTVT thanh phd Ho Chi Minh. HIén t6i dang thuc hién luan vin thac si v6i dé
tai “Hoan thién cong tac cAp phép xay dung nha ¢ riéng 1¢ trén dia ban Quan 12,
thanh phé H6 Chi Minh”

Dé c6 duoc co so dir liéu nham phuc vu nghién ctru, toi rit mong duoc su
gitip d& ctia cac Anh/Chi bang cach tra 101 cac cau hoi kém theo sau. Dt liéu thu
thap duoc s€ chi phuc vu cho muc dich nghién ctru, n6 khong anh hudng téi ca
nhan ciing nhu cong ty cac Anh/Chi. T6i cam két cac thong tin nay s& dugc bao
mat tuyét doi.

Xin tran trong cam on su hgp tac cia quy Anh/Chi !

A. THONG TIN CA NHAN
1. Gigi tinh: [0 Nam O N

2. Xin vui 1ong cho biét anh/chi thudc nhom tudi ndo
[0 Duéi 30 tudi
O T 30 dén 45 tudi
I Tir 45 dén 60
O Tw 60 tro 1én

3. Xin vui long cho biét trinh d6 hoc vén, trinh d6 chuyén mén ciia anh/chi
[0 Trung hoc phd thong hodc thap hon
O Trung cap/Cao dang
[ Pai hoc
O Sau Dai hoc

4. Anh/Chi dén xin GPXD cho

[J Canhan
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1 T4 chitre

B. PANH GIA CONG TAC CAP PHEP XAY DUNG NHA O RIENG LE
TREN PIA BAN QUAN 12, THANH PHO HO CHi MINH
Anh / Chi vui long danh dau X vao 6 vudng twong tmg ma Anh / Chi cho 1a dang
nhat (theo y kién ngudi duge hoi) voi qui ude:
1 2 3 4 5
R4t khong déng v Khong déng y | Binh thuong Déng y R4t d@)ng v

Mi | Panh gia cong tic cip phép xdy dung Mire d§ 4nh huwéng

hoéa | Quén 12 1 2 3 4 5
I Sw niing déng ciia B may cap phép

Su hd trg huéng dan 6ng ba khi lién hé véi

BM1 | Co quan cap phép xay dung dé timhiéutha | O | O | O | O | O

tuc

Co quan cip phép xay dung lién hé véi ong

BM2 X . a | a aQ a | a
ba khi ¢6 yéu cau hiéu chinh ho so xin phép
T’r]h nh/( /4 9. 14 }( h 14 ~

BM3 i at qua}n cufl cac ?0 quiln caP phép xay al o o Qo
dung trong cong tac hudng dan thu tuc

BMA4 Su két noi, lién thong cia cac co quan co lién 0 0 0 . .

quan trong cap phép xdy dung

11 Thu tuc hanh chinh

Quy trinh cip phép dugc niém yét cong khai
tai noi giai quyét thu tuc hanh chinh

HCl1

Trinh tu cic budc cap phép khi giai quyét so
HC2 | voi huéng dan tai quy trinh cdp phép xay | Q | O | Q | O | O
dung

Thong tin phai khai trong cic biéu mau vé
dang ky cap phép xay dung

Tiép nhan, giai quyét ho so theo co ché mot
HCS | ctra, mot ctra lién thong, ap dung congnghé | O | O | U |
thong tin trong cap phép xay

Trinh d§ dao tao chuyén nganh cua can bo

HC4

I £ ,
cap phép

CBI Pao tao chuyén nganh, chuyén mon nghiép ol olaol ol o
vu

CB2 Kinh nghi¢m trong gidi quyét ho so cap phép ool ol aolao

xay dung
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Mi | Panh gia cong tic cAp phép xdy dung Mikc do 4nh hudéng
hoéa | Quan 12 1 2 3 4 5
CB3 | Su cap nhat cac van ban phap luat a [ a | a
CB4 | Nang luc lam viéc a o[ a|;a|a
CB5 | Ap dung vin ban phap luat vao thuc tién a | | a|a|d
IV | Cach t6 chire gidi quyét cong viéc
TC1 | Quy trinh giai quyét ho so | Qajaja|a
TC2 Cf'lch thire bo tri h¢ thong may moc, dung cu 0 0 0 0 0
ho tro
TC3 | Tinh than lam viéc cua can bd thu ly | a|;a|a
TC4 | Su phan cong trach nhiém trong co quan  aja|a|4a
V | Thoi gian lam vié€c ctia co quan
TG1 | Lich lam viéc phu hop véi cac bén a; ajaja|a
TG2 | Phan cong nhiém vu 1o rang tai co quan | o | a|a
TG Thoi giaqn lf‘lm Vi‘éC thich hop cho viéc xin . . . a .
GPXD cua ong ba
TG4 | B6 tri thoi gian va ngudn luc cac khauphu| Q | O | Q | O | O

Phu luc 3: két qua xir Iy dir liéu bang phan mém SPSS

Xin chan thanh cam on!

GET DATA
/TYPE=XLSX
/FILE='D:\2203. Cap phep xay dung\Khao sat CPXD.xlIsx'
/SHEET=name 'SPSS'
/CELLRANGE=FULL
/READNAMES=0ON
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/DATATYPEMIN PERCENTAGE=95.0
/HIDDEN IGNORE=YES.

EXECUTE.

DATASET NAME DataSet] WINDOW=FRONT.

SAVE OUTFILE="D:\2203. Cap phep xay dung\SPSS.sav'
/COMPRESSED.

DESCRIPTIVES VARIABLES=BM1 BM2 BM3 BM4
/STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX.

Descriptives
Notes
Output Created 13-MAR-2022
08:46:34
Comments
Input Data D:\2203. Cap phep xay
dung\SPSS.sav
Active Dataset DataSetl
Filter <none>
Weight <none>
Split File <none>
N of Rows in Working 98
Data File
Missing ValueDefinition of Missing User defined missing
Handling values are treated as
missing.
Cases Used All non-missing data

are used.
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Syntax DESCRIPTIVES
VARIABLES=BMI1

BM2 BM3 BM4

/STATISTICS=MEAN

STDDEV MIN MAX.
Resources Processor Time 00:00:00.00
Elapsed Time 00:00:00.00

[DataSet1] D:\2203. Cap phep xay dung\SPSS.sav

Descriptive Statistics

Std.
N  MinimumMaximum Mean  Deviation

BMI 98 1 5 4.05 1.019
BM2 98 1 5 3.81 991
BM3 98 1 5 3.95 935
BM4 98 1 5 3.89 .895
Valid N 98

(listwise)

DESCRIPTIVES VARIABLES=HC1 HC2 HC4 HC5
/STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX.

Descriptives
Notes
Output Created 13-MAR-2022
08:46:55
Comments
Input Data D:\2203. Cap phep xay
dung\SPSS.sav
Active Dataset DataSetl

Filter <none>
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Weight <none>
Split File <none>
N of Rows in Working 98
Data File
Missing ValueDefinition of Missing User defined missing
Handling values are treated as
missing.
Cases Used All non-missing data
are used.
Syntax DESCRIPTIVES
VARIABLES=HC1
HC2 HC4 HCS

/STATISTICS=MEAN

STDDEV MIN MAX.
Resources Processor Time 00:00:00.00
Elapsed Time 00:00:00.01
Descriptive Statistics
Std.

N  MinimumMaximum Mean  Deviation
HC1 98 1 5 3.79 1.018
HC2 98 1 5 3.82 967
HC4 98 1 5 3.90 1.010
HCS 98 1 5 3.83 920
Valid N 98
(listwise)

DESCRIPTIVES VARIABLES=CB1 CB2 CB3 CB4 CB5
/STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX.

Descriptives
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Notes
Output Created 13-MAR-2022
08:47:08
Comments
Input Data D:\2203. Cap phep xay
dung\SPSS.sav
Active Dataset DataSetl
Filter <none>
Weight <none>
Split File <none>
N of Rows in Working 98
Data File
Missing ValueDefinition of Missing User defined missing
Handling values are treated as
missing.
Cases Used All non-missing data
are used.
Syntax DESCRIPTIVES
VARIABLES=CBI1
CB2 CB3 CB4 CB5
/STATISTICS=MEAN
STDDEV MIN MAX.
Resources Processor Time 00:00:00.00
Elapsed Time 00:00:00.00
Descriptive Statistics
Std.
N  MinimumMaximum Mean  Deviation
CBI 98 1 5 3.91 975
CB2 98 1 5 3.79 .888
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CB3 98 1 5 3.88 1.008
CB4 98 1 5 4.02 919
CBS5 98 1 5 3.89 907
Valid N 98

(listwise)

DESCRIPTIVES VARIABLES=TCI1 TC2 TC3 TC4
/STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX.

Descriptives
Notes
Output Created 13-MAR-2022
08:47:22
Comments
Input Data D:\2203. Cap phep xay
dung\SPSS.sav
Active Dataset DataSetl
Filter <none>
Weight <none>
Split File <none>
N of Rows in Working 98
Data File
Missing ValueDefinition of Missing User defined missing
Handling values are treated as
missing.
Cases Used All non-missing data
are used.
Syntax DESCRIPTIVES
VARIABLES=TCl1
TC2 TC3 TC4

/STATISTICS=MEAN
STDDEV MIN MAX.
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Resources Processor Time 00:00:00.00
Elapsed Time 00:00:00.01

Descriptive Statistics

Std.
N  MinimumMaximum Mean  Deviation
TCl1 98 1 5 3.81 927
TC2 98 1 5 3.87 .893
TC3 98 1 5 3.88 966
TC4 98 1 5 3.87 .869
Valid N 98
(listwise)
DESCRIPTIVES VARIABLES=TGI TG2 TG3 TG4
/STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX.
Descriptives
Notes
Output Created 13-MAR-2022
08:47:42
Comments
Input Data D:\2203. Cap phep xay
dung\SPSS.sav
Active Dataset DataSet1
Filter <none>
Weight <none>
Split File <none>
N of Rows in Working 98

Data File
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Missing ValueDefinition of Missing User defined missing

Handling values are treated as
missing.

Cases Used All non-missing data

are used.

Syntax DESCRIPTIVES
VARIABLES=TGI1
TG2 TG3 TG4

/STATISTICS=MEAN

STDDEV MIN MAX.
Resources Processor Time 00:00:00.02
Elapsed Time 00:00:00.00
Descriptive Statistics
Std.
N  MinimumMaximum Mean  Deviation
TGl 98 1 5 3.98 908
TG2 98 1 5 3.84 938
TG3 98 1 5 3.87 959
TG4 98 1 5 3.88 900
Valid N 98

(listwise)




