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1. Ly do chon deé tai

Hién nay, cing voi su ddi méi cda nén kinh té thi truong va su canh
tranh ngdy cang quyét liét gitta cdc thanh phan kinh té d3 gay ra nhiing
khé khin va thir thach cho cac doanh nghiép. Trong bbi canh d6, dé cb
thé khang dinh dugc minh mdi doanh nghiép cin phéai ndm viing tinh
hinh t3i chinh cfing nhu két qua hoat déng sén xuét kinh doanh. Thye té
d3 cho thiy doanh nghiép ndo cé cich nhin nhan méi, c6 phuong thirc
kinh doanh linh hoat s& ton tai, phat trién va ngugc lai. Do d6 viée ném
bét, thu thap va xr 1y thong tin d& ddnh gi4 két qua san xuét kinh doanh 1a

rat quan trong va rat can thiét doi véi moi doanh nghiép.

Két qua kinh doanh ciia doanh nghiép thé hién ning lyc hoat dong
trong qua trinh sdn xuft kinh doanh va ning luc tai chinh, danh déu sy
phét trién cia doanh nghiép qua mdi ky kinh doanh. Do vay két qué kinh
doanh rit quan trong v&i cdc nha quéan trj trong viée lap ké hoach cho

twong lai va khéc phuc tdn tai cling nhu thidu sét clia doanh nghiép.

Panh gia két qua san xut kinh doanh cta doanh nghiép dé thiy dugce
cdc nhan t6 anh hudng, mirc 46 va xu hudng tic dong cla timg nhén t6.

Tir d6 d8 xuét cac bién phap nhidm néng cao hon nita két qua dat duoc.

Trude yéu ciu d6, cac doanh nghiép néi chung va Cong ty cb phén dai
1y giao nhdn vén tai xép d& Tan Cang noi riéng can dinh ky phan tich,
d4nh gid nhdm tim ra bién phdp ning cao hiéu qua san xuét kinh doanh

ctia doanh nghiép, nim bt thdi co, phat tridn khong ngimg ddng thoi gop

phan tich cyc vao qua trinh cong nghiép hod, hién dai hoa ddtnuoe.




Nhan thdy tAm quan trong cla viéc phan tich dénh gia két qua san xuét
kinh doanh trong doanh nghiép. Qua mdt thoi gian thyc tap tai Cong ty,
em chon nghién ctru d8 tai: “Pdnh gid két qua sin xudt kinh doanh tgi
cang chuyén tai Sotrans ICD ciia cong ty cé phan Cang Kho Vin Mién

Nam ném 2016” dé 1am luan vin t6t nghiép.
2. Muc dich nghién ciru

Dé tai “Ddnh gid két qua san xuit kinh doanh tai cing chuyén tii
Sotrans ICD ciia cong ty cé phin Cing Kho Vin Mién Nam néiim 2016”

duoc lua chon nhim giai quyét cac myc tiéu co ban sau:

Ha théng hoé nhimg vén d& 1y luéin vé phén tich két qua hoat déng
SXKD cta doanh nghiép.

Phan tich va danh gia cac chi tiéu trén bdo céo tai chinh dé thy dugc
mdt sb vin dé& cin ban vé tinh hinh tai chinh cta Sotrans ICD nhu: sy
thay dbi co chu trong sén lugng, doanh thu timg loai hinh dich vy, tinh
hinh thuc hién gi4 thanh, két qua lgi nhuan, tinh hinh thuc hién nghfa vu
v&i ngin sich nha nude...clia ky nghién ciru so vo1 ky gbc. Trén co s& dé,
dé xuét ra nhiing bién phép thich hop dé ning cao hiéu qua st dung
nguén vén, ting doanh thu, quan Iy t8t chi phi, ting loi nhuin gép phan
lam cho tinh hinh tai chinh cla c¢ong ty duge cung cb, hoat ddng kinh

doanh clia cdng ty ngay cang phat trién va hidu qua.
3. Két cau ciia dé tai

D& tai “Pdnh gid két qud sin xudt kinh doanh tai cing chuyén tii
Sotrans ICD ciia cong ty c6 phin Cing Kho Vin Mién Nam nim 2016”
dugc két cau thanh 3 chuong:




CHUGNG 1: CO SO LY LUAN CHUNG VE PANH GIA HOAT
PONG SAN XUAT KINH DOANH CUA DOANH NGHIEP & GIOI
THIEU CANG CHUYEN TAI SOTRANS ICD CONG TY cO PHAN
CANG KHO VAN MIEN NAM NAM 2016

CHUGNG 2: DANH GIA KET QUA SAN XUAT KINH DOANH CUA
SOTRANS ICD NAM 2016

CHUONG 3:KET LUAN — KIEN NGHI

TP.HCM, thang 10 nim 2017




MUC LUC

CHUONG 1: CO SO LY LUAN CHUNG VE DANH GIA HOAT DONG SAN
NUAT KINH DOANH CUA DOANH NGHIEP & GIGI THIEU CANG CHUYEN
TAI SOTRANS ICD CONG TY CO PHAN CANG KHO VAN MIEN NAM

INAM 2006 emmeeeeoesoeeeeeeeesesesosereesssassses e ssss s st sesseseesessseressessssas bt sa s s bsaensssersenss 5
1.1COSOLY LUTAN CHUNG VE DANH GIA HOAT PONG SAN XUAT
KINH DOANH CUA DOANH NGHIEP........oovimirenrisineenisisisssisnsen 5

1.1.1 Khéi niém v& két qua hoat dong SXKD....ccouvcimmressmrscimennnenen. 5
1.1.2 MIUC GICH. ottt 5
1.1.3 N6i dung ctia danh gid HDSXKD.....coovmiummrmmmmimmissssreesssesssssssissnsnns 7
1.1.4 Nhidm vu ctia danh gid HDSXKD ....couimcerimiimmmssssssessssssasssecasss 8
1.1.5 Céc phuong phéap danh gid HDSXKD ... 9
1.2 GIGI THIEU CONG TY CO PHAN CANG KHO VAN MIEN NAM NAM
D016 oo essssessees e b s st ba Attt bR b 19
1.2.1 Gidi thidu Khai qUAL V8 CONZ LY ceerrrerreeerierernrisississsisssssssssesssesenisess 19
1.2.1.1Qua trinh hinh thanh va phat trién ... 20
1.2.1.2 M& hinh bd méy t8 ChiIc clia CONE Y vevvrervvrvrrerrrimsrssersseeserssenissnnson 23
1.2.2 Cang thong quan ndi dia SOTRANS ICD ..o 27
1.2.2.1 Thye trang céc cang thong quan ndi dia — ICD hiénnay ... 27
1.2.2.2 Téng quan v& SOTRANS TCD .....commrmemmmmrisessrsesssseniessisossssssenses 28
1.2.2.3Nang lyc hoat dong va trang thiét b hoat déng ctia SOTRANS ICD31
1.2.2.4 Céc dich vy tai SOTRANS ICD .ooceeerrmeveisrmncirnsmsesmsssssasesssessesens 33
1.2.2.5 Co chu td chizc nhén su tai SOTRANS ICD......coiinivimieieierninen, 33

CHUONG 2: DAN}{ GIA KET QUA SAN XUAT KINH DOANH CUA

SOTRANS ICD NAM 2016...coorvoriervmreresessesssessssesesesesssssssississsnmsssssssssssseces 37
2.1 Dénh gia két qua SXKD clia Cong ty ndm 2016 .covvveerevnnene. SRS 37

2.1.1 Danh gia chung két qua SXKD clia Cong ty nam 2016 ....ccovvvevnvninns 37
2.1.2. Panh gid tinh hinh thyc hién san lugng cla Cong ty ném 2016........42 =
2.1.3 Péanh gié tinh hinh thyc hién chi phi cia Céng ty nam 2016 ............. 47

3




2.1.4 Déanh gi4 tinh hinh thyc hién doanh thu clia Cong ty nam 2016 ........ 58

*2.1.5 P4nh gi4 tinh hinh thuc hién l¢i nhuén va ty suét 1ol nhun............. 68
2.1.6. Banh gia tinh hinh thyc hién ndp ngan sach v6i Nha nudc............... 72
2.2. Mot sb giai phap nang cao két qua san xuét kinh doanh ctia Céng ty..... 75
CHUGNG 3:KET LUAN — KIEN NGHI ....o.oovueuneireieimcncnnrmssssssssssssecens 76
31 KL TUAD covvooneeee e ses st s secsesas s 76
3.2, KIBI TN crrvveooves vttt 77




CHUGNG 1: CO SO LY LUAN CHUNG VE PANH GIA HOAT PONG SAN
XUAT KINH DOANH CUA DOANH NGHIEP & GIOI THIEU CONG TY
CO PHAN CANG KHO VAN MIEN NAM NAM 2016

1.1 CO 86 LY LUAN CHUNG VE PANH GIA HOAT DONG SAN XUAT
KINH DOANH CUA DOANH NGHIEP

1.1.1 Kh4i niém v& két qua hoat dong SXKD

Két qua kinh doanh 1a két qua cubi cling vé cac hoat dong san xuét kinh doanh cta
cdc doanh nghiép trong mét ki k& todn nhét dinh, hay két qué kinh doanh l1a bidu
hién bang tién phan chénh léch gifra tbng doanh thu va tdng chi phi cda céc hoat
déng kinh & da duge thuc hién. Két qua kinh doanh dugc bieu hién bing i (néu
doanh thu 16n hon chi phi) hoc 15 (néu doanh thu nho hon chi phi)

K&t qua hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép bao gdm: Két qua hoat dong sén
xuét, kinh doanh, két qua hoat ddng tai chinh va két qua hoat dong khéc.

- Két qua hoat ddng san xuit, kinh doanh: sb chénh 1¢ch gitra doanh thu thuén
va tri gid vén hang ban (Gdm ca san phdm, hang hod, bt djng san déu tur va
dich vy, gia thanh san xuét ctia san pham x4y 1dp, chi phi lién quan dén hoat
dong kinh doanh bAt dong san ddu tw, nhu: chi phi khiu hao, chi phi sia
chita, nang cép, chi phi cho thué hoat dong, chi phi thanh ly, nhugng ban bt
dong san dau tu), chi phi ban hang va chi phi quan 1y doanh nghiép.

- Két qua hoat dong tai chinh: s6 chénh 1&ch gitta thu nhp cia hoat dong tai
chinh va chi phi hoat dong tai chinh.

- K&t qua hoat ddng khac: s6 chénh 1&ch giita cac khoan thu nhdp khac va cac

khoan chi phi khac va chi phi thué thu nhap doanh nghiép




1.1.2 Muec dich

Moi hoat ddng kinh té ciia doanh nghiép déu nam trong thé tac dong lién hoan véi
nhau. Béi vay, chi c6 thd phén tich tinh hinh tai chinh ctia doanh nghigp méi danh
gid ddy du va sau sic moi hoat dong kinh té trong trang thai thuc cta ching. Trén
co s& do, néu 1én mot cach tdng hop vé trinh d6 hoan thanh cic muc tiéu- biéu hién

bang hé théng chi tidu kinh té k¥ thuét tai chinh clia doanh nghigp.

M3i doanh nghiép d8u c6 rat nhiéu dbi twgng quan tdm dén tinh hinh tai chinh cta
minh nhu cdc nha ddu tu, nha cho vay, nha cung c¢ip. v.v. .MJdi déi tugng nay quan
tam dén tinh hinh tai chinh cia doanh nghiép trén nhiing géc dé khac nhau. Song
nhin chung, ho déu quan tdm dén kha ning tao ra dong tién mit, kha ning sinh 194,
kha ning thanh toan va mtc lgi nhuin t5i da. B&i vay phén tich danh gia tinh hinh

tai chinh ctia doanh nghiép phai dat dugc cac muyc tiéu sau:

- Phén tich danh gi4 tinh hinh tai chinh phéi cung chp diy du nhitng théng tin
hitu ich cho cac nha dau tu, cac chi ng va nhﬁng nguoi st dung khac dé ho
c¢6 thé ra cac quyét dinh v& dau tw, tin dung va céc quyét dinh tuong tu.
Théng tin phai d& hidu d6i véi nhitng ngudi c6 mét trinh d¢ twong déi vé kinh

doanh va vé cac hoat dong kinh t€ ma muon nghién ciru cdc thong tin nay.

- Phén tich ddnh gi4 tinh hinh tai chinh cling nhim cung cép théng tin quan
trong nhét cho chii doanh nghiép, céc nha déu tu, cic chll ng va nhitng ngudi
sir dung khac dénh gid s luong, thoi gian va rii ro ciia nhitng khoan thu bang
tién tir ¢b tc hodc tién 13i. Vi cac dong tidn cta cac pha dau tu lién quan véi
céc dong tién cha doanh nghiép nén qua trinh phén tich phai cung chp thoéng
tin dé giip ho danh gid s6 lugng, thoi gian va rai ro cua cdc dong tién thu
thuan dy kién cia doanh nghiép.

- Phén tich d4nh gi4 tinh hinh tai chinh ciing phai cung cép tin v& céc ngudn
lyc kinh t&, von chu s& hitu, cac khoan ng, Kkét qua cla cdc qua trinh, cac tinh
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hudng lam bién d6i cac nguén von va cac khoan ng cta doanh nghiép. Dong
thoi qua doé cho biét thém nghia vu cta doanh nghi¢p doi véi cac nguodn luc
ndy va cdc tdc déng cia nhitng nghiép vu kinh t€, giup cho cht doanh nghiép

dir doan chinh x4c qué trinh phat trién doanh nghiép trong tuong lai.

Ban c6 thd thdy phan tich d4nh gid tinh hinh tai chinh doanh nghiép 1a qué trinh.
kidm tra, d6i chiéu b lidu, so sanh sb liéu vé tai chinh thuc c6 ctia doanh nghiép véi
qua khu dé dinh hudng trong tuong lai. Tir d6, c6 thé danh gi4 diy da m3t manh,
mat yéu trong cong tic quan ly doanh nghigp va tim ra cac bién phép sat thuc dé
ting cudng cac hoat dong kinh t& va con 1a cin ¢t quan trong phuc vu cho viéc du

doén, du béo xu thé phat trién sin xuét kinh doanh cta doanh nghiép.
1.1.3 N§i dung cita danh gia HDSXKD

Dénh gia hoat dong san xuét kinh doanh trong doanh nghiép dira theo céc chi tiéu

sau day:

- Doanh thu thuin (doanh thu bén hang) 1a chi tiéu danh gi4 quan trong cla
hoat dong san xuét kinh doanh, anh hudng t6i loi nhuén cia cong ty. Doanh

thu ban hang phan anh gia tri thu dugc cha viée tiéu thy hang hoa.
Doanh thu thudn = Khdi lugng hang héa tiéu thu * Gia ban

- Céc chi phi ban hang va chi phi quan 1y doanh nghiép la nhiing chi phi can c6
clia mot cong ty dé& duy trl hoat ddng cta cong ty ciing nhu dé thu vé lgi
nhuén cho cdng ty. Pé phan 4nh kha ning st dyng chi phi ctia doanh nghiép
c¢6 hiéu qua hay khong va hop Iy chua véi doanh thu dugc ta can déanh gia 2

chi tiéu sau:
Hiéu sult st dung chi phi = (Doanh thu / tong chi phi)*100 (%)

Hiéu suét st dung chi phi quan ly doanh nghiép= tdng doanh thu trong .
ky/tdng chi phi quan ly doanh nghigp
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- Pbi v&i mot doanh nghiép muc tiéu cubi cling 13 loi nhuén. Loi nhuén la mét
chi tiéu tai chinh téng hop phan 4nh hiéu qua cia toan bd qué trinh dau tu,
san xudt, tiéu thu va nhitng giai phdp k§ thuét, quan ly kinh té t6i doanh
nghidp. Vi vay, loi nhuan la chi tiéu tai chinh ma b4t ky ddi tuong nao mudn
dit quan hé v6i doanh nghiép ciing déu quan tam. Pé phan tich lgi nhugn cia

cbng ty ta dya vao 3 chi tiéu sau:

e Phan tich kha ning sinh 1&i ctia vén chi s& hitu: day 12 tiéu chudn phb
bién nhét ding dé danh gia tinh hinh hoat dong tai chinh ciia doanh
nghiép.

Ty 1& lgi nhuan trude thué so v&i von cht so hitu = (loi nhuén trude thué/vén chu so

hitu) *100 (%)

o T¥ suét lgi nhudn trén doanh thu thun: chi tidu nay thé hién mdi quan
hé gitta doanh thu va lgi nhuén. Day 12 hai yéu tb lién quan rit mat
thiét, doanh thu chi ra vai trd, vi tri ciia doanh nghiép trén thuong
truong va lgi nhudn thé hién chit lugng, hiéu qua cudi cing cia doanh
nghiép. Nhu vdy, ty suét loi nhuan trén doanh thu 14 chi tiéu thé hién

vai tro va hiéu qua cua doanh nghiép. Ty sudt ndy dugc tinh nhu sau:

T{ suét loi nhudn trén doanh thu= (tdng loi nhuan trude thué/doanh thu thuén) *100
0

o Ty suét lgi nhuan trén tong tai san: chi tiéu nay theé hién higu qua su

dung tai san cta doanh nghiép. Ty suét nay duoc tinh nhu sau:

Ty sut loi nhudn trén tbng tai san= (téng loi nhuén trude thué/téng tai

san)* 100 (%)
~ L.14 Nhi¢m vy cita danh gid HPSXKD

Kiém tra thyuc trang, danh gi4 tdng quét va dinh huéng ndi dung phan tich.
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Panh gia két qué thuc hién duge so véi tinh hinh thuc hign ky trude, cac cong

ty tiéu biéu clia nganh hodc chi tiéu binh quén ndi nganh va céc thong s6 thi truong.

Phan tich nhtng nhéan t6 noi tai va khach quan dd anh hudng dén thyc hién ké

hoach.

Phan tich hiéu qua cdc phuong 4n kinh doanh hién tai va cac dy an dau tu dai

han.

Xay dung ké hoach dya trén két qua d& phan tich.Phén tich du bao, phén tich

chinh sach va phén tich rii ro trén cac mét hoat ddng cong ty.
Lap béo céo két qua phan tich, thuyét minh vé dé xuét ké toan quan tr

1.1.5 Phwong phap danh gia HDSXKD

» Phwong phap so sanh

So sanh 1a mot phwong phdp duogc sir dung rét rOng réi trong PTKD. St dung
huong phép so sanh trong phan tich 1a dbi chidu cac chi tidu, céc hién twong kinh té
da duogc luong hoa cé cling mdt ndi dung, mdt tinh chét tuwong tu dé xéac dinh xu
huréng va mirc do bién dong cha cac chi tiéu d6. N6 cho phép ching ta tdng hop
dugc nhitng nét chung, tach ra duge nhiing nét riéng cla cac hién tuong kinh té dua
ra so sanh, trén co s¢ d6 danh gid duge cdc mit phat trién hay cac mit kém phat
trién, hiéu qua hay kém hiéu qua dé tim céc giai phap nhim quan ly tb1 uu trong moi
trudng hop cu thé. Vi vy, @5 tién hanh so sanh cin phai thyc hién nhing vén dé co

ban sau day:
sn A A -
a) Lua chon tiéu chuan dé so sanh

Tiéu chudn so sanh 14 chi tiéu duoc lya chon d& 1am cin ci so sanh, dugc goi la
ky gbc so sénh. Tuy theo muc dich nghién ciu ma lua chon ky gbc so sanh cho

thich hop. Céc gdc so sanh c6 thé 1a:




- Tai lidu cta nim trude (ky trudc hay ké hoach) nham danh gia xu hudng phat trién

cua cac chi tiéu.

- Che muc tidu dd dy kién (k& hoach, dy doén, dinh mirc) nhim danh gi4 tinh hinh

thuc hién so voi ké hoach, dy doan va dinh mirc.

- Céc chi tiéu trung binh ctia nganh, ctia khu vyce kinh doanh; nhu cu hodc don dit
hang cua khéch hang... nhim khéng dinh vi tri clia cic doanh nghiép va kha nang
dap img nhu cAu.

Céc chi tiéu cta ki duge chon d& so sanh véi ky goe dugc goi 1 chi tiéu ky thue

hién va 13 két qua kinh doanh d4 dat dugc.
b) Piéu kién so sanh

Dé thyc hién phuong phép nay c6 y nghia thi didu kién kién quyét 1a cdc chi
tiéu duge st dung trong so sanh phai ddng nhat. Trong thuc t&, chung ta cn quan
tam ca vé thoi gian va khong gian cla céc chi tiéu va didu kién c6 thé so sanh duge
gifta cac chi tiéu kinh t& V& thoi gian: 14 céc chi tiéu dugce tinh trong cling mot

khoang thoi gian hach toén va phai théng nhat trén 3 mat sau:
- Phéi phan anh cing ndi dung kinh té.

- C4c chi tiéu phai cling st dung mét phuong phap ﬁnh toan.
- Phai ciing mot don vi do ludng,.

Khi so sanh vé mit khong gian: yéu cau cdc chi tiéu dua ra phén tich cén phai

dugc quy dbi vé cling quy mé va didu kién kinh doanh twong ty nhu nhau.
¢) K§ thuat so sanh

Pé dap ting cic muc tiéu nghién cir, ngudi ta thudng sir dung cdc k¥ thuét so
i san L
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- So séanh bang s tuyét dbi:

+ §6 tuyét doi: 12 s6 biéu hién qui mé, khoi lugng ctia mét chi tiéu kinh té nao do ta
thudng goi 1 trj s6 ciia chi tidu kinh t&. N6 1& co s& de tinh todn céc loai s6 liéu

khac.

+ So sanh bing sb tuyét déi: 13 so sanh gifta trj s6 cla chi tiéu kinh té ky phén tich
so véi ky gde. Két qua so sanh biéu hién bién ddng khéi lugng, quy md cla cac hién

tugng kinh té.

- So sanh mttc bién ddng twong di didu chinh theo hudng quy md chung: la két
qua so sénh cila phép trix gifta tri sé ciia ky phan tich véi tri s6 ky gbc & dugc dieu

chinh theo hé sb cta chi tiéu phan tich 6 lién quan theo hwdng quyét dinh quy mo

chung.

Cong thirc:

Miec bién dong Chi tiéu ky Chi tiéu Hé s6
tuong dbi phan tich k¥ gbe didu chinh

- So sanh bing sb tuong dbi: C6 nhiéu loai s6 trong d6i, thy theo yéu cau cla phén

tich ma st dung cho pht hop:
+ 88 twong dbi hoan thanh k& hoach tinh theo ti 18:

- 6 tuong dbi hoan thanh ké hoach tinh theo ti 18 1a két qua cta phép chia gifta trj
s6 ctia ky phan tich so véi ky gbc ciia cac chi tiéu kinh t&. N6 phan énh ti 1¢ hoan

thanh ké& hoach cta chi tiéu kinh té.

Sé tuong dbi hoan Chi tiéu ky phan tich
thanh ké hoach Chi tiéu ky gbc

" So sénh sb trong d6i hoan thanh k& hoach 14 so sanh két qua vira tinh dwoe véi-

100%.
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+ S6 tuong d6i két cAu:

So sanh s tuong d6i két cAu thé hién chénh Iéch vé ti trong ctia ting bd phan chiém
trong tdng sb gitra ky phén tich véi ky gbc chia chi tiéu phén tich. N6 phan dnh bién

dong bén trong cta chi tiéu
+ S4 binh quén dong théi:

Bidu hién su bién dong vé ty 1& cta chi tidu kinh té qua mot khoang thoi gian ndo
d6. N6 duoc tinh bing cach so sanh chi tiéu ky phén tich véi chi tiéu ky gbe. Chi
tiéu ky gbe c6 thé cb dinh hogc lién hoan, tiy theo muc dich phan tich. Néu ky gbe
c¢b dinh s& phan 4nh sy phét tridn cda chi tidu kinh té trong khoang thoi gian dai. néu
ky gbc litn hoan phan 4nh sy phét trién cia chi tiéu kinh t& qua 2 thoi ky ké tiép

nhau.

» Phwong phap loai tri

Trong phan tich kinh doanh, dé c6 co s& dénh gi4, nhan xét ding thi vén dé quan
trong va rit digc quan tim nghién ctru 13 cdc nguyén nhan va nhan t6 anh hudng va
lwgng hod dugc mire d6 anh hudng cia cac nban t§ dén két qua kinh doanh. Phuong
phap thuomg duoc sit dung dé lwong hod mirc do anh hudng cua cic nhén t 1a
phuong phép loai trir.

Loai trir 1a phuong phap nhim x4c dinh mic d6 anh hudng clia timg nhan t6 dén
két qua kinh doanh, bing cach khi x4c dinh sy anh hudng cia timg nhén t6 nay thi
loai trir &nh hudng ciia nhin t5 khac. Ching han, khi phan tich chi tiéu tdng doanh
thu tiéu thu san phdm c6 thé quy vé su anh hudng clia hai nhén tb:

- Luong hang hoa béan ra dugc tinh bing don vi ty nhién (céi, chiéc...) ho#ic don vi
trong luong (tin, ta, kg...).

- Gié bén ra ctia mot don vi SP hang ho tiéu thy duge tinh bing don vi tién. Ca hai
nhan t trén cling ddng thoi anh hudng dén tong doanh thu, nhirrig dé x4c dmhmuc
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d6 anh hudng ctia mot nhan to ndy phai loai trix 4nh hudng clia cdc nhan to khac.

Mubn viy c6 thé thuc hién bang hai cach sau day:

+ Céch thr nht: C6 thé dwa vao phép thay thé sy anh huéng l4n lugt timg nhan t6
va dugce goi la phuong phap “Thay thé lién hoan™.

+ Céch th hai: C6 thé dua truc tiép vao muc bién dong ctia ting nhan tb va duge

goi 14 phuong phap “S4 chénh léch”.
a) Phwong phap thay thé lién hoan

V&i phuong phap “thay thé lién hoan”, ching ta c6 thé xac dinh duge anh
hudng cta céc nhén t& thong qua viée thay thé 14n lugt va lién tiép cdc nhan t6 dé
xéc dinh tri s6 cta chi tiéu khi nhan t6 do6 thay d6i. Khi thuc hién phwong phap nay

cin quan triét cac nguyén tac sau:

- Thiét 14p mbi quan hé todn hoc cia céc nhén t§ anh hudng véi chi tiéu phén tich
theo mét trinh tu nhit dinh, tir nhin t6 sb luong d&n nhan t6 chit luong; trong
trudmg hop c6 nhiéu nhin tb s& lugng hay chét lrgng thi nhén td chi yéu xép trude

dén nhan tb th yéu.

- Lan luot thay thé, nhan t6 lugng dugc thay thé trude rdi dén nhan t& chét; nhan t6
dwoc thay thé thi 1y gia tri thyc t&, nhan t6 chua duoc thay thé thi gilt nguyén ky
gbc; nhan t6 da dugc thay thé thi 14y gié tri thuc té, ctt mdi lan thay thé tinh ra gid
tri ctia 1An thay thé do; 14y két qua tinh dugc trir di két qua 1an thay thé trude né ta
xéc dinh dwoc muc d6 anh huong cita nhan t& d6 (két qua lan thay thé trude cla 1an

thay thé du tién 13 so véi ky gbe).

- Téng dai sb mirc anh hudng cia cac nhin t6 phai bing dbi tugng phan tich (Ja s&

chénh 1&ch giita ky phén tich va ky gbc).

- M5 hinh:
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Chi tiéu A phu thudc vao 3 nhan tda,b,ccod mdi lién hé, thé hién béng cong thuec:
A=ab.c

Trong d6:  Tri s0 ky goc clia cac nhén t0 1a ag, by, Co

Tri $6 ky nghién ctru clia cac nhén 6 1a ay, by, ¢

Ao = ao.bo.Co Aa = ai. bo.Co
A1 = 31.b1.C1 Ab = aj. b].Co
Ac = ai. b1.01

Anh huéng tuyét dbi ctia cac nhan té dén chi tiéu phan tich duge tinh nhu sau
AA = A;— Ao = ar.by.c; —ag. bo.Co
AA, = A, — Ao = a1. bg.co— a0.bo.Co
AAy = Ap— Aq = a1, br.co — ai. bp.Co
AA.= A, —Ap = ay. br.ci—ar. br.co

Anh hudng tuong dbi ciia cac nhan t& dén chi tiéu phan tich dugc tinh nhu sau:

sA = 22 100%

Ao

AA 100 % = a,.b,.c,—a,.b.Cy <100 %
a,.by.Cg

SA, =

0

a,.b.c,—a,.by.c, <100 %
a,.b4.Cy

sA, = 22 100 % =

0

dA . = AX, % 100 % : a]-b'l'.'C1 —'a"i-'b'i".CO. XlOO% o
Ay a,.b,y.Cq
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b) Phwong phap s6 chénh 1&ch

Phuong phép s6 chénh 1&ch 1a trudng hop dit biét cia phuong phap thay thé lién
hoan, né tén trong dy da cac budce tién hanh nhu phurrong phdp thay thé lién hoan,
N6 khéc & chd sir dung chénh 1éch gitra ky phén tich véi ky gbc ctia timg nhan t6 dé

x4c dinh anh hudng ctia nhén t6 d6 dén chi tiéu phan tich:

+ Anh hudng coaphantba: = (al-a0) .b0.cO
+ Anh hudng cianhanté b: = al.(bl -b0) .c0

+ Anh hudéng ciia nhan tdc: = al.bl.(cl-c0)

» Phwong phap lién hé

Moi két qua kinh doanh ddu c6 mdi lién hé vdi nhau, giita cac mit, céc bd
phén... D& lugng hoa cac mbi lién hé d6, ngoai cac phuwong phép dé néu, trong phan
tich kinh doanh con sir dung phé bién cac phuong phép lién hé nhu: lién hé can 4o,

lién hé tuyén tinh v phi tuyén tinh...vv.
a) Phwong phap lién hé can dbi

Trong qué trinh hoat dong kinh doanh ciia DN hinh thanh nhiéu moi lién h¢ can
d6i. Can dbi 13 sy can bing vé lugng gitra hai mat, gitta cac yéu tb clia qua trinh
KD. Vi du nhu gifra TS va ngudn vbn KD, giita cac ngudn thu va chi, gilta nhu céu
st dung vbn va kha niing thanh toén, gifta ngudn huy déng va st dung vt tu trong

SXKD.

Phuong phép 1ién hé cn dbi dugce sir dung nhiéu trong cong tac 1ap va xay dung
ké hoach va ngay ca trong cong téc hach todn dé nghién ctru cic mébi 1ién hé vé

lugng ciia cac yéu t6 va qua trinh kinh doanh.

~ b) Phwong phép lién h¢ trye tuyén
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La méi lién hé theo mdt huéng x4c dinh gilta céc chi tiéu phan tich, chang han
doanh thu c6 quan hé ciing chiéu vdi lugng hang béan ra va gia ban ra, lgi nhuén c6
quan hé cing chiéu véi gia thanh, v6i tién thué... Trong moi lién hé tryc tiép nay,

theo mirc phu thudc gifta céc chi tiéu ¢o thé phan thanh hai loai quan hé chi yéu:

+ Lién hé truc tiép: Gifta cac chi tiéu nhu gilta loi nhudn véi gia thanh... Trong
nhitng trudng hop ndy, cic moi lién hé khéng qua mét chi tiéu lién quan nao: Gia

bén ting (ho#c gi thanh giam) s& lam lei nhuén tang...

+ Lién hé gian tiép: LA quan hé gitta céc chi tiéu trong d6 mirc 4o phu thudc gitta
chiing dugc xac dinh bing mdt hé sb riéng. Trong trudng hop can thong ké so liéu
nhidu 13n @& dam bao tinh chinh x4ic ctia mdi lién hé thi hé sd nay dugc xac dinh

theo cdng thirc chung cua hé sb twong quan.,
¢) Phwong phap lién hé phi tuyén tinh

La méi lién hé giita céc chi tidu trong d6 mirc lién h§ khong dugc xac dinh
theo ty 1é va chiéu huéng lién hé ludén ludn bien do6i: Lién hé gilta ndng suat, san
luong cdy lau ndm (cao su, ca phé) v4i s6 ndm khai thac, gifta lugng phén bén voi

nang sut cay trong, gilta lugng von st dung vai ty sudt sinh 161 coa von...

Trong nhitng truong hop nay, mbi lién hé giita chi tiéu phan tich (ham s6) voi
céc nhan t§ (bién sb) thudng c6 dang ham luy thira. Dé quy vé ham tuyén tinh,
ngudi ta ding cac thuat toan khéc nhau nhu phép loga, bang twong quan va phuong
trinh chudn téc... Ciing c6 thé dung vi phan ham s6 cia giai tich todn hoc dé xac
dinh anh huéng cla cac nhén t& dén mitc bién dong cua chi tiéu phan tich. Tuy
nhién nhitng mdi lién hé phirc tap ndy chi sir dung trong phén tich chuyén dé hodc

trong phén tich ddng bd phyc vy cho yéu cau clia quan ly.

| > Phwong phap chi tiét
" Phuong phép chi tiét duge thyuc hién theo nhitng huréng sau:
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~a) Chi tiét theo cAc b phén cAu thanh chi tiéu

Chi tiét chi tiéu theo cac bd phan cAu thanh cong véi sy biéu hién vé luong clia
cdc bd phén dé s& gitp ich rAt nhiéu trong viéc danh gid chinh xéc két qua dat duogc.
Do d6 phuong phap chi tiét theo bo phan ciu thanh dugc st dung rdng réi trong

phén tich moi mat vé& két qua san xuét kinh doanh.
Vi du:

Gia tri san xuét cong nghiép cén dugc chi tiét thanh céc bd phan: Gié trj thanh phém
lam bang nguyén vat liéu cia DN, gid tri thanh phédm lam béng nguyén vt liéu clia

ngudi dit hang, gid tri cia dung cy tu che, gia tri clia san pham do dang...

Trong xdy dung, trudc hét cAn chi tiét thanh gi4 tri xay va lip dat clu kién, sau d6

trong phan x4y cin phai chi tiét dén céc phin db bé tong, x4y tudng, mong...v.v.

Trong phén tich gi4 thanh thuong dugc phan thanh cac b6 phan nhu: Chi phi
nguyén vt lidu chinh, nguyén vét ligu phu, dong lyc, chi phi tién luong, khéu hao

méy moc thiét bi, chi phi quan ly phan xudng...

Céc bd phén lai chi tiét bao gém nhiéu yéu t§ cu thé khéac nhau, vi du nhuwr chi phi
san xuét chung trong chi tiéu gia thanh lai bao gdm: luong chinh, phu, ciia nhén
vién quan ly phin xudng, hao mon TSCD chung cho phan xudng, chi phi phuc vy

va quan ly phin xudng...
b) Chi tiét theo thoi gian

Két qua kinh doanh bao gid cling la két qua cia mot qué trinh. Do nhiéu nguyén
nhan chii quan hojc khach quan khéc nhau, tién d6 thuc hién qua trinh do trong
ting don vi thoi gian xéc dinh thudng khong déu nhau, vi du: Gi4 trj san luong san
phdm trong sin xuht kinh doanh thudmg phai thuc hién theo timg thang, tlng quy
trong nim va théng thuong khong gidng nhau. Tuong tu trong thuong mai,.doanh .. .
s6 mua vao, ban ra timg thoi gian trong nédm cling khong déu nhau.
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Viée chi tiét theo thoi gian giop danh gia dugc nhip diéu, tbc dd phét trién cua
hoat dong san xuét kinh doanh qua cac thoi ky khac nhau, tir d6 tim nguyén nhén

va giai phap c6 hiéu luc dé nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh.

Miit khac, phén tich chi tiét theo thoi gian cling gitp ta nghién clru nhip digu cia
cac chi tiéu c6 lién quan véi nhau nhu: Luwgng hang hod mua vao, dy trir voi luong
hang ban ra; lugng vén duge cdp (huy dong) véi cong viée xay 1&p hoan thanh;
lugng nguyén vt liéu cap phét voi khéi Tugng san phdm sén xuét... Tlr d6 phat hién
nhitng yéu t& anh huéng tryc tiép dén tién dd thuc hién céc chi tiéu trong qua trinh

san xuit kinh doanh.
¢) Chi tiét theo dia di¢m va pham vi kinh doanh

Két qua san xuét kinh doanh ctia DN dugc thuc hién béi cic bd phén, phan
xuong, doi, t6 san xuAt..hay clia céc ctra hang trang trai, xi nghi¢p tryc thudc
DN.Théng qua céc chi tiéu khoan khac nhau nhu: Khoédn doanh thu, khoan chi phi,
khoén gon...cho cac bd phan ma danh gia mirc khodn d3 hop ly hay chua va vé viée
thye hién dinh mirc khodn cta cdc bd phén nhu thé ndo. Ciing théng qua d6 ma
phat hién cac bd phén tién tién, lac hiu trong viéc thyc hién cdc chi tiéu, khai thac
kha niing tidm tang trong viéc st dung céc yéu tb san xudt kinh doanh. Phan tich

chi tiét theo dia didm gitip ta danh gi4 két qua thyc hién hoach toan kinh t& ndi bd.

» Phwong phép phin to

La phuong phéap phén chia tdng thé hién tuwong kinh thé thanh céc 8, céc bd
phan theo mdt tiéu thirc nhét dinh. Viéc phan t6 s& gitp cho ta hidu o két chu bén
trong cta hién tugng kinh t&, hiéu 18 mdi lién hé gitta nhiéu su kién, hién tuong
kinh t4. Khi s&t dung phuong phap nay phai két hop véi phuong phap “so binh
quin” méi cé thé danh gia ding dén ban chét cta hién tuong .
6 binh quan 1a s phan énh chung nhét cdc hién tugng kinh &, b6 qua sy phét trien
khéng ddng déu gifta cac bd phan céu thanh nén hién tuong kinh té.
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Sé binh quén c6 thé hién thi dudi dang s§ tuyét dbi (ning suét lao dong binh
quén, tén kho binh quan), cling c6 thé bidu thi dudi dang s6 tuong déi (ty suét loi
nhuén, ty suét chi phi binh quén...). St dung s6 binh quén cho phép nhén dinh tbng
quéat v& hoat dong kinh t&4 cha doanh nghiép, xdy dyng céc dinh mic kinh té k¥
thuat.

» Phwong phap lap biang

La phuong phap tbng hop céc tugng kinh té trong méot bang. Trén bang phai thé
hidn dugc ddy du cac théng tin cAn thiét nhur (stt, chi tiéu, ky hi¢u, don vi tinh, sd
Jugng va ty trong cta ky nghién clu va ky géc, chénh léch, ty 1& dat,mic d6 anh
hudng...).

Qua bang c¢6 thé khéi quat tinh hinh ting giam cia cdc nhan t8, biét dugc mirc dd
anh hudng cla cac nhan t6 t6i chi tidu can phén tich.

1.2 XGI(')’IQ THIEU CANG CI;IUYf}N TAVI SOTRANS ICD CONG TY CO
PHAN CANG KHO VAN MIEN NAM NAM 2016

1.2.1. Cong ty ¢ phin kho vin Mién Nam

1.2.1.1 Khai quat vé cong ty

Cong ty duge thanh 1ap chinh thirc vao ngay 14/10/2006, c6 gidy chimg nhan ding
ky kinh doanh s6 030064536.

Tén doanh nghiép: Cong Ty C6 Phén Kho Vén Mién Nam

Tén giao dich: South Logistics Joint Stock Company

Tén viét tit: SOTRANS

Vén didu 18: 83,518,570,000 VND

Tru s& chinh: 1B Hoang Diéu, quan 4, Tp HO Chi Minh, Viét Nam.
~ Dién thoai: (84.8)38253009

| Fax: (84.8)3826 6593

19




Email: info@sotrans.com.vn

Website: www.sotrans.com.vn

Logo doanh nghiép:

O SOTRANS

We make it simple !

Tam nhin: khong ngting phat trién dé tré thanh nha cung cép hang dau vé chudi dich

vu logistics tai Viét Nam.

Str mang;:

Cung cép cac giai phap logistics t6i wu theo yéu cau riéng biét cia khach
hang. BPam bao chét lugng dich vu quéc té.

Pio tao va phat trién ngudn nhan luc chuyén nghiép cao, xdy dung moi
truong lam viéc t6t dé mdi thanh vién phat huy hét nang luc.

Chia sé vdi cOng ddng vé trach nhiém xa hoi va bao vé méi truong.

Triét ly kinh doanh:

COOPERATION: Hop tac chit ch& va cuing chia sé 1¢i ich.

CREATIVE: Sang tao v6i su khac biét trong dich vu nhim cung cép nhiing
giai phap dédc thu t5t nhét cho timg khach hang.

COMMUNICATION: Thudng xuyén lién lac nhim thoa mén kip thoi cde nhu
cau ciia khach hang.

CLOSELY: Xay dung méi truong lam viéc than thién, gin két dé cing phat
trién.

Triét 1y kinh doanh cia SOTRANS duge xay dung trén 4 nén tang chinh: hgp téc,
sdng tao, twong tac va than thién. Chiing tdi tu hao c6 thé mang den nhiing gia tri gia
ting trong chudi hoat dong logistics va qua dé tao co hoi phat tr ién manh mé cling

khach hang.
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1.2.1.2 Qua trinh hinh thanh va phat trién

Cong ty ¢b phan kho van Mién Nam — SOTRANS duogc thanh lap tir nam 1975
véi hé théng kho va van chuyén chi lyc cta nganh thuong mal Pén nam 2007,
SOTRANS chuyén dbi tir doanh nghiép nha nuéc sang cong ty cb phan va dd hoat
dong manh trong linh vuc kho bdi da chirc ning, kinh doanh xéng déu, giao nhin
van tai quoc té.

Qua4 trinh hinh thanh va phat trién cia SOTRANS trai qua 4 giai doan:
Giai doan thanh lip (1975 —1987):

Ngay 14 thang 10 nam 1975, cong ty Kho Vén Chp 1 — tién than cua Cong ty
CP Kho Van Mién Nam (SOTRANS) ngay nay — di dugc thanh 1ap trén co s& tiép
quan Kho Tén Trit Tha Buc va Nha chuyén van/ Nha béo tri thudc co quan tiép van
trung wong cia chinh quyen Sai Gon.

Nhiém vu chinh ctia cdng ty tal thoi diém nay 12 céc hoat dong kho bdi, van
chuyén néi dia cac mit hang nhu yéu phém trén tuyén duong Nam — Bic, tham gia
vao qua trinh tai thidt dt nudc sau thoi gian chién tranh, cling nhwr 1am céc nghia vy
qubc té dbi véi cac nude ban Lao va Campuchia.

Trong thoi ky nay, Cong ty la don vi dau nganh trong 1inh vyc kho béi va vén
chuyén noi thuong, voi hang trim xe tai, hang ngan tn phuong tién vén tai ven bién
va vén tai dudong song. Trong nhiéu nim lién, Céng ty dd lién tyc hoan thanh vugt
mu:c ké hoach nha nuée vé& kho bii, giao nhén, vin chuyen Nam Béc va céc nghia vy
quoc té.

Giai doan hdi nhap (1988 — 1991):

Nén kinh té k& hoach héa tip trung va co ché quan liéu bao cap dd tao ra khong
it khé khén cho cong ty trong thoi diém nay. Hang hoa thiéu vé sb luong va chit
lugng, kho hang dé tréng trong thoi gian dai, thi trudng vén tai trong nudce ca duong
bo 1An dudng thily déu sa sit. Cong ty phai thanh 1y hét cac phuong tién vén tai: tau
bé, xa lan, doan xe tai ... va tim kiém nhitng giai phdp kinh doanh phtt hop hon.

Nam 1990, Cong ty thanh 14p Xi Nghiép Kinh Doanh Thuong Mai, hoat dong
trong linh vuc san xuét va kinh doanh diu nhon thuong hiéu SOLUBE. Diy dugc
xem la mét hudng di méi ctia Cong ty sau khi thoi ky kinh te ke hoach héa tap trung
bao cAp da két thic. E
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Nim 1991 — bét kip nhiing thay ddi cta thi truong, Xi Nghiép Van Tai Giao
Nhan Kidm Kién, sau d6 1a Lién doanh Shing Viét 1an luot ra doi.

Giai doan phat trién (1992 - 2007):

Nim 1992 — SOTRANS INTERNATIONAL FREIGHT FORWARDERS (tién
than ciia SOTRANS LOGISTICS ngay nay) bat ddu di vao hoat dong, danh ddu mét
budc tién quan trong trong lich sir Cong ty. SOTRANS gity ddy dé c6 he théng dai ly
trén toan thé giéi.

Niam 1994 — Xi Nghiép May 117 dugc thanh 14p, hoat dong trong linh vyc gia
cOng may mic xudt khéu. Cung trong giai doan ndy, Cong ty Kho vén Mién Nam tr&
thanh thanh vién ctia céc td chic nhu Phong thuong mai Coéng nghiép Viét Nam
(VCCI), Hiép hoi Giao nhén Kho vén Viét nam (VIFFAS), Hiép hoi Van tai Giao
nhan qudc t& (FIATA).

Nim 2001, hé théng quan ly chit lwvong cia SOTRANS da duoc DNV — mdt
trong nhiing t8 chirc quan Iy chét luong c6 uy tin nhét thé gidi clp chimg chi ISO
9001 phién ban 2000.

Cho dén nim 2005, SOTRANS d& chinh thirc 13 thanh vién cua VCCI,
VIFFAS, FIATA va IATA.

V&i chinh séch tap trung dau tu phat trién ngudn nhan lyc ¢ dap Ung nhung
doi hoi ngay cang khét khe ctia thj trudng, hién nay tai SOTRANS d& c6 nhiing Tién
st, Thac si, hang trim Cir nhén va hang chuc ngudi van dang tiép tuc theo hoc céc
chuong trinh Cao hoc.

SOTRANS ciing tham gia manh m& vao hoat dong cong ddng: tham gia qu¥ vi
nguoi ngheo, quy khuyén hoc, cac cong téc tir thién, chuong trinh “dén on d4p
nghia” phung dudng Ba me Vigt Nam anh hung. .. Cong ty dd duge Nha nudc tang 5
Huén chuong L.ao ddng cho tép thé, 4 Huén chuong Lao dong cho c4 nhén, nhiéu c&
thi dua, bang khen ctia B§ Thuwong mai va cdc nganh cac cap khac. Nhan dip ky
niém 30 nam thanh 1dp SOTRANS (14/10/1975 — 14/10/2005) Coéng ty vinh dy don
nhin Huan chuong Lao déng hang 1 ctia Chu tich nudc trao téng.

Giai doan cb phin hoéa (2007 - nay):
 Nam 2007, SOTRANS chuyén d6i thanh Cong ty Co phan vé6i tén moi la

CONG TY CO PHAN KHO VAN MIEN NAM va doat giai thucmg Sao vang dit }

Viét ndm 2009. Vao nim 2010, thanh 18p Xi nghi€p GNVT Qubc Té Tiéu Diém
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(SOTRANS Focus), Cang Kho vén (SOTRANS ICD) va Xi nghigp Vét Tu Xang
Diu (SOTRANS Petrol). Nhan ki niém 35 nim thanh 1&p, SOTRANS vinh dy dén
nhan Huan Chuong Lao Pong Hang Nhit va doat giai thuéng Thuong mai Dich Vu.

Hién nay Céng ty CP Kho Vén Mién Nam SOTRANS c6 ddi ngfi trén 380 CB
CNV, hoat dong trong céc linh vue: kinh doanh kho bai, kinh doanh xang dau, dich
vu giao nhén véan tai trong nudc va quéc t, cang thoéng quan ndi dia. Cong ty c6
mang luéi hoat ddng ca nudc, hé théng dai 1y giao nhén toan clu, co sd vat chét du
dép Gng nhu cAu khach hang véi hang trim ngan m* kho bai cang, cac thiét bj bbc
d& van chuyén container va hang héa hi¢n dai. SOTRANS d4 tré thanh thuong hiu
manh trong nudc va qubc té véi the @6 tang truéng hang nam tir 20 dén 30%.

1.2.1.3. M6 hinh b may t6 chire ciia cong ty

So dd 1.1: So dd bd may td chirc cla cong ty
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Nghiép vy, chirc ning clia cic phong ban:
«¢ Dai hdi dong c6 dong;:

Bao gom cac thanh vién (cb dong) co quyen biéu quyét. La co quan co thim
quyen quyet dinh cao nhét cia cdng ty cb phin, quyét dinh nhitng van d& lién quan
dén su tdn tai va hoat dong clia cong ty.

Pai hoi ddng cb déng ¢ quyén thao ludn va thdng qua céc béo céo tai chinh
kiém toan hing nim, bao cao céc ban kiém so4t, bao cdo ciia hoi dng quan tri cling
nhu k& hoach phét trién ngén han va dai han cia cong ty ... va mét c¢b vén dé khac
theo quy dinh cua phép luét.

Dai hoi ddng ¢b dong thye hién cdng viée theo ché d6 tap thé, thuc hién chirc
ning nhiém vy ciia minh thong qua ki hop dai hoi ddng cd dong vay nén phéi hop it
nhét méi nim mat 1an.

% Hoi dong quan tri.

Laco quan quén ly cong ty, cé toan quyén nhin danh cong ty ma quyét dmh
thuc hién quyén va nghia vy cla cong ty khong thude thim quyen ctia dai hoi cb
dong.

161 ddng quan tri c6 khong it hon 3 thanh vién va khong qua 11 thanh vién. Co
nhiém ki 1a 5 ndm.
Quyén va nghia vu cia hoi ddng quan tri duge quy dinh cu thé tai khoan 2,
didu 108, luat doanh nghiép Viét Nam.
<% Ban tdng gidm dbe.

Téng giam dbc 14 chiic vu dxeu hanh cao nhét, phu trach diéu hanh cong ty va
la ngu(n dai dzen cho cong ty vé mit phép luat. Ban gidm dbc bao gdm mét tong
giam dbc, mot s6 pho gidm dbc va mot ké toan trwdng do hoi dbéng quén tri bd
nhiém.

Téng gidm dbc va phé gidm dbc o thé ddng thoi 13 thanh vién cia hoi dong
quan trj va duge héi dbng quén tri bd nhiém hodc bai nhiém bing mdt nghi quyét
duge théng qua mét cach hop thitc.

% Ban kiém soat.

$6 lwgng thanh vién ctia ban kiém soat phai tir 3 dén 5 thanh vién.
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Trong ban kiém soét phai co it nhit mét thanh vién ¢6 chuyén mén vé ké toan
tai chinh. Thanh vién nay khong phai 1 nhén vién trong bd phén ké toén, tai chinh
cua cbng ty va khéng pha1 1 thanh vién hay nhén vién cta cdng ty kiém toan doc
lap dang thyc hién viée kiém todn céc béo céo tai chinh cia cong ty.

Ban kiém soét phai chi dinh mot thanh vién la c6 dong cua cong ty lam trudéng
ban, trudng ban kiém soét 1a ngudi c6 chuyén mon vé ke toan tai chinh.

% Phong chtrc ndng

Phong quén tri nguon nhan luyc: 14 noi chiu trach nhiém vé viéc quan Iy ngudn
nhén luc clia cbng ty, la t4t ¢4 cac hoat ddng, chinh séach, va cac quyét dinh quan ly
lién quan va c6 anh huéng dén mbi quan hé gilta doanh ngh1ep va cac can b cong
nhan vién. Doi hdi phéi co tdm nhin chién lrgc va ludn gén véi chién luoc hoat
dong cua cong ty.

Phong ké toan tai chinh: 1a don vj c6 chitc ning tham muu cho glam dbe quan
ly céc linh vyuc cong tac tai chinh, cong tac ké toan tai vu, cong tac kiém toan ndi
bd, quan 1y tai san, cong tac thanh quyét toan hop ddng kinh té, kiém soat céc chi
phi hoat ddng ctia cong ty ...

Phong marketing: la ciu ndi g1u:a bén trong va bén ng031 gilta san phim va
khach hang ... 1a noi nghién ctru tiép thi va thong tin, 1ap hd so thi truong va du bao
doanh thu ctia cong ty ...

Ban nghién ctu va phat trién: 14 don vi ¢6 vai trd nghién cli va séng tao ra san
phim méi cho doanh nghiép va thuc dy sy sang tao tir moi khia canh cta doanh
nghiép nham xiy dyng su d6i mdi, mang lai buéc ngodt mai cho doanh nghiép.

% Céac xi nghiép.

Hién nay cong ty c6 6 xi nghiép chinh: SOTRANS LOGISTICS (1a dai ly giao
thong van tai quoc t€), SOTRANS F&W (chiu trach nhiém vé dich vu kho vén giao
nhén), SOTRANS P&W (la xi ngh1ep dich vu kho bai cang), SOTRANS FOCUS

(dich vy giao nhén van tai qubc té tidu diém), SOTRANS ICD (cang kho vén),
SOTRANS PETROL (xi nghiép vit tu xdng dau).

% Céac vang phong dai dién.

" Céc van phong dai dién dugc dit tai Da Néng, Hai Phong, Cén Tho, Dbng Nai, -
Binh Duong, Phtt My va ¢6 chi nhanh tai Ha N&i.
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1.2.2. Cang thong quan ndi dia SOTRANS ICD
1.2.2.1. Thue trang cic cing thong quan ngi dia — ICD & Viét Nam hién nay.

Theo bo glao théng van tai, t1ong nhitng nam qua, Viét Nam da dau tu phat
trién co s& ha tang ky thuét cang bién, song hiéu qua lai chua cao khién strc canh
tranh ctia nén kinh té con thap.

Hinh 1.1. Cang kho van — SOTRANS ICD

Hién nay & Viét Nam, cac ICD chi méi dugc hinh thanh tai cdc ving kinh té
trong diém (KTTD) Mién Nam va viung KTTD Mlen Bic. O ving KTTD Mién
Tlung chua c6 cac cang can ICD, nguyén nhin chu yeu 14 do khdi lugng hang héa
xudt nhap khiu bang container qua ving KTTD Mién Trung qua it, chi chiém
khoang 3% khéi lugng hang héa container trong c& nudc.

Mic du cang can nim vi tri quan trong, thé nhung bay lau nay lai chua dugc
quan tAm va dau tu hop ly.

Tir dAu nam 2014, cac tap doan kinh t& nudc ngoai da diu tw 100% von vao
cac linh vuc dich vu nganh nghé logistics. Vao cudi nam, khi cac hiép dinh thuong
mai tu do (FTA) v6i cac nude Chau Au duoc théng qua thi hang hoa xuét nhap
khiu cua nudc ta ting cao. Tuy nhién, trong khi cdc cang bién ruc rich véi cac du an
nang cap xay thém, hé théng dudng bd m& dugce rong cac tuyén trong diém, san bay
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chuyén dung cung duge dua vao du én xay thém ... d& dén du sy phat trién manh
mé ctia kinh té thé glO‘I .. thi céc ICD van i ach khong c6 gl bién ddi. Bén canh do,
sy phan bd cic ICD vén chua dong didu. Hién nay & Viét Nam, cdc ICD chi m&i
duoc hinh thanh tai cac ving kinh té trong diém (KTTD) Mién Nam va ving KTTD
Mxen Béc. O vimg KTTD Mién Trung chua ¢6 cac cang can ICD, nguyén nhan chu
yeu l& do khdi luong hang hoéa xuét nhdp khau bing container qua ving KTTD
Mién Trung qué it, chi chiém khoang 3% khéi luong hang héa container trong cé
nudec.

(3 khu vuc Mién Nam, ¢6 thé thiy rd nét nhét 1 & thanh phd Hb Chi Minh,
doan km 09 Xa L6 Ha Nbi, phudng Truong The, Tha Puc dugc nhidu ngudi goi 13
“cheg cang can”. Vi noi ddy tap trung 5 dén 6 cang can nhu ICD Sotrans, ICD Phudc
Long, ICD Phuc Long, ICD Tran51mex — Sai Gon, ICD Tanamexco ... Dy 1a
nhitng ICD dam nhén trung chuyén gin nhu toan b lugng hang hoa ra cang Cai
Mép — Thi Vai.

Mot thue té khac 12 lugng hang hoéa gia ting dgt bién da kién céc ICD nam
trong tinh trang qua tai, cac bdi chira khong con du dé chira hang nén khong thé dap
tng duge nhu cdu thue 8. Trong khi d6, cac ICD Mién Bic lai chi két hop véi
dudong bd ma chua cé két ndi voi dudng bién, dudng sdng. Chinh vi vy ma pham
v1 hoat dong cua cac ICD con rét han ché va dan dén tinh trang qué tai. tuong lai
néu khong c6 bién phap xir Iy kip thoi, thi tinh trang Uin tic, nghén hang s& dién ra
cang ngay cang manh, anh huéng nghlem trong dén giao thong vén tai, tinh hinh
kinh té trong nude ciing nhu hang héa xuét nhap khau ra nudc ngoai.

1.2.2.2. Téng quan vé SOTRANS ICD

Céang thong quan ndi dja SOTRANS ICD chinh thirc di vao hoat ddng vao nim
2010 v&i vi tri cang thuén loi, day chuyén cong nghé cao, dich vy tron géi, dam bao
dap tng hoan chinh céc nhu cau van chuyén cla cac chu tau, cic cang, cac cong ty
xuht nhap khau, cic cdng ty thurong mai va dich vu ...

e Téng sb ddu tu ning cép nam 2010: 6,3 triéu USD (115,043 ty dbng).

e Dién tich: 10 ha.

e Thoi gian kiém khai: 04/2010

e Dia diém: 09 Xa L Ha Noi, phuong Truong Tho, quéan Thii Ptc, Tp HS Chi
‘Minh.

» Vitri thuan 101 ciia SOTRANS ICD
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SOTRANS ICD ngay khi 1én ké hoach xiy dung dd khang dinh duoc vi tri
chién lugc ctia minh, va cho dén nay thi ICD cang cho ta théy dugc tim quan trong
ctia viéc lua chon vi tri xdy dung ding din cling 1a mot van dé vé cung quan trong
gitip phat trién t8i da kha nang khai thac cia ICD.

¢ La diém tiép ndi véi cac trung tAm kinh té 16n:
- Céch trung tAm thanh phé: 9 km.
- Céch thanh phd Viing Tau: 110 km.
- Céch tinh Binh Duong: 15km.
- Céach thanh phd Bién Hoa 12 km.
- Céch Long An: 40 km.

Hinh 1.2. Vi tri dia ly cia SOTRANS ICD nbi véi cac trung tdm kinh té 16n
¢ C6 vi trf thuén loi cho nganh logistics, lién thong véi cac cang va sén bay
gitp quy trinh logistics van hanh c6 hi¢u qua hon:
- Céch cang Sai Gon: 10 km
- Cach cang SPCT: 20 km
- Céch cang VICT: 10 km
- Céach cang Bén Nghé: 13 km
- Céch tan cang Cat Lai: 8 km
- Céch hé théng cang Cai Mép: 80 km
- Céch sén bay qudc té Tan Son Nhit: 18 km
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Hinh 1.3. So db vi tri SOTRANS ICD lién thong v6i céc cang va san bay trong khu |
vue. .

% Giao thong duong bo va dudng thuy vo ciing thuén loi:
- SOTRANS ICD nam ngay trén mat tién Quédc Lo 1, Xa Lo Ha Noi giao nhau
v6i dudng xuyén A tai nga ba Bal Han v6i cu li khoang 5 km.
- B sdng c6 chiéu dai 1a 80m, ciu cang dai 412m thong sudt song Sai Gon dan ra
sdng Xoai Rap, song Long Tau, song Cai Mép — Thi Vai.
- Duodng bo di cac cang thi rAt thuén tién.
- Duong thay di cac cang tinh theo xa lan thi xa nhét 1a cang Cai Mép (mét 8 gio
d& dén noi) va gan nhét 13 cang Sai Gon va VICT (chi mAt khoang thoi gian 1a 2
gi&r dong hd). Kha nhanh va thuén tién cho vi¢c vén chuyén, lam giam thiéu tén
dong hang va chi phi cling nhu tiét klem duogc thoti gian.
& KT L } ‘F? =]
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Hinh 1.4. Vi trf SOTRANS ICD thuén lgi cho viéc van chuyén bang duong thiy.
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% L.a trung tim logistics cta thanh phé: co cy li gln nén rét thuén tién cho viée
chuyén ché hang hoéa tir cang dén ICD va tir ICD dén céc khu cong nghiép.
1.2.2.3. Niing lc hoat dong va trang thiét bj cia SOTRANS ICD

SOTRANS ICD 6 thd khai thac hon 360.000 teus/ndm voi hé thong trang

thiét bj hién dai, b tri cac khu vuc linh hoat va hop 1y gitp gidi phong hang hoéa
nhanh cho doanh nghiép.

Kha ning xép d& container 1a 7/10ha (70.000 m?)

Hé théng container kho lanh: ¢6 kha néng cung cap lién tuc 500 teus pht hop
véi cac doanh nghiép xuét nhip khéu hang thity san ddng lanh, rau ci qua trong khu
vue. Vai 100 cai 8 c&m container lanh, ICD dam bao cép dién cho container lanh va
duy tri nhiét dd can thit gidp khach hang yén tdm vé chit lrong san pham.
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Hinh 1.5. So dd bdi container cia SOTRANS ICD

Khu vuc béi duge phan chia thanh nhiing vi tri phu hop, cung véi cac thiét bi
chuyén dung tao diéu kién thuén l¢i cho khach hang khi déng rut hang, bao gom cau
bd (3 céi), cAu xich (3 cai) xe chup (5xe), xe néng container rong (05xe), dau kéo
container rong- bao gdm ca ro va mode (10 xe) va tram cén 100 tan. Nho vay, cac
chi phi thuc hién tai cang hodc tai nha may déu duogc giam xubng dang ké. khu vuc
cip container rong va céac xe stacker (xe nang xép) chuyén dung clng véi su didu
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hanh cta d6i nhan vién nhiéu nim kinh nghiém luén dam bao cap container mot
cach nhanh chéng va an toan.

Bén canh d6, SOTRANS ICD khong nhitng chiém wu thé manh mé& vé vi tri dja
ly, chuyén mén va trang thiét bi dwoc ddu tu hién dai ... ma con ¢6 tru s& cla cang
hai quan Sai Gon khu vure 4 thuén tién cho qua trinh khai bdo va 1 thu tuc hai quan
khi giao nhin hang héa. H¢ théng khai hai quan cia ICD két hop vé6i khai quan dién
t& va kinh nghiém dai ly hai quan giGp qua trinh khai bdo dugc thyc hién nhanh
chong va dap (rng moi nhu cAu cta khach hang,

1.2.2.4. Cac dich vy tai SOTRANS ICD
e Thong quan ndi dia
e Néng ha container réng va c6 hang
¢ Doéng hang
o Giao thing
e Rt hang kiém hoa
e Van chuyén — bde xép (hang ndi dia, hang siéu truong, siéu trong)
e Dich vu container lanh
e Lam bao bi, déng gbi chan khdng va ki ma hiéu hang héa
o Bao tri, stta chita, vé sinh container
¢ Kho CFS, kho quan ngoai, dich vu héi quan
e (Cén

Khéng nhimg linh dong dép tmg moi dich vu ctia ICD ma SOTRANS ICD con lam
rit tbt cac cdng viéc nhur:

e Tip nhan va giai quyét cdc khiéu nai ctia khach hang 24/24.
e Thoi gian luu container linh hoat véi chi phi phu hop.
e Linh dong thdi gian luu béi cho héng tau.
¢ (o chinh sach wu dai riéng cho doanh nghiép va hing tau.
e Doéng, rit hang nhanh chéng va an toan.
1.2.2.5. Co chu td chire nhin sy tai SOTRANS ICD

So dd 1.2: So dd td chirc nhan sy ctia cong ty SOTRANS ICD.

E Té chire co cdu nhén su cua SOTRANS ICD bao gébm 1 ban giam dbc va 4 phong
. _ban chirc ning dugc biéu dién qua so 46 sau: .
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Qua so dd co cAu t6 chuc ta thdy SOTRANS ICD d3 ép dung md hinh t6
chitc truc tuyén véi uu didm 16n nhét 13 tan dung duoc kha néng chuyén mon
ctia timng bd phan va ting cudng lanh dao cia ban giam doc Tinh thuc tién
thé hién r6 & quy mo nho gon, phu hop voi yéu clu thuc t& clia mot cng ty
mé&i hoat dong, vu didm 16n nhat 12 tiét kiém chi phi quan ly va viéc kiém tra
giam sat dugc thuc hién dé dang.

Bd may cua SOTRANS ICD da dép tmg duoc yéu céu phat trién trong didu
kién hdi nhp kinh té, trach nhiém cia mdi ca nhan dugc phén biét mét cach
13 rang, cong viéc khong bi chdng chéo 14n nhau.
Phong diu do khai thac 1a bd phén quan trong nhét trong co chu td chirc clia
SOTRANS ICD, thuc hién hau hét c4c hoat dong kinh doanh ctia don vi nhu:
céc hop dong xép d& hang héa tai cang, phan tich klem tra viéc thyc hién céc
ké hoach, t6 chirc thye hién cdc nhiém vy san xuat xdy dung dinh mirc cho
cdc phuong tién (xe nang, xe kéo..). Phong ban gbdm cac bd phan nhé nhu
sau:
B6 phén thuong vu
e Tinh cac loai cudc ph1 bbe xép hang héa xuft khiu qua cang, cdc hoa
don cude phi co gidl, kho hang.
* Quén ly hoa don tai chinh va giai quyét cac tranh chdp hop ddng, cic
khiéu nai bdi thuong hw héng, mét mét hang héa.
¢ Bdo céo chuyén mon cho giam dbc va co quan quén ly cép trén.
e Quanlyva luu giit hd so nghi¢p vu.
Bo phan didu d6 hang nhap, hang xuit
o Kidm tra cac gidy to c6 lién quan dén hang xut nhap khau.
e Luu chung tir ¢6 lién quan.

o Nhap s liéu vao mdy kip thoi v& tinh trang xuét/nhép container.
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e Phat hanh phiéu diéu déng xe nang.
e Guri bao cao va ddi chiéu véi hang tau hang ngdy vé lich tau.
e Théng béo thoi gian ha container (closing time) cho céc bd phan co
lién quan.
v' B phén khai théc va quén Iy container
e T4 chire thuc hién cdc cong doan xép d& nhanh chong, chinh x4c, khoa
hoc, théa mén yéu chu cua khach hang véi cac phuong tién xép d&
chuyén ding, hién dai.
e Thuc hién cac dich vy déng gdi, rat rudt hang hoa container khi c¢6 nhu
céu.
e Theo di va bdo cdo két qua hang ngay theo quy dinh cho cac bd phan
¢6 lién quan trong cdng ty cling nhu cang yéu cAu.
v" Bo phén quén ly kho béi
e Bao quan hang héa va cac phuong tién, dung cy, kho hang, bén bai.
e Khaj thac t8i da dién tich kho bai thude don vi minh quén ly.
o Tbng kbt, di chidu, bdo cdo s6 liéu hang héa tai kho, béi cho ce bd
phan c6 lién quan cta cdng ty.
++ Phong hanh chinh nhén su
e Tuyén dung va ddo tao nhan su.
e Quan ly chinh s4ch luong, ddi ngd.
e Quan 1y doi bao vé va trang thiét bj van phong,
e Giai quyét cac cong viéc hanh chinh.
+ Phong kinh doanh
e Chim séc khach hang, hang tau.
e Tim kiém khach hang, ngudn hang.
< Phong ké ton
e Béo céc két qua kinh doanh.
e Kiém soét thu chi.
e K& hoach tai chinh
» Co céu lao ddng cta Sotrans ICD

Duya trén nguyén thc tuyén chon nhén su theo quy trinh chit ch€ va bb tri lao dong

hop 1y cho ting nhiém vy, phit hop v6i ting chuyén mon nghiép vu.

ICD Sotrans d3 x4y dung mot doi ngli nhén vién chét lugng véi tinh than trach

nhiém va chuyén mon cao.

Téng s6 lugng cin bd cdng nhan vién cua ICD Sotrans tinh dén thang 12 nam 2016
12 101 lao dong trong do6 lao dong nit 1a 21 ngudi. Tudi doi binh quan cia lao dong

la 35 tuoi.
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Bang 1.1 Bang théng ké lao dong tinh dén thang 12/2016 cua ICD Sotrans

STT | Nhan vién Sb luong
1 | Giam doc 01
2 | Phong hanh chinh 15

Trudng phong 01
Nhén vién 14
3 | Phong ké todn 06
Trudng phong 01
Nhén vién ' 04
4 | Phong kinh doanh 15
Trudng phong 01
Nhéan vién 14
5 | Phong khai thac- diéu do 64
Trudng phong 01
Pho phong 02
Nhén vién 61
Tong cong 101

(N gudn: Cang kho vén/ Sotrans ICD)

Vi co cAu td chirc mdt cach khoa hoc va ddy tinh chuyén moén da gitp cho
cong viée tai SOTRANS ICD duoc thu’c hlen mot cach thudn lgi khong chi trong
ting khéu timg bd phan ma con mang vé ngudn thu ddi dao cho coéng ty. Bén canh
do, cong ty da tuyén dung dugc doi ngii nhén vién co trinh dd chuyén moén cao lam
: tdt cac cong viéc giap luu thdng hang héa nhanh chong cling nhu tiét kiém duo*c
- thoi gian, nhan lyc cling nhu chi phi v& nhidu mat, dem lai loi ich déng ké& va ngudn
hang v6 tan, thu hit khach hang ngay cang dong dao hon.

36




CHUONG 2: DANH GIA KET QUA SAN XUAT KINH DOANH CUA
SOTRANS ICD NAM 2016

2.1 Panh gia két qua SXKD ciia Sotrans ICD nim 2016
2.1.1 Danh gia chung két qua SXKD ciia Cong ty nim 2016

Két qua hoat déng sén xuit kinh doanh nam 2015 va ndm 2016 cta Sotrans ICD

duoc thé hién nhu bang dudi day:
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Mic du Sotrans ICD méi thanh 1ap ndm 2010, hoat dong kinh
doanh trong didu kién con nhidu khé khan, eo hep vé tai chinh, thi truong
bién dong, canh tranh gay gét nhung Cong ty dd ndng ddng sang tao trong
viée thyuc hién dudng 16i, chinh sich ding dn nén d& dat dwoc nhiing
thanh qua nhit dinh. Tuy con nhiu khé khin nhung voi céc bigén phdp
ddng bd, quyét liet va dy sang tao nén budc dAu dd dat duoc két qua kha
cao. Két qua SX-KD cia Cong ty di mang lai lgi nhuén cao hon clng ky
2015 cu thé :

v Doanh thu ban hang va cung clp dich vu nim 2016 dat
142.184.464.276 dbng, ting hon so v&i ndm 2015 la
21,744,843,916 ddng vé& sb tuyét d6i hay tuong duong ting
118,05% vé sb tuong dbi.

v’ Céc khoan gidm trir doanh thu déu bang 0 vi vy ma doanh thu
thudn 13 khong dbi chinh bing doanh thu ban hang va cung chp
dich vu.

v Gi4 vbn hang ban nim 2016 dat 97.252.886.480 ddng, ting so véi
ndm 2015 1a 85.134.820.984 ddng vé sb tuyét dbi tuong duong vé
s& tuong ddi tang 114,23%. Pidu nay phan 4nh toan bd chi phi dé
mua hang va dé san xult. Gia v6n hang ban ting clng véi doanh
thu thudn va ting chdm hon so véi doanh thu thudn thi duge danh
gi4 13 tht, do d6, Cong ty cAn phai phat huy thé manh cla minh hon
nita @& c6 thé giam téi da chi phi bé ra ma lai thu dugc loi nhuén
cao nhi,

v Loi nhudn gbp vé ban hang va cung cép dich vu 1a két qua cta
doanh thu thuin v& ban hang va cung cép dich vu trir di gia vbn
hang ban. Nhu vy nam 2016 loi nhuén gdp dat 44.931.577.796

| ddng hay v& sb tuyét &bi tang 9,626,778,420d6ng tuong ng vé sb
ﬁ.wng déi.téh.g. 127.'27 % e e TR
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v" Doanh thu hoat dong tai chinh: Nam 2016 14 70.555.094 dbng giam
so v&i ndm 2015 & 51,769,570 ddng v& sb tuyét ddi hay giam
57.68% vé sd tuong dbi.

v" Chi phi ban hang: Gia tri ndm 2016 la 3,937,083,270déng, ting
hon nam 2015 1a 7,549,657,294 ddng vé b tuyét dbi tuong tmg vé
sb tuong dbi ting 130.96%. Nguyén nhén ting do doanh nghigp
md&i thanh 14p chua lau, chua cé nhiéu khach hang vi vy céc loai
chi phi vé tiép thi san phém, dich vu cling nhu tim kiém thém
khach hang mdi con kha cao.

v Chi phi quén 1y doanh nghiép : gia tri ndm 2016 la 4.003.395.850
ddng tang so véi gia tri nam 2015 13 1,096,014,922 dong vé sb
tuyét ddi hay ting 137.70% vé s twong dbi. Khoan myc nay tang
14 do trong ndm doanh thu vé ban hang va cung cép dich vy ting
nhidu nén chi phi cho viéc cung c.'ftp cac dich vu cling tang theo.
Chi phi quén ly doanh nghiép 1a chi phi bat bién nén chi phi nay
cﬁﬁg ting 1én va danh gia 14 khong tdt cAn tim bién phép khic
phuc.

Loi nhudn thuan tir hoat ddng kinh doanh ndm 2016 dat 9 061 653.770
ddng, ting ho*n 50 v6i nidm 2015 13 929,336,634 ddng vé s& tuybt d6i
tuong duong vé sb tuong dbi tang 111.43%.

v Thu nhip khic nim 2016 dat 65.664.126 ting hon vé sb tuyét dbi
so v&i nam 2015 14 65.664.126 dong.

v Chi phi khéc: Gia tri nam 2016 13 89.008.073 ddng, vé mdt tuyét
dbi ting 89.008.073 ddng so véi nam 2015. Do céc chi phi khéc ma
doanh nghiép b ra trong ndm 2016 ]a qua nhiéu. Cong ty cin tim
hiéu nguyén nhan va dua ra bién phap khic phuc hop ly nhét trong

ndm tol.
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v’ Loi nhuén khéc nim 2016 dat (23.343.947) ddng, so véi nim 2015
v& mit tuyét dbi giam 23.343.947 ddng. Nguyén nhan do trong
nim 2016 thu nhip khac tdng it hon so vdi chi phi khac ma doanh
nghiép bo ra dé cé dugc sb loi nhudn dé. Vi vy, Cong ty cin dua
ra bién phdp hop 1y hon dé c6 thé giam t5i thidu chi phi bd ra ma
lai mang v& dugc ngudn thu 16n nhat.

v' Loi nhuén trwée thué = Téng doanh thu — Téng chi phi.

Téng loi nhudn trude thué : gia tri naim 2016 13 9.038.309.823 ddng
ting so véi gid tri nam 2015 13 905,992,687ddng v& sb tuyét dbi
hay ting 111.14% vé sb twong d6i. Loi nhuan trudce thué cta doanh
nghiép tang 13 do lgi nhuén thuén tang manh, lgi nhuén khac ciing
ting. Nhu vy cho thdy hoat dong san xuit cla cong ty a tdt
doanh nghiép can phai gift viing trong nim t6i cling nhu tim thém
nhiéu bién phap hon nita d& dua loi nhuan tang hon nira.

v’ Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh véi thué sut thué
thu nhap doanh nghiép 1a khong dbi nhung do loi nhuén ké toén
trude thué ctia 2 ndm 13 khac nhau vi viy ma chi phi thué cfing 1a
khéc nhau cy thé nhu sau: Nam 2016 chi phi thué thu nhap doanh
nghiép la 1.782.771.718 dong gidm so v6i nam 2015 13
181,198,537 ddng vé mit tuyét dbi hay vé mat twong ddi ting
111.14%.

v' Loi nhujn sau thué ciia doanh nghiép : gid tri nim 2016 1a
7,230,647,858 ddng ting so véi gid tri ndm 2015 13 724,794,149
ddng v& sb tuyét dbi hay tang 111.14% vé sb twong dbi. Nhur vay
cho thiy tinh hinh san xuét kinh doanh ctia Céng ty 1a rét t6t, dang
trén da phét trién di 18n hoi nhap véi nén kinh té trong khu vyc va

trén thé gidi.
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2.1.2 Panh gid tinh hinh thye hién sin hrgng ciia Sotrans ICD niam
2016

» Panh gia hoat ddng san lwgng theo chiu xuit nhip cing

Tinh hinh thye hién san lugng ctia Sotrans ICD nam 2016 dugc thé hién

qua bang bao cdo nhu sau:

Bang 2.1: Bang bdo céo san luong theo chidu xuét nhap cang cua Sotrans

ICD nam 2016
Don vi tinh: teus
M owis T TS | R e | M2
T leong | trong | lugng | trong dat (%0) /-) AH
[ | Chiéu xuét 265,654 | 49.99 | 308,342 | 49.84 | 116.07 | 42,688 8.03
1 | Cont hang 89,388 16.82 | 109,638 | 17.72 | 122.65 | 20,250 | 3.81
Cont 20" 17,050 3.21 | 25,860 | 4.18 | 151.67 | 8,810 | 1.66
Cont 40" 72,338 | 13.61 | 83,778 | 13.54 | 115.81 11,440 | 2.15
2 | Cont rSng 176,266 | 33.17 | 198,704 | 32.12 | 112.73 22,438 4.22
Cont 20" 53,578 | 10.08 | 62,360 | 10.08 | 116.39 | 8,782 1.65
Cont 40" 122,688 | 23.09 {136,344 | 22.04 | 111.13 13,656 1 2.57
I | Chidu nhap 265,783 | 50.01 {310,328 | 50.16 | 116.76 | 44,545 8.38
1 | Cont hang 89,243 16.79 109,560 | 17.71 | 122.77 20,317 | 3.82
Cont 20" 16,999 320 | 25,822 | 4.17 | 151.90 | 8,823 | 1.66
Cont 40" 72,244 | 13.59 | 83,738 | 13.54 | 11591 | 11,494 2.16
2 | Cont réng 176,540 | 33.22 | 200,768 | 32.45 | 113.72 24,228 | 4.56
Cont 20" 53,446 | 10.06 | 62,380 | 10.08 | 116.72 | 8,934 1.68
Cont 40" 123,094 | 23.16 | 138,388 | 22.37 | 112.42 15,294 | 2.88
Téng 531,437 100 | 618,670 | 1060 116.41 | 87,233

(Ngudn: Phong Diéu d6 Khai thac 2017)
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Hinh 1: Bidu dd san luong theo chiéu xuét nhap cing

Qua bang san lugng nay, nhén thdy tong san luong nam 2015 chi
dat 531,437 teus, nam 2016 dat dugc 618,670 teus tang 87,233 teus so
v6indm 2015 tuong Ung ting 16.41%. Cu thé nhu sau:

e Theo chidu xuat ndm 2016 dat 1a 308,342 teus ting so véi nim
2015 1a 42,688 v& mat tuyét dbi tirc ting 16.07% vé mit tuong dbi
nguyén nhan do san lugng cont hang va cont rong chidu xuét ting
dang ké cu thé trong d6: Cont c6 hang theo chiéu xuat nim 2016
dat 1a 109,638 teus tdng so v&i ndm 2015 la 20,250 teus vé mit
tuyét dbi twong Ung ting 22.65% trong d6 cont 20” ¢ hang nam
2016 thuc hién 1a 25,860 teus ting hon so véi nam 2015 1a 8,732
teus vé sb tuyét d6i tuong ung ting 51.67 % vé mit twong doi,
Cont 40” ¢6 hang chidu xuét nim 2016 thuc hién 83,778 teus ting
hon so v6i nam 2015 13 11,440 teus vé sb tuyét ddi twong tng ting
15.91% vé mat twong d6i tac dong lam tong san lugng ting, ngoai
ra cont rdng chidu xuat nam 2016 thyc hién la 198,704 teus tang

hon so véi nam 2015 14 22,438 teus tirc tang 12.73% cu thé: cont
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rong 20”7 chidu xuét nam 2016 thuc hién 1a 200,768 teus ting hon
so véi nam 2015 12 8,823 teus tic ting 16.39% Cont 40” rong
chidu xuét nam 2016 thuc hién 1a 83,778 teus tang hon so v4i nam
2015 12 13,656vé mat tuyét d6i twong g ting vé& mit tuong dbi 1a
11.13%.

Theo chiéu nhdp nam 2016 dat 13 310,328 teus tang so vO1 nam
2015 1a 44,545 v& mit tuyét déi tic tang 16.76% vé mit tuong doi
nguyén nhan do san lugng cont hang va cont rong chidu nhap ting
tac dong lam ting san lugng cu thé trong d6: Cont c¢6 hang theo
chidu nhap ndm 2016 dat 12 109,560 teus ting so v6i ndm 2015 la
20,317 teus vé miit tuyét d6i tuong g ting 22.77% trong d6 cont
20” ¢6 hang chidu nhép nam 2016 thyc hién 1a 25,822 teus ting
hon so v6i nim 2015 12 8,823 teus vé sd tuyét dbi tuong Ung ting
51.90% vé mit twong dbi, Cont 40” c6 hang chidu nhép nim 2016
thyc hién 83,738 teus ting hon so vi ndm 2015 14 11,494 teus vé
s6 tuyét di trong ng ting 15.81 % v& mit tuong ddi tac dong
lam téng san lugng ting,ngoai ra cont rdng chiéu nhap nam 2016
thyc hién 13 62,360 teus ting hon so véi nam 2015 la 24,228 teus
tirc ting 13.72% cu thé: Cont 40” rdng chiéu nhép nam 2016 thyc
hién 14 138,388 teus ting hon so véi ndm 2015 la 15,294 vé mit
tuyét déi tuong Umg tang vé mit twong ddi 1a 12.42%. cont rdng
20” chidu nhép nim 2016 thyc hién 13 62,380 teus tang hon so voi
nim 2015 13 8,934 teus tic ting 16.72%

Qua phin phén tich trén ta thiy san luong nam 2016 dat dugc 13 116.41%

tic ting 16.41% so v6i ndm 2015 nguyén nhén tang san luong do nén

kinh té _dang_dén phuc hdi cho nén nhu cdu van chuyén hang héa ting

cbng voi vi tri giao thong thuén loi ngay trén Xa 16 Ha Ni, gin Cang Cat
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L4i, phia sau cang Sotrans ICD c6 lach ra song Sai Gon, thuén tién cho ca

giao thong dudng thiy va duong b, thu hut dugc nhiéu cht hang, hang

tau dua hang vé Sotrans ICD. Ddng thoi Tan Cang Sai Gon da di doi bai

depot tai khu vuc cdu Sai Gon nén lugng container chuyén vé cang

Sotrans ICD nhiéu.

> Danh gia hoat ddng sin lwgng theo loai container

Bang 2.3: Bang bdo cdo san luong theo loai container cua Sotrans ICD

nam 2016:
Pon vi tinh: Teus
ST Loai Container ;im 201%7 SNéimZOI"}Sf Tyle C}}énh MD
B ' luong | trong | lugng | trong dat(%) | léch AH
I | Container 20" | 141,073 | 26.55 | 176,422 | 28.52 | 125.06 | 35,349 | 6.65
1 | Nhéap 70,445 | 13.26 | 88,202 | 14.26 12521 | 17,757 |3.34
2 | Xuét 70,628 |13.29 | 88,220 | 14.26|124.91 17,592 |3.31
I | Container 40" |390,364 | 73.45 | 442,248 | 71.48 | 113.29 | 51,884 | 9.76
1 | Nhép 195,338 | 36.76 | 222,126 | 35.90 | 113.71 | 26,788 | 5.04
2 | Xudt 195,026 | 36.70 | 220,122 | 35.58 | 112.87 | 25,096 | 4.72
Tong 531,437! 100 |618,670 100 |116.41 |87,233

(Ngudn: Phong Piéu @6 Khai théc 2017)
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Hinh 2: Biéu d6 san lugng theo loai container

Qua phén tich trén ta nhén thdy tong san luong xép d& theo loai
container ctia Cong ty trong ndm 2016 c6 sy ting truong tdt, vai ty 1& dat
so v6i nam 2015 1a 116.41% véi lugng tang tuyét doi 1a 87,233 teus
Nguyén nhan:

o Container 20’: Nam 2016 san lugng dat 176,422 teus tang hon so
v6i nam 2015 vé sb tuyét dbi 1a 35,349 teus tuong duong veé s6
tuong dbi tang 25.06% tac dong lam tdng san lugng container khai
thac nam 2016 ting cu thé trong d6: Container 20 nhdp nam 2016
dat 88,202 teus tdng so voi nam 2015 1a17,757 teus tic tang
2521%.Container 20 xuit nim 2016 dat 88,220 teus ting so voi
niam 2015 1a 17,592 teus tuc téng 24.91%.

e Container 40’: So v&i nam 2015 thi san luong ndm 2016 tang, cu
thé san lugng nam 2016 dat 442,248 teus , vé sb tuyét dbi tang
51,884 teus hay vé s6 tuong dbi ting 13.29% tac dong lam tbng san
lugng container khai thac ndm 2016 tang cu thé trong do:
Container 40 nhap nim 2016 dat 222,126 teus ting so vGi nam
2015 14 26,788 teus tirc ting 13.71%.Container 40 xuét nam 2016
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dat 220,122 teus ting so v6i ndm 2015 1a 25,096 teus tirc tang
12.87%.

Nhin chung, tong san lugng container néu tinh theo loai container
clia ndm 2016 dat ting hon so véi ndm 2015. Didu nay cho thdy khéach
hang, hing tau tin tudng Cong ty dua lugng hang vé cang nhiéu, Céng ty
kinh doanh c6 hiéu qua. Diéu ndy ching td dugc ning luc xép d& ciia
Céng ty trong nam 2016 la kha t6t va dam bao duoe nhu ciu ting cao cla

khach hang.

Tém lai: San luong cia Cong ty tang trong ndm 2016 do vi tri giao
théng thuan loi ngay trén Xa 16 Ha Noi, gan Cang Cat Lai, phia saur cang
Sotrans ICD c¢6 lach ra sdng Sai Gon, thudn tién cho ca giao thdng duong
thuy va dudng bo, thu hut dugce nhiéu cht hang, hang tdu dwa hang vé
Sotrans ICD. Mit khéc, lwgng hang ho4 nhép xuat cling ting manh trong
nam 2016 do c6 nhidu du an, cong trinh d8, dang va s€ khéi cong xay
dung, nhu cu vé& xay dung dé dap tmg co sd ha tdng, co s& hop tac dau
tw trong thoi ky hdi nhdp nhu hién nay. San lugng container ra vao
Sotrans ICD déu ting déng ké qua ting nam, didu nay cho thdy Sotrans
ICD ngay cang c6 uy tin trén thj truong logistics, dugc khach hang tin
nhiém va dat niém tin. Sotrans ICD da phat huy hét ning luc khai théc
hién c6 d& dat duoc san lugng déng ké nhu vay.

2.1.3 Panh gia tinh hinh thwe hién chi phi ciia Sotrans ICD nam 2016

Chi phi cua Cong ty dugc thé hién 8 trong bao céo tai chinh cua Cong
ty. Pay 1 nhitng bdo cao duge 1dp dya vao phuong phap ké todn téng
hop b liéu tir s& sach ké toan theo cac chi tiéu tai chinh phat sinh tai

nhitng thoi diém hay thoi ky nhét dinh. Cac bdo cdo tai chinh phan dnh

mét céch hé théng tinh hinh tai san cha don vi tai nhimg thdi diém, két

qua hoat déng kinh doanh va tinh hinh sit dung vén trong nhiing thdi ky
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nhét dinh. Pdng thoi, giai trinh gitp cho céc dbi twong sir dung thong tin
tai chinh nhin biét dugc thyc trang tai chinh, tinh hinh san xuft kinh
doanh ctia don vi dé ra cac quyét dinh phu hop.

Tinh hinh thyc hién chi phi cta Sotrans ICD ndm 2016 dugc minh

hoa nhu bang sau:
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Qua bang chi phi nay, nhén thdy tong chi phi nam 2016 la
133,282,373,653 ddng so v6i nim 2015 ting 20,852,745,765 ddng vé& mit
tuyét d6i tuong Umg tang 559,197,931 v& mit twong d6i nguyén nhén lam
tang tdng chi phi cu thé nhu sau:

e Chi phi Gi4 vén hang bin nam 2016 la 97,252,886,460ddng, tang vé
tuyét dbi so nam 201513 12,118,065,476 dong, twong duong ting
14.23%, mic d6 anh hudng 10.78%. Dy la yéu t6 chi phi chiém ty
trong 16n nhét trong tdng chi phi ndm 2016 (72.97%) va cé mic d¢ anh
hudéng cao nhit dn tdng chi phi. Trong nim céng ty dé quan trj tbt chi
phi nay, mic di ¢6 ting nhung tc d6 tang thip hon tbc do tang doanh
thu nén v& twong d6i di tiét kiém 3,248,769,712 dong, gop phin nang
cao dugc hidu qua kinh doanh cho cong ty, can phat huy.

e Chi phi khac cdia nim 2016 13 89,008,073 dong tang so v6i ndm 2015 vé
mit tuydt d6i 1a 89,008,073ddng vé mit tuong ddi 13 100 % anh hudng
dén 1am ting tdng chi phi cla nim 2016 nguyén nhén do phai chi tra bbi
thudng cho khach hang do phaét sinh trong qué trinh cung clp dich vu.

e Chi phi ban hang ctia ndm 2016 13 31,937,083,270 dong tang so voi nam
2015 v& mit tuyét dbi 12 7,549,657,294 ddng twong duong tang 30.96%,
mitc d6 anh hudng 13 6.72%. Chi phi nay cling co tbc d6 ting cao hon
tbc d6 tiang cla doanh thu lam bdi chi sb tién 3,147,726,905 ddng,
nguyén nhan do céng ty hoat ddng phat trién manh, céng ty tuyén thém
nhiéu nhén vién méi, bén canh dé chi phi van chuyén chi phi nhién liéu

phuc vu cho hoat dng kinh doanh.

" e Chi phi quan ly doanh nghiép nim 2016 la 4.003.395.850 dbng ting so -

véi nam 2015 13 1,096,014,922 twong duong téng 37.70%, mure dd anh
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hudng 14 0.97%. Chi phi ndy co tbc 46 ting cao hon tbc d6 ting cla
doanh thu 1am bdi chi sb tién 571,232,664 déng, nguyén nhan s& dugc

phén tich k§ hon & phan sau.

2.1.3.1 Phén tich chi tiét két qua thyc hién chi phi sin xuét kinh doanh

cta Sotrans ICD nam 2016
» Chi phi gi4 vn ban hang
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e Nhén Xét: Qua bang phén tich trén ta thy gi4 vén hang bdn nam 2016 la
97,252,886,460 ddng ting hon so voi nam 2015 ve mit tuyét d6i 1a
12,118,065,476 déng tuong Gng ting 14.23% vé mit tuong dbi tiét kiém
3,248,769,712 ddng Nguyén nhan lam tang gid von hang ban cu thé nhu
sau:

e .Chi phi vt tu,vét liéu nguyén li¢u nhién Jiéu phu ting nam 2016 la
2,334,069,275 ddng giam so v6i ndm 2015 vé mit tuyét dbi 1a
374,104,789 ddng tuong (mg giam 862,930,208 ddng v& mit tuong dbi.
Nguyén nhan do cong ty st dung dich vy mua ngoai nhidu ddng thoi do
gi4 x#ng ddu nim 2016 gidm so v6i ndm 2015 tac dong lam chi phi vat
tir,vat liéu nguyén lidu nhién liéu phu ting  giam.

e Chi phi nhan céng tryc tiép ndm 2016 1 12,438,644,178 ddng tang so voi
ndm 2015 v& mit tuydt déi 1a 4,964,128,142 dong tuong tng ting
3,614,977,998 ddng cu thé trong d6 chi phi luong nam 2016 1a
9,453,369,575ddng tang so véi ndm 2015 13 3,772,737,388 dbng, chi phi
BHXH, BHYT,BHTN nim 2016 13 2,985,274,603 ddng ting so voi ndm 2015
3 1,191,390,754 ddng nguyén nhan do cong ty m& rong thém kho bai nén
tuyén dung thém nhén vién ddng thoi mot s& 1ao dong dén thoi ky han
nang bac nang lwong dén dén lam ting chi phi nhan céng.

o Chi phi dich vy mua ngoai nam 2016 14 76,166,296,275 déng ting so voi
nim 2015 v& mit tuyét doi 1a 8,294,544,323 déng tuong Gmg mit tvong
dbi ting 12,22% . mic du chi phi nay tang cao chiém ty trong 78.32%
trong gi4 vén ban hang nhung xét vé bdi chi tiét kiém thi chi phi nay tiét
kiém dugc 3,956,306,905 ddng nguyén nhan do cong ty thuong lugng
giam gia mua cac dich vy clia cac cong ty béan dich vu.

e Chiphi khic nim 201612 6,313,876,732 ddng giagm so voi ndm 2015 vé

miit tuyét dbi 14 766,502,200 dong tuong (mg gidm 2,044,510,597 ddng vé
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mit tuong d6i nguyén nhén do cong ty di kiém soat tot nhitng chi phi ndp
phat, chi phi phat sinh khac . Day la mét tin dAu hiéu tdt can phai phat

huy.
» Chi phi quén 1y doanh nghiép (QLDN)
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Nhén xét: Qua bang phén tich trén ta thdy tong chi phi quan ly doanh nghiép
nim 2016 1a 4,003,395,850 ddng ting hon so vi 2015 vé mit tuyét ddi 1a
1,096,014,922 ddng tuong tmg 571232664 ddng vé mit twong dbi tirc ting 37%
so v&i ndm 2015 Nguyén nhén lam tang tbng chi phi quéan 1y doanh nghiép qua

céc nhén t6 cu thé nhu sau:

e Chi phi nhan vién ném 2016 13 3,148,270,496 ddng tang hon so véi ndm
2015 12 936,335,086 ddng v& mit tuyét déi tuong ing tang 537080745
ddng vé mit tuong dbi tirc ting cu thé trong d6 chi phi luong ndm 2016
14 2,392,685,577 déng ting so v6i ndm 2015 13 711,614,666 dong, chi phi
BHXH, BHYT,BHTN nam 2016 12 530,864,498 dong ting so véi nam 2015
14 224,720,421 ddng nguyén nhén 1am cho chi phi nhan vién ting 1a do
cong ty tuyén thém nhén vién do nhu ciu cong viée va bd nhiém mot sb

truedng phd phong dé ting cudng cdng tac quan ly.

e Chiphi quanly dd diing vin phong nam 2016 13 49,642,109ddng ting
hon so v6i nam 2015 1a 31,616,347d0ng vé mit tuyét dbi twong Umg ting
28,362,697vé mit tuong dbi Nguyén nhan do nhén vién st dung con
13ng phi nén chi phi ndy trong nam ting cao tuy nhién ty trong thép
1.24% mitc d6 anh hudng khong dang ké 1.09% nhung cdng ty can
quan 1y chit ché hon dé gidm bét chi phi nay.

e Chi phi khdu hao tai sén cb dinh ndm 2016 12 49,642,109d0ng ting hon
so v6i nam 2015 1a 7,137,890 ddng vé mit tuyét dbi twong Umg ting
1,995,024v8 mit twong di muc do anh hudng khdng déng ké 0.25%.

Chi phi nay téng chu yéu do mot sb thiét bi quén 1y cia cong ty duge

56




trang bi tir nhitng ngay md&i thanh lép, cii dén ic can thay thé va trang

thiét bi may méi cho nhdn vién mai.

e Chi phi bing tién khac ndm 2016 1a 769,853,022dong tang hon so véi
nam 2015 13 120,925,599ddng vé mit tuyét dbi tuong Umg ting
3,794,199 vé& mit tuong d6i nguyén nhan lam chi phi nay tdng do chi tiép
khach,hdi hop nhidu va chi phi dao tao hudn luyén nang cao nghiép vu
cho nhén vién .
2.1.4 Panh gia tinh hinh thwe hi¢n doanh thu cia Cong ty nam 2016
Tinh hinh thuc hién doanh thu ctia Cong ty ndm 2016 dugc minh hoa nhu bang
dudi day:
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Qua béang chi phi trén ta thiy tng doanh thu nam 2016 dat 1a 142.320.683.496
déng ting so voi tbng doanh thu nam 2015 13 21,758,738,472 dbng v& mit tuyét
d6i tuong tng 17.99 % vé& mit trong d6i.Nguyén nhan lam ting téng doanh thu cu

thé nhu sau:

e Doanh thu v& ban hang va cung cp dich vu ndm 2016 dat 142.184.464.276
ddng ting so voinam 2015 la 21,744,843,916 ddng v& mit tuyst dbi tuong
ting 18.05% vé mit tuong dbi,mic @d anh hudng cia nhén t6 dén téng
doanh thu ctia nim 2016 13 18.04% nguyén nhén céng ty khong thay d6i gia
béan, doanh thu ting 1a do quy md dich vy ctlia cong ty duoc md réng, hang
héa théng qua cang tang, ting san lwgng khai thac. Doanh thu tdng ching t6
hoat dong san xuat kinh doanh clia céng ty nam 2016 gip nhiéu thuén loi,
san phém, dich vu clia cong ty duge khach hang chép nhén nhiéu hon.

e Dich vu xép d&, nang ha container nidm 2016 12 120.820.884.901 ddng ting
s0 nim 2015 v& mit tuyét d6i 14 8,864,764,141ddng tuong tmg 7.92% ve mat
tuong dbi, mirc @6 dnh hudng cta nhéan t6 dén tong doanh thu cia nam 2016
14 7.35% Day 1a hoat dong co bén tai Sotrans ICD. Doanh thu tang theo tlng
nim, nguyén nhan do céac hoat dong déu tang. Piédu nay chirmg td Sotrans
ICD ngay cang hoat dong c6 hiéu qua va dang dén phat huy dugc loi thé cia
minh, tirng buéc khiic phyc nhitng kho khan, va tén dung khai thac thé manh
trong clia minh.

e Dich vy sira chita va vé sinh container nam 2016 dat 12,880,079,775 d("ing
so v&inam 2015 ting 19.242.704.475 ddng v& mat tuyét abi tuchg ung
251.83% mitc d6 anh hudng clia nhan t6 dén tong doanh thu cia nam 2016
14 10.68%.Hau hét cac hing tau déu co qua trinh chuyén ché dai va di qua
nhidu nude, nhidu cang nén viée hu hong, phét sinh 1a khong the trénh khoi
Cong ty co cung cép céac dich vu vé sinh, stra chita, bao tri,...... .iiét klém dﬁ’(jé
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nhidu chi phi cho khach hang, dong thoi da ky két duoc nhidu hop dbng véi
cac hing tau. Bén canh do, doi ngii nhéan luc déu co tay nghé k§ thuét cao,
dugc dao tao t6t, quy trinh stra chita container dwoc chuén hoéa va thuc hién
diy du cac cong doan cin thiét, ddm béo theo cac tidu chuén JICL. D6 1a
nhiing li do d& Cong ty dat dugc doanh thu cao tir dich vu stra chita va v¢
sinh container nhu vay.

¢ Dich vu khéc nim 2016 dat 8,900,747,464 df“)ng tang so véi nam 2015 1a
2,762,877,152 dong v& mat tuyét dbi nhung v& mit tuong dbi gidm 42.32%
nguyén nhén do coéng ty pha bo mét s6 kho dé mo rong bai.

o Doanh thu hoat dong tai chinh nam 2016 dat 70.555.094 ddng so véi ndm
2015 giam 51,769,570 dbng vé& mit tuyét dbi twong Ung giam 42.32% vé mit
tuong d6i mtc d9 anh hudng ctia nhéan t4 dén tbng doanh thu cia nam 2016
tuong dbi thap chi chiém 0.04% .Nguyén nhén do 18 suét tién giri ngan

hang chuyén tir 1&i suét co ky han sang 14i siu khong ky han.

Qua phén phan tich dinh gia doanh thu trén chiing ta nhén thiy doanh thu ting cao
qua mdi nim 1a do Cong ty kinh doanh c¢6 uy tin, thu hit duge nhidu khach hang,

ddng thoi Cong ty cling 4p dung nhidu bién phap d8 ting doanh thu, tang loi nhuén
va giam chi phi. Hon nita, Cong ty cling mé rong ti da cac hoat dong cua cang dé

ting thém doanh thu nhw vé sinh, sita chita container..
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Nhén xét: Qua bang phén tich trén ta thay téng doanh thu theo chiéu hang nam
2016 dat 142,184,464,276 déng tang so voi ndm 2015 v& mat tuyét d6i 12
21,744,843,916 déng tuong ung ting 18.05% vé mit tuong dbi. Cu thé nhu sau:

e Doanh thu theo chidu nhép niim 2016 dat 71,177,542,817 dbng ting so
v6i nam 2015 13 11,042,040,371 ddng vé mit tuyét ddi twong Ung tang
18.36% nguyén nhan lam ting doanh thu theo chiéu nhép cu thé cont
hang chiéu nhip nam 2016 dat 35,802,545,402 ddng ting so voi nédm
2015 v& mit tuyét déi tang 6,693,130,777 dong twong mg ting 22.99%
v& mit tong dbi .doanh thu cont rdng chiéu nhdp nam 2016 dat 12
35,374,997,415 ddng tang hon so voéi ndm 2015 13 4,348,909,594 ddng

vé& mit tuyét dbi tuong (mg vé& mit tuong d6i 1a 14.02%

e Doanh thu theo chidu xuét nam 2016 dat 71,006,921,459 déng ting so vai
nam 2015 14 10,702,803,545 ddng v& mit tuyét ddi tuong ling ting
17.75% Nhiing nhan t6 1am ting doanh thu chidu xuét cu thé trong d6
doanh thu cont hang chidu xuét ndm 2016 dat 27,291,488,005 ddng ting
so v6i nam 2015 v& mat tuyét ddi ting 5,357,476,538 ddng twong (mg
ting 24.43% v& mit tvong dbi. Doanh thu cont rong chidu xudt ndm 2016
dat 1a 43,715,433,454 déng ting hon so v&i ndm 2015 1a 5,345,327,007

ddng v& mat tuyét dbi twong tng vé mit twong d6i 12 13.93%

Qua phén phéan tich trén ta thiy doanh thu theo chiu hang ting theo ting
niam nguyén nhin lam tdng la do nén kinh dang phuc hdi do d6 mét s6
doanh nghiép dang thuc hién m& rong san xuét, thiét 1dp méi nha méy mé
rong thi truong xuét nhap khau dan dén san luong container xuét nhap ting
nhu d4 phén tich & phan 2.1.Day la tin hiéu tét chimg té Sotrans ICD ¢6 chat
lugng dich vu t6t va uy tin trén thi trudng thu hit duge nhiéu _khéch hang .
Qua d6 chung ta can tiép tuc phat huy dé tang san lugng cling nhu doanh
thu.
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e Nhién xét: Qua bang phén tich trén ta thdy tbng doanh thu theo logi nam
2016 dat 142,184,464,276 dong ting so v6i nam 2015 v& mat tuyét dbi 12
21,744,843,916 ddng twong (mg ting 18.05% v& mit tuong dbi. Cu thé
nhur sau:

e Doaph thu cont hang 20” ndm 2016 dat 11,886,621,213 ddng tang so voi
nam 2015 vé& mit tuyét déi ting 4,166,441,548 dong tuong ting ting

53.97% vé mit tuong dbi .

e Doanh thu cont hing 40” nim 2016 dat 12 38,489,334,480 ddng ting hon
<0 véi nam 2015 1 5.729,757,742 ddng v& mit tuyét dbi twong ting ve
mit tuong dbi 1a 17.49%

e Doanh thu cont rng 20” nim 2016 dat 28,664,387,998 dbng ting so véi
nam 2015 v& mit tuyét déi tang 4,407,848,458 dong tuong ting tAng
18.17% v& mat twong doi .

e Doanh thu cont rdng 40” nim 2016 dat 12 63,144,120,585 ddng ting hon
so v&i nim 2015 14 7,440,796,168 ddng v& mit tuyét dbi twong Umg vé
mit trong doi 14 13.36%

Qua phan phan tich trén ta thiy doanh thu theo loai cont ting theo tung nam
nguyén nhan lam téng 13 do san lugng ting nhw da ph?m tich & phin 2.1.2 &
- trén.Déy la tin hiéu t6t chimg té Sotrans ICD ¢6 chét lrong dich vy 16t va co uy

tin trén thi truong do d6 cong ty cAn tiép tuc phat huy.
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Nhén xét: Qua bang phén tich trén sd lidu trén ta thdy doanh thu theo khach hang
nam 2016 dat 13 142,184,464,276 ddng tang hon so voi ndm 20 15 vé& mat tuyét dbi
13 21,744,843,916 ddng tirc tang 18.05% v& mdt twong d6i.Cu thé chi tiét nhu sau:

e Khéch hing APL nim 2016 dat 13 23,815,897,766 ddng tang hon so Vi
nam 2015 12 5,886,374,365 ddng vé mit tuyét doi tuong lmg ting 32.83%
v& mit turong d6i chiém ty trong 12 16.75%

e Khach hang EMC nim 2016 dat 1a 27,683,315,195 ddng ting hon so véi
nam 2015 14 7,255,484,609 ddng v& mat tuyét dbi twong g ting 35.52%
v& mit tuong d6i chiém ty trong 14 19.45%

e Khach hang MSC nim 2016 dat 1a 7,820,145,535 ddng tang hon so v6i ndm
2015 14 1,082,100,652 ddng v& mit tuyét i tuong img ting 16.06% vé
mit trong d6i chiém ty trong 13 5.50%

e Khach hang TSL nam 2016 dat 1a 10,521,650,356 ddng ting hon so voi
nim 2015 14 1,962,807,692 ddng v& mit tuyét déi tuong tmg ting 22.93%
vé& mit tuong dbi chiém ty trong 1a 7.04%

e Khach hang WHL nim 2016 dat 1a 20,901,116,249 dong tang hon so voi
nim 2015 14 3,057,821,865 déng v& mit tuyét doi tuong Umg tang 17.14%
v& mat twong ddi chiém ty trong 1a 14.70%

e Khach hang YML niam 2016 dat la 10,891,329,964 ddng giam hon so vdi
n&m 2015 131,094,297,379 déng v& mit tuyét déi twong img gidm 9.13%
vé mit tuong d6i chiém ty trong 13 7.66% nguyén nhan giam do khach hang
YML thay d6i mot s& chinh séch méi téc dong lam giam doanh thu.

e Khach hang khac nim 2016 dat 12 40,565,227,658 ddng ting hon so véi
nam 2015 12 3,614,352,131 dbng vé mit tuyét @61 tuong tmg tang 9.53% vé
mit tuong ddi chiém ty trgng 1428.53%. . -

67




Nhin chung céc chi tiéu doanh thu theo khach hang nam 2016 cta Sotrans 1CD
5o véi nim 2015 da s& yéu t6 ting nguyén nhan do cong ty c6 vi tri thuén lgi va
chit luong dich vu tbt tao duoge nhidu uy tin trén thi trudng ddng thoi c6 nhitng
chinh sach hop Iy tao sy tin tuéng cho khach hang. Pay la déu hiéu tét can tiép
tuc phat huy.Tuy phién chi c6 nhan t6 khach hang YML giam nhung muc do
anh huéng ctia yéu t6 ndy chi 0.91% khong anh huong nhidu

2.1.5 Dénh gia tinh hinh thyce hi¢n lgi nhuén va ty suft 1gi nhuin

Loi nhudn kinh doanh cia mdt doanh nghiép chiu su anh hudng rt nhidu
chu yéu tb chi phi. Céng ty kinh doanh c6 13i hay khéng phy thudc vao viée quan
Iy chi phi c6 bt hay khong. DSi v6i cdc doanh nghiép hoat dong trong linh vuc
logistics néi chung va Sotrans ICD néi riéng thi quan 1y chi phi 12 mét khéu vo
cing quan trong. Boi vay khi phén tich loi nhuén can phan tich tac dong cua chi
phi dén sy bién dong cua loi nhuan.

Loi nhuén la két qua tai chinh cudi cing do cac hoat dong kinh doanh cua
doanh nghiép trong mét thoi ky mang lai bao gdm lgi nhudn tir hoat dong kinh
doanh va lgi nhuan khéc. Loi nhuan gifr vi tri quan trong trong hoat d6éng kinh san
xuét kinh doanh ctia doanh nghiép, 12 didu kién tién quyét dé doanh nghiép tdn tai
va phat trién, 14 chi tiéu co ban dé danh gia hiéu qua san xuat kinh doanh ctia
doanh nghiép.

Phén tich chung tinh hinh lgi nhuén 14 danh gia su bién dong cua toan Cong
ty, ctia timg bd phan loi nhuén giita ky ndy so voi ky trude, nhim thiy khai quat
*{inh hinh loi nhudn va nhing nguyén nhan ban déu 4nh hudng dén tinh hinh trén.
Tbng thu nhép sau thué = Tong thu nhép trude thué - Thué

Va duge hinh thanh tir 3 khoén loi nhudn sau: loi nhuén tir hoat dong kinh
 doanh hoat ddng ti chinh loi nhuén khéc,

Tinh hinh thue hién loi nhuén va ty sudt loi nhufin cta Sotrans ICD nam

12016 duge minh hoa nhur bng sau:
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Nhén xét: Qua bang phan tich trén ta thy tong loi nhudn sau thué nam 2016 dat
dwoc 7,230,647,858 ddng so véi ndm 2015 ting 724,794,149 ddng vé mit tuyét

d6i, twong ung tang 11.14% vé mit twong @bi. Cu thé nhu sau:

< Téng doanh thu ndm 2016 dat dugc 1a 142.320.683.496 ddng so v6i nam
2015 tiang 21,75 8,738,47265ng vé mit tuyét ddi, tuong tmg vé& milt tuong
dbi ting 18.05%. Nguyén nhén lam ting doanh thu ta da phén tich chi tibt
& phin 2.1.4

< Tdng chi phi ndm 2016 la 133.282.373.673 ddng so v&i nam 2015 tang
40,597,005,731 dbng vé& mit tuyét dbi, tuong ung v& mat tuong dbi 1a
43.80% Nguyén nhan lam tang chi phi ta di phan tich chi tiét & phéan
2.1.3

& Tbng loi nhuén trude thué nim 2016 dat duogc 1a 9,061,653,770 ddng so
v6i nam 2015 ting 929,336,634 ddng vé mit tuyét dbi, tuong {mg ting
11.43% vé mit tuong ddi.

¢ Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh ndm 2016 13 1.782.771 718 ddng
so v&i ndm 2015 ting 181,198,537dong mat tuyét dbi, twong Gng ting

11.14 % v& mit trong doi.

- Toém lai trong ndm 2016 cong ty dé hodn thanh tt k& hoach ting tdng doanh
thu, tang tong loi nhudn 11.14% tuy nhién téng chi phi cling téng cao lam anh tbng

- 1oi nhuén do dé cong ty cin kiém sodt va quan 1y chit ch& hon dé giam chi phi.

Loi nhuén tuyét dbi chi phan 4nh két qua san xuét kinh doanh cta cong ty vé
mit quy md. N6 khdng chi chiu anh huéng cla chit luong cong tac cua cong ty
ma con chju anh hudéng clia quy mé san xuit. D& danh gid ding dén chét lugng
cbng tac clia cong ty ta phai dung cac chi tidu chit lwgng. PO chinh 14 ty suét loi

' nhugn, ¢6 nhidu dang chi tiéu loi nhuén, nhung phd bién 1a mdt so chi tidu sau:
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> Ty suét lgi nhuén trén vén chii s hitu (ROE) nam 2016 so voi
nam 2015

Ty suét loi nhuén trén von chii s& hitu cho biét mot dong von duge chu s& hitu

thu tu kism dirge bao nhiéu dong loi nhuén.

Ty suat loi nhuén trén vén chu s& hiru nidm 2016 so voi nam 2015 giam

5.05%. Dong thoi chi tiéu trén cling cho thiy:

+ 100 dbng vén chi s hitu trong nam 2016 kidm duoc 25.09d6ng loi nhuan.

+ 100 ddng vén chi s6 hitu frong nam 2015 kiém duge 30.14 d6ng loi nhuan,

n nhan ty suat lgi nhuén trén vén chi so hitu giam 12 do lgi nhuén sau

Nguyé
8%.

thué tang 13.95% trong Kkhi vén chi s& hitu binh quan lai ting cao 33,4

» T sut loi nhufn trén tai sin (ROA) nam 2016 so véi nam 2015:

Ty suit loi nhudn trén tai san 1a thude do bao quat nhét kha ning sinh loi cia

mdt doanh nghiép, do luon
diu tu. Chi tiéu nay cho thay

g 50 1gi nhuén kiém dugc trén moi dong tai san duogce

ot 100 ddng tai san duge dau tu s& kidm dugc bao

nhiéu dong 1¢i nhuén.

+ Trong nam 2016 kiém duge 15.70 ddng trén 100 dong tai san dugc dau tu.

+ Trong nam 2015kiém dugc 16.74 dbng trén 100 ddng tai san duge dau tu.

phudn trén tii san ndm 2016 giam so v6i ndm 2015 1a 1.04%

Ty suét loi
trong khi tdng tai san cling

- Nguyén nhan do loi nhuédn sau thué ting 13.95%

tang cao 18.50%

Ty suét lgi nhuén trén doanh thu (ROS) nim 2016 so voi ndm 2015:

Ty suét loi nhudn trén doanh thu phén &nh murc sinh 151 ctia mot dong doanh
| thu. Chi tiéu nay cho thay ctr 100 ddng doanh thu thu vao s& dem lai bao nhi€u
déng loi nhuén.

+ 100 ddng doanh thu dat duge trong ndm 2016 thi ¢ 5.08 dong loi nhuén.
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+ 100 ddng doanh thu dat dugc trong nam 2016 thi c6 5.26 dong loi nhuan.

T suét loi nhudn trén doanh thu trong nam 2016 giam so v&i ndm 2015 la
0.18% Nguyén nhén do tbng doanh thu chi ting 18.05% trong khi d6 tbng chi
phi lai ting cao 43.80% lam cho loi nhudn sau thué ting nhe 13.95%

2.1.6. Danh gi4 tinh hinh thye hign ndp ngéin sich véi Nha nwde

Tinh hinh thuc hién ndp ngén sach voi Nha nude cua Sotrans ICD nam

2016 dugc trinh bay nhu bang bén dudi:
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Nhén xét: Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh phai tra duge xac dinh
dua trén thu nhép chiu thué ctia nim hién tai. Thu nhép chiu thué cua Céng ty
khac v&i thu nhap dugc trinh bay trong bao céo két qua hoat dong kinh doanh vi
thu nhéap chiu thué khéng bao gbm céac khoan muyc thu nhép chiu thué hay chi
phi duge trir cho muc dich t{nh thué trong cac ky khac va cling khong bao gdm
cac khoan muyc khdng phai chiu thué hay khong dugc trlir cho muc dich tinh
thué. Cong ty c6 nghia vu nop thué thu nhép doanh nghi¢p bang 20% loi nhuén
chiu thué, con nam 2015 bang 20% loi nhuan chiu thué.

Céc bao cdo thué cia Cong ty déu chiu su kiém tra cua co quan thué. Do
viée 4p dung lut va cac qui dinh v& thué doi véi céc loai nghiép vy khac nhau
c6 thé dugce giai thich theo nhiéu cach khic nhau, sb thué duge trinh bay trén

bao cdo cb thé s& bi thay déi theo quyét dinh cudi ciing clia co quan thué.

Theo bang tinh hinh thyc hién céc loai thué trén, thyc hién trong ndm
2016 déu nop céc loal thué ting hon so voi nam 2015, tdng cac loai thué ndp
nam 2016 14 16,026,108,393ddng, tang 2,355,682,929 ddng v& mit tuyét di
- tuong ing vé mit tuong dbi tang 17.23% so voi ném 2015, cu thé 1a:
+ Thué gi4 tri gia ting ndp trong nam 2016 14 14,218,446,428d5ng, tang
2,174,484,392 ddng v mit tuyét 461 tuong tmg vé mit tuong ddi tang 18.05%
50 v6i niim 2015 thue hién ndp 12,043,962,036 dong
| Thué thu nhap doanh nghiép nam 2015 1a 1,626,463,427 dong, ndm
' 2016 ndp 1,807,661,965 ddng, tang 181,198,537 ddng v& vé mit tuyét doi twong
ung v& mit twong dbi la 11.14%.
+ Trich BHXH,BHYT,BHIN nim 2015 13 2,324,748,347 ddng ,ndm
| 2016 1a 3.740,859,522 ddng, tang 1,416,111,175ddng v& mit tuydt ddi tuong

. ung ting vé mit tuong doi 1a 60.91%.
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Do d6, tir bang tinh hinh thuc hién ndp ngén sdch voi Nha nude trén, nhin
thidy Céng ty thuc hién ndp ngén sach voi Nha nude nghiém tac, chip hanh

dang cac qui dinh cia B9 tai chinh, phap luét hién hanh.

Tém lai qua bang dénh gia tinh hinh thyc hién nghia vu thué véi Nba nuée
cia Sotrans ICD, ¢6 thé khéng dinh dugc cong ty chép hanh t6t nghia vu voi
Nha nuée, tim hiéu hang nim cong ty déu khong c6 n¢ dong vé thué. Cong ty
nén tiép tuc phat huy thanh tich nay cho nhiing ndm sau bang cach ndp thué
dtng han, ddy da va khdng nglng ting gia tang s& tidn thué phai ndp bang
céch tao ra nhidu loi nhudn cho cong ty hon. Chinh didu nay cho théy hidu

quéa hoat dong san xuit kinh doanh ctia cong ty ngay cang dugc nang cao.

V&i mot doanh nghiép, sy phat trién dai han va tao dung long tin vao thi
trudng chinh la tién dé& dé phat trién 1au dai. Do vay, viéc doanh nghiép thyc
hién dong thué ddy du s& lam téng uy tin va hinh anh trén thi trudng, la nén tang

cho sy phét trién bén ving.

22 MOt s6 giai phap ning cao két qua san xuit kinh doanh ciia Cong ty

v Lubn bam sat tinh hinh thuc ti®n, cap nhat thng tin, phén tich, du bao tinh
hinh nén kinh té cta thé gidi va trong nude anh hudng dén hoat dong san
xuAt kinh doanh cia Céong ty (hoat ddng kinh doanh xut nhép khau, dich vu
khai thic céng bién, 14 sudt, ty gid) dé dinh huéng, diéu chinh muc tiéu,
nhidm vu cu thé va d2 ra cac chi tidu kinh t€ kip thoi, pht hop v6i tinh hinh.

v Con ngudi 13 nhin 8 quan trong, quyét dinh trong moi linh vuc kinh
doanh. Béi vay, dé c6 th& ning cao strc canh tranh trén thi truong, nang cao
chét lwong dich vu vén tai, dat dugc hiéu qua cao trong kinh doanh, viéc
phét trién, ddo tao ngudn nhén lyc 14 mdt vige lam rét cAn thiét. Duéi day

13- mdt sb giai phap:
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+ Cbng ty can phai xdy dung mét chién luoc tuyén chon duge nhitng ngudi
co trinh dd cao, b tri cong viée ding véi chuyén mén, trinh d6 cta he.

+ Pao tao, bdi dudng dé nang cao trinh d6 chuyén mon, chinh tri, ngoai
ngft, vi tinh cho tAt ca cén b, céng nhén vién cla cong ty bdi vi d6 1a nhan
t6 quyét dinh ting ning suét lao déng va nang cao tinh an toan trong kinh
doanh logistics.

+ Xay dung ché d6 khuyén khich v phat trién di ngfl lao ddng c6 trinh do
cao, ¢6 dao dtc va tm huyét véi sy phét trién ciia Cong ty.

Thue hién cac giai phap nhim giam chi phi, day la yéu t c6 anh hudng rét
16n dén loi nhuin cia doanh nghiép. Hiéu qua kinh doanh cao thé hién
doanh nghiép d6 quan ly t6t yéu t6 chi phi. Pé néng cao 1gi nhuén, hiéu
qué kinh doanh trong thoi gian t6i cong ty cAn ra soat toan bd cac loai chi
phi cb dinh, chi phi phat sinh hang ngay, hang thdng, cac khoan chi phi nao

c6 thé cét giam dugc, tiét kidm t6i da chi phi.
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CHUONG 3: KET LUAN - KIEN NGHI

3.1. Két luan

Nhin chung trong ndm 2016, mic di tinh hinh kinh té hét strc kho khan
va bién déng manh, su canh tranh giffa cac cong ty, céc cang théng quan ndi dia
ngdy cang gay gét nhung Coéng ty vén cb ging hoat dong t6t,. Théng qua qui
trinh thuc hién san lugng, tinh hinh san xuét kinh doanh ctia Sotrans ICD, ta
- nhan thiy Sotrans ICD ngay cang phét trién. Cong ty dé thyc hién mé rong kho
bdi, phuc vu nhu clu san xuat, dap tmg nhu clu cao cua khach hang, hing tau.
Mt khéie, Céng ty oling thyc thi ché do thyc hanh tiét kiém, tranh lang phi, xdy
- dung ké hoach thu chi cu thé, dam bao chii dong trong cac khoén thu chi, hach
todn kinh doanh ¢6 hiéu qua. Bén canh d6, doi ngli can by cong nhén vién mén
c4n trong cdng viéc cling la yéu td quan trong gop phén cho Céng ty hoat dong

. dat két qua cao.

Sotrans ICD nam & vi tri thuan loi trong viéc luu thong ca dudng thity va
dudng b0, co s& ha tang, giao théng thudn tién du dé dap {mg nhu ciu van
- chuyén hang hod clia cdc cong ty dén cang, tao didu kién thudn lgi cho hoat

. dong clia cang, lam tdng lvong hang hoa dén cang.

Qua nghién ciru ly luédn v& phén tich hidu qua hoat déng va tim hiéu thue
| t& cong tac phén tich hiéu qua hoat ddng tai Sotrans ICD trong tinh hinh thi
trudng canh tranh ngay cang khdc liét, doi hoi cac doanh nghiép c¢b phuong an
. kinh doanh phit hop, khoa hoc va higu qué, dit kha nang dimg viing va phit trién
trén thj trudng. Do nhén thitc duge vai trd va y nghia quyét dinh clia cong tac
nang cao hiéu qua kinh doanh trong viéc tdn tai va phét trién cong ty, cho nén
trong thoi gian vira qua Cong ty d8 khong ngimg tim toi phat huy ndi luc cia
“ minh d nang cao hiéu qua kinh doanh. Thuc t& cho thiy Sotrans ICD da ding

vitng va phét trién trong didu kién canh tranh hét strc khic nghiét nay. Pidu d6
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chimg t6 Cong ty 1la mét trong nhiing doanh nghiép c¢6 do nhay bén, linh hoat
cao, hoat dong mét cach cé higu qua trong co ché thi trudng. Tuy nhién dé dung
vitng va phét trién trong tuong lai, doi hdi Céng ty phai khong ngling tim toi cac
bién phap quan tdm mét cach thich dang trong cbng tic ning cao hon nita hiéu

qua hoat ddng kinh doanh cia Cong ty.
3.2. Kién nghi

V& san luong: tiép tuc déu tir thay méi dan cc phuong tién, trang thiét b
cli nhu xe ning, mé rong thém kho bii, cing ¢b ning cao dich vy depot rdng

vGi muc tiéu s& tiép nhan va quéan 1y cdc container rong théng qua cang Cat Lai.

V& chi phi: han ché hét mirc céc chi phi khéng cén thiét nhu kho4n dinh
muc nhién lidu, dién nuée, giam thidu chi phi tiép khach, hdi hop. Tép trung
trong diém, theo d5i sat sao cac loai chi phi trong qué trinh san xuét kinh doanh

hang ngay.

V& doanh thu: phat trién hét kha ning cac nganh nghé phy, nang cao chit
lugng dich vu giao nhan, khai hai quan, ... d& ting doanh thu. Lién két véi cdc
| cang khac va céc cong ty xép d& trong khu vuc. Tim hidu thong tin thi truong
- vaxu huéng cua thé gidi va nang luc hién c6 cua cang dé& dua ra ké hoach thuc

 hién cy thé va thuc t& hon thuc hién trong twong lai.

Bén canh d6, Cong ty cin chu déng, tich cye ling nghe, thudng xuyén ldy

v kién ctia khach hang d& phuc vu tbt hon.
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